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Gross Written Premiums

Underwriting Results

Net Profit

Investment And Other Income

Cash & Investments

Total Assets

Shareholder's Equity

1.05

مليون ريال قطري

Earnings per share (in QR)

QLM's market capitalisation (QR Mn)

Dividend per share (QR)

Share price as at 31 December (QR)

Book value per share (QR)

معلومات أساسية 
شركة كيو إل إم 

تصنيف القوة المالية
ستاندرد آند بورز

النظرة المستقبلية  المستقرة 
التصنيف  الائتماني عند المستوى 

 )-A(

إجمالي الأقساط المكتتبة للسنة

مليار ريال قطر

سعر السهم لشركة كيو إل إم

2021 2020 2019

1,027 1,001 1,020

119 102 78

106 98 87

38 41 53

1,366 1,196 1,271

1,939 1,742 1,772

618 523 461

2021 2020 2019

0.30 0.28 0.25

1,768                       -                        -  

0.22                       -  0.12

5.05                       -                        -  

1.77 1.49 1.32

2022

1,049

102

83

39

1,348

1,819

563

2022

0.24

1,680

0.125

4.80

1.61
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رؤيتنا

رسالتنا
أن نكون شريك موثوق للتأمين على حياتك وصحتك

مــع وجــود "الرعايــة" فــي صميــم كل مــا نقــوم بــه، نريــد أن نضــع معيــاراً لأنفســنا وللعالــم 
لكوننــا مؤسســة تضــع احتياجــات عملائهــا فــي ســلّم أولوياتهــا.

لذلــك، بصــرف النظــر عــن ضمــان الأداء الســلس لعمليــات التأميــن، فإننــا نضطلــع أيضًــا 
بمــا يلــي:

إطلاق مبادرات وقائية
بناء خرائط صحية كاملة

توفير شبكة من الخبراء الطبيين

لنبدأ قصتنا بكلمة "رعاية".

كيو إل إم هي شركة تأسست بهدف خدمة شعب دولة قطر.
أبصــرت هــذه المؤسســة النــور علــى أيــدي قــادة يحرصــون علــى تبســيط الحيــاة المعقــدة 

ونظــام الرعايــة الصحيــة الطبيــة وتحســين نوعيــة الحيــاة لمجتمعهــم.
ــاة،  ــد الحي ــى قي ــن يعيشــون عل ــراد الذي ــو للأف ــاة ه ــى الحي ــن عل ــأن التأمي ــن ب ــن نؤم نح
وبالتالــي، نريــد فــي كيــو إل إم التأكــد مــن أن حاملــي وثائــق التأميــن لدينــا يعيشــون 
حياتهــم علــى أكمــل وجــه بــدون أي قلــق، ونحــرص نحــن مــن جهتنــا علــى تقديــم الرعايــة 

لهــم.
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بيان القيم

الأشخاص

الشغف

النزاهة

التعاطف

المرونة 

التميز

يحظى الأعضاء والموظفون والشركاء بتقدير كبير وفي صميم كل عمل نقوم به.

أداء أعمالنا بشغف كبير وهو ما ينعكس في منتجاتنا وحلولنا المبتكرة الي تتمحور دائما حول العملاء.

شعارنا هو إظهار التواضع والاحترام والإنصاف تجاه الجميع مع التعلم من نجاحنا وإخفاقاتنا على قدم 
المساواة.

نحن نؤمن بالعمل لصالح المجتمعات التي نخدمها من خلال الاهتمام بها واحترامها وتلبية جميع 
احتياجاتها بأكبر قدر ممكن من العطف.

الاعتماد على التكنولوجيا في كافة عملياتنا مما يجعلنا نتمتع بالمرونة، الأمر الذي يعود بالفائدة على 
عملائنا من ناحية نظام الرعاية الصحية لدينا بسلاسة وكفاءة وفعالية

يجب علينا توقع أولويات عملائنا والتفاعل معها لتلبية توقعاتهم أو تجاوزها.
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يســرني أن أقــدم لكــم التقريــر الســنوي لشــركة كيــو 
الصحــي ش.م.ع.ق  والتأميــن  الحيــاة  لتأمينــات  إم  إل 
لعــام 2022. ويُعــد هــذا العــام هــو عــام تاريخــي بالنســبة 
لدولــة دولــة قطــر لأنهــا أعربــت عــن نفســها مــن خــلال 
اســتضافة أول بطولــة لــكأس العالــم FIFA فــي الشــرق 
ــة  الأوســط. وكانــت هــذه المناســبة الهامــة أيضــا برعاي
شــركة كيــو إل إم التــي تمكنــت مــن تدشــين منافــذ هــي 
الأولــى مــن نوعهــا لخدمــة العمــلاء فــي مطــار حمــد 
الدولــي لخدمــة  المســافرين الوافديــن ومســاعدتهم 

ــة. ــة تأميني ــى تغطي فــي الحصــول عل
 

إظهــار  إم واصلــت  إل  كيــو  أن  أبلغكــم  أن  يســعدني 
مرونتهــا وحســن نيتهــا باعتبارهــا الشــركة الرائــدة فــي 
الصحــي.  والتأميــن  الحيــاة  علــى  التأمينــات  مجــال 
ويتمثــل هدفنــا فــي تســريع نمونــا علــى مــدار عــام 2022 
لتحقيــق زيــادات كبيــرة فــي الدخــل والأربــاح وتأميــن 
مســتقبل شــركتنا باعتبارهــا أنجــح شــركة تأمينــات علــى 

الحيــاة وتأميــن صحــي فــي دولــة قطــر.

تظهــر النتائــج الماليــة لشــركة كيــو إل إم لعــام 2022 
ــة. وفــي عــام  ــى المرون ــاظ عل ــود شــركتنا فــي الحف جه
تحقيــق  علــى  التركيــز  هــي  أولويتنــا  ســتظل   ،2023

المســاهمين. قيمــة  لتعزيــز  المســتهدفة  الإيــرادات 

 أؤكــد مــن جديــد أن شــركتنا ســتواصل بــذل جهودها نحو 
تحقيــق المزيــد مــن النمــو والتنويــع مــن خــلال مجموعــة 
منتجاتهــا ودعــم الأهــداف والطموحــات الوطنيــة لدولــة 
ــة التــي  قطــر مــع الاســتعداد الكامــل للحــالات العرضي

قــد نواجههــا.

عــن  بالنيابــة  المحترمــون  المســاهمون  أشــكر  أن  أود 
ــة  ــس الإدارة لوضــع ثقتهــم فــي النجاحــات العريق مجل

لشــركة كيــو إل إم.

الشيخ سعود بن خالد آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة

رئيس مجلس الإدارة
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ــو  ــر الســنوي لشــركة كي ــم التقري ــدم لك يســعدني أن أق
إل إم لعــام 2022. ويُعــد عــام 2022 مــن أصعــب الأعــوام 
التــي مــرت علــى الشــركات التجاريــة والــذي يســيطر 
ــة  ــة بعــد حقب ــاة الطبيعي عليهــا حــس العــودة إلــى الحي

مــا بعــد الوبــاء.

لا تــزال سلســلة التوريــد العالميــة تواجــه تحديــات وهــي 
وأدت  الطبيعــة.  الحيــاة  إلــى  العــودة  علــى  تصــارع 
القضايــا الجيوسياســية فــي جميــع أنحــاء العالــم إلــى 
العالمــي  الاقتصــاد  يــزال  ولا  الطاقــة  أســعار  تقلــب 
مــع  وبالتزامــن  التضخــم  معــدل  فــي  ارتفاعــا  يشــهد 
اســتمرار رفــع أســعار الفائــدة. والأهــم مــن ذلــك، أن 
ــة رقــم  ــر المالي ــار الدولــي لإعــداد التقاري ــق المعي تطبي
17 لشــركات التأميــن كان التحــدي الأكبــر لمؤسســات 

التأميــن فــي جميــع أنحــاء العالــم.

واجهــت  التــي  المســتمرة  المعاكســة  للريــاح  ونظــراً 
ــو إل إم بتســريع نموهــا  الاقتصــاد العالمــي، قامــت كي
إجمالــي  فــي  زيــادة  لتحقيــق   2022 عــام  مــدار  علــى 
الأقســاط المكتتبــة بنســبة x٪، حيــث تمكنــت كيــو إل إم 
مــن زيــادة عــدد أعضائهــا إلــى x  علــى مــدار عــام 2022. 
 ٪x وبالتــوازي مــع ذلــك، ارتفــع دخــل الاســتثمار بنســبة
عــن العــام الماضــي بالرغــم مــن الآثــار العالمية الســلبية.

فــي عــام 2023، ســتواصل كيــو إل إم استكشــاف قطــاع 
ــى  ــدف إل ــث ته ــن حي ــي ســوق التأمي ــة ف ــع بالتجزئ البي
إطــلاق عــروض منتجــات جديــدة. ولا تــزال كيــو إل إم 
تحســين  زيــادة  إلــى  وســتهدف  الســوق  فــي  رائــدة 
خدماتهــا مــن خــلال الحلــول المبتكــرة واتبــاع أفضــل 
ــس الإدارة،  ــة عــن مجل ــا. وبالنياب الممارســات فــي فئته
أود أن أشــكر مســاهمينا الكــرام علــى ثقتهــم فــي النجــاح 

الحافــل الــذي حققتــه كيــو إل إم.

فهد محمد السويدي
الرئيس التنفيذي

CEO's
Message
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مجلس الإدارة

الشيخ سعود بن خالد آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة

الشــيخ ســعود بــن خالــد بــن حمــد آل ثانــي هــو رئيــس مجلــس إدارة الشــركة بعــد تحولهــا 
إلــى شــركة مســاهمة عامــة قطريــة.

ــو  ــدأ تشــغليها وشــركة كي ــذ أن ب ــو إل إم من وقــد شــغل منصــب رئيــس مجلــس إدارة كي
لايــف منــذ عــام 2011. وهــو الرئيــس المؤســس لشــركة أس بــي كــي. ولديــه أيضــا العديــد 
والمؤسســة  ذ.م.م،  كايفــر  وشــركة  بینونة،  مختبرات  الأخــرى:  التجاريــة  الشــركات  مــن 

ــادة. ــم القي ــرة لتعلي ــة الخب ــر وأكاديمي ــترو قط ــة، وماس الهولندي

يشــغل الشــيخ ســعود  فــي الوقــت الحالــي، مــن بيــن العديــد مــن المناصــب البــارزة، 
منصــب عضــو فــي مجلــس الإدارة فــي العديــد مــن الشــركات الكبــرى مثــل شــركة قطــر 

ــن. ــاء والمــاء وشــركة قطــر للتأمي للوقــود )وقــود(، وشــركة قطــر للكهرب

اللجنــة  رئيــس  الماضــي مثــل  فــي  الاســتراتيجية  المناصــب  العديــد مــن  وقــد شــغل 
الرياضــي. الريــان  نــادي  ورئيــس  الشــباب  لجنــة  ورئيــس  الدوليــة،  الأولمبيــة 

السيد/ سالم خلف المناعي
نائب رئيس مجلس الادارة و العضو المنتدب

الســيد ســالم خلــف المناعــي هــو العضــو المنتــدب ونائــب رئيــس مجلــس إدارة الشــركة 
بعــد تحولهــا إلــى شــركة مســاهمة عامــة قطريــة.

كان الســيد ســالم خلــف المناعــي عضــوًا فــي مجلــس إدارة كيــو إل إم/ كيــو لايــف منــذ 
عــام 2020.

كمــا يشــغل منصــب الرئيــس التنفيــذي لمجموعــة قطــر للتأميــن، حيــث بــدأ معاهــا حياتــه 
المهنيــة عــام 2001. وحصــل الســيد / المناعــي علــى شــهادة  الدراســات العليــا مــن جامعــة 
ســاوث ويلــز فــي ويلــز وبــدأ حياتــه المهنيــة مــع قطــر للتأميــن فــي عــام 2001 فــي إدارة 
التأميــن علــى المركبــات. وحيــث اســتمر فــي العمــل لمــدة عاميــن فــي إدارة التأميــن علــى 

المركبــات قبــل حصولــه علــى منحــة دراســية لإكمــال دراســته فــي المملكــة المتحــدة.

فــي عــام 2013، تولــى الســيد / المناعــي مهــام نائــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة كيــو إل إم. 
ونظــراً لمــا يتمتــع بــه مــن ثــروة معرفيــة وخبــرات واســعة، فقــد كان لــه دور فعــال فــي 
تقديــم حلــول مبتكــرة بصفتــه رائــداً فــي قطــاع التأميــن، علــى الصعيــد الأســواق الإقليميــة 

والعالميــة.
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السيد/ أحمد محمد عبد الرزاق المناعي
عضو مجلس إدارة

الســيد أحمــد محمــد المناعــي هــو عضــو مجلــس إدارة فــي الشــركة بعــد تحولهــا إلــى شــركة مســاهمة 
عامــة قطريــة.

يمثــل الســيد / المناعــي شــركة المرقــاب كابيتــال ذ.م.م. ويتمتــع بســنوات كثيــرة مــن الخبــرة وشــغل 
العديــد مــن المناصــب الإســتراتيجية فــي المجــال الدبلوماســي، بمــا فــي ذلــك وزارة الخارجيــة، والقنصليــة 
العامــة لدولــة قطــر فــي كراتشــي، وســفارة قطــر فــي الفلبيــن، ومكتبــي ســعادة رئيــس مجلــس الــوزراء 

ووزيــر الخارجيــة.

السيد/ جاسم محمد الكعبي
عضو مجلس إدارة

يشــغل الســيد جاســم محمــد الكعبــي منصــب عضــو مجلــس إدارة الشــركة بعــد تحولهــا إلــى شــركة مســاهمة عامــة 
قطريــة. ويمثــل شــركة بــروق التجاريــة ذ.م.م . ويشــغل حاليـًـا منصــب مديــر الأمــن القومــي فــي اللجنــة العليــا 

للمشــاريع والإرث.

ينحدر السيد جاسم من أسرة عسكرية وعمل طياراً في القوات المسلحة لدولة قطر.

السيد/ حمد ناصر آل خليفة
عضو مجلس إدارة

الســيد حمــد ناصــر آل خليفــة هــو عضــو مســتقل فــي مجلــس إدارة الشــركة بعــد تحويلهــا إلــى شــركة مســاهمة عامــة 
ية. قطر

منــذ عــام 2009، شــغل منصــب رئيــس تطويــر المرافــق الصحيــة لمؤسســة حمــد الطبيــة. وعمــل مــع مؤسســة حمــد 
الطبيــة منــذ عــام 1991 فــي مختلــف المناصــب الإداريــة، بمــا فــي ذلــك: المديــر التنفيــذي ومديــر إدارة المــواد ورئيــس 

قســم المشــتريات.

لديــه أكثــر مــن ثلاثيــن عامــا مــن الخبــرة فــي الأعمــال التجاريــة وحاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الخدمــات 
الصحيــة مــن جامعــة واشــنطن الشــرقية فــي الولايــات المتحدة.

السيد/ حسين أكبر الباك
عضو مجلس إدارة

ــر الباكــر هــو عضــو مجلــس إدارة مســتقل فــي مجلــس إدارة الشــركة بعــد تحويلهــا إلــى شــركة  الســيد/ حســين أكب
ــة. مســاهمة قطري

يشــغل حاليـًـا منصــب المديــر التنفيــذي للشــؤون التجاريــة ومديــر إدارة الممتلــكات والعمليــات فــي الشــركة المتحــدة 
للتنميــة ش.م. ق، وهــي مــن الشــركات الرائــدة فــي فــي قطــاع الإنشــاءات فــي دولــة قطــر. وقــد شــغل ســابقاً 

مناصــب إداريــة أخــرى لــدى الشــركة المتحــدة للتنميــة ش.م. ق ومــع مجموعــة بــن يوســف.

لديــه ثمانــي ســنوات مــن الخبــرة وحاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال الدوليــة مــن أمريــكا جامعــة 
انتركونتيننتــال الأمريكيــة.

السيد/ عيسى محمد المهندي
عضو مجلس إدارة

ــى شــركة مســاهمة عامــة  ــا إل ــد تحوله ــس إدارة الشــركة بع ــي مجل ــدي هــو عضــو مســتقل ف الســيد عيســى المهن
قطريــة.

يشــغل حاليًــا منصــب مديــر أول الشــؤون الماليــة لــدى شــركة أوريــدو ش.م.ع. ق، كمــا أنــه يمثــل شــركة أوريــدو فــي 
العديــد مــن مجالــس الإدارة.

كمــا شــغل المهنــدي عــدة مناصــب عليــا فــي مجــال الخدمــات المصرفيــة وإدارة المخاطــر وضمــان الإيــرادات 
والأنظمــة الماليــة، وهــو حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة ماريماونــت فــي الولايــات 
.)HEC Paris( المتحــدة الــدول ودرجــة الماجســتير فــي التحــول الرقمــي مــن جامعــة الدراســات العاليــة لإدارة الأعمــال

السيدة/ فاطمة حسن كافود
عضو مجلس إدارة

السيدة فاطمة حسن كافود هي عضو مجلس إدارة الشركة بعد تحولها إلى شركة مساهمة عامة قطرية.

تمثــل الهيئــة العامــة للتقاعــد والتأمينــات الاجتماعيــة. وهــي حاصلــة علــى درجــة البكالوريــوس فــي المحاســبة 
ــرة فــي قســم الاســتثمار فــي  ــا مــن الخب ــي عشــر عامً ــر مــن اثن ــا أكث ــة، ولديه ــوم المالي وتخصــص فرعــي فــي العل
الهيئــة العامــة للتقاعــد والتأمينــات الاجتماعيــة بعــد أن عملــت ســابقًا كمســؤول امتثــال وفــي قســم الخزانــة لمــدة 4 

ــات. ــي أول فــي الاســتثمار وإدارة المخاطــر فــي قســم العملي ــا دور أخصائ ســنوات، وتشــغل حاليً
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السيد/ فهد محمد السويدي
الرئيس التنفيذي

الســيد/ فهــد هــو الرئيــس التنفيــذي لشــركة كيــو إل إم. وابتــداءً مــن عــام 2016، شــغل العديــد مــن المناصب 
الإداريــة فــي مجموعــة قطــر للتأميــن، الأمــر الــذي أثبــت قدرتــه الفريــدة علــى مواجهــة تحديــات الأعمــال 
ــب طــوال  ــد مــن المناصــب والرت ــد  العدي ــى فه ــة اســتباقية، تول ــادرات ذات قيمــة مضاف ــادة بمب والري
حياتــه المهنيــة. وقبــل تعيينــه فــي منصبــه الحالــي، شــغل منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة قطــر 
ــه  ــر2021، وتحــت قيادت ــو إل إم فــي يناي ــذي لشــركة كي ــه فــي منصــب الرئيــس التنفي ــم تعيين ــن. وت للتأمي
خطــت كيــو إل إم خطــوات هائلــة وشــهدت تحقيــق مؤشــرات أداء قويــة. فهــد هــو مســؤول مالــي مــن 
ــذي  ــو وال ــة ســانت لي ــن جامع ــال )BBA( م ــي إدارة الأعم ــوس ف ــى بكالوري ــى وحاصــل عل ــة الأول الدرج

حصــل فيهــا أيضــاً علــى شــهادة فــي إدارة الأعمــال الدوليــة بتقديــر امتيــاز مــع مرتبــة الشــرف.

السيد/ أحمد محمد زبيب
نائب الرئيس التنفيذي

الســيد/ أحمــد هــو نائــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة كيــو إل إم  وحاصــل علــى شــهادة دراســات عليــا 
ــي الاتصــالات  ــة الماجســتير ف ــال ودرج ــارد للأعم ــة هارف ــال المســتدامة مــن كلي ــي إســتراتيجية الأعم ف
التســويقية مــن جامعــة وستمنســتر ودرجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال والتســويق وخدمــات الدعــم 
ذات الصلــة مــن رويــال هولــواي - جامعــة لنــدن. يتمتــع الســيد/ أحمــد بخبــرة تزيــد عــن 10 ســنوات فــي 
ــدى شــركة  قطــاع التأمينــات. وفــي ســبتمبر 2013، تولــى أحمــد رســمياً منصــب مســاعد نائــب الرئيــس لـ
قطــر لإعــادة التأميــن فــي مجموعــة قطــر للتأميــن. فــي عــام 2014، تــم تعيينــه كنائــب أول للرئيــس لشــؤون 
البيــع وتجــارة التجزئــة وتطويــر الأعمــال والتســويق فــي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا فــي 
شــركة قطــر للتأميــن، وقــد أدت خبرتــه العمليــة الغنيــة فــي إدارة المواضــع المعقــدة والكبيــرة إلــى نمــو 
مســتدام وأداء تشــغيلي قــوي علــى أســاس ســنوي. انضــم إلــى كيــو إل إم فــي يونيــو 2017 فــي منصــب 
النائــب الأول للرئيــس وتولــى مهــام نائــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة كيــو إل إم فــي ديســمبر 2018. وقــد 
ــة  ــس لجن ــة ورئي ــة الأولمبي ــس اللجن ــل رئي ــي الماضــي مث ــد مــن المناصــب الاســتراتيجية ف شــغل العدي

الشــباب ورئيــس نــادي الريــان الرياضــي.
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السيد/نارايان راو
الرئيس التنفيذي للعمليات

الســيد نارايــان راو هــو الرئيــس التنفيــذي للعمليــات فــي كيــو إل إم ولديــه 40 عامًــا مــن 
ــة  ــذ البداي ــو إل إم من ــع كي ــة عمــل م ــه علاق ــاة وربطت ــى الحي ــن عل ــي قطــاع التأمي ــرة ف الخب
وكان المحــرك الرئيســي لتأسيســها بصفتــه أحــد الأشــخاص المهيمنــة علــى الســوق فــي دولــة 
قطــر والمنطقــة. وهــو زميــل فــي معهــد التأميــن فــي الهنــد وتــدرب فــي أكاديميــة التأميــن 
ــر العــام ورأس  ــو إل إم، كان المدي ــى كي ــل انضمامــه إل ــر الإداري. قب ــز التطوي ــة ومرك الوطني
إدارة التأمينــات علــى الحيــاة والتأميــن الصحــي فــي شــركة تأميــن رائــدة فــي ســلطنة عمــان، 
ــاة  ــن الحي ــد لتأمي ــة فــي شــركة الهن ــد مــن المناصــب الإداري وشــغل فــي وقــت ســابق العدي

ــد. ــة الهن ــن مقرهــا بدول الكائ

السيد/ جهاد رحيمة
مستشار في شركة كيو إل إم - عضو منتدب ونائب رئيس مجلس الإدارة

ــا  ــر مــن 30 عامً ــع بأكث ــن يتمت ــال التأمي ــي مج ــذي ف ــة هــو مســؤول تنفي ــاد رحيم الســيد جه
مــن الخبــرة فــي هــذا المجــال، ولديــه ســجل حافــل مــن النجــاح فــي قطــاع التأميــن الطبــي 
والتأميــن علــى الحيــاة، فبعــد أن شــغل مناصــب إداريــة مختلفــة طــوال حياتــه المهنية، يشــغل 
ــن  ــو إل إم للتأمي ــدب فــي شــركة كي ــس والعضــو  المنت ــب الرئي ــا منصــب مستشــار نائ علــى الحيــاة والتأميــن الصحــي، ومــن خــلال هــذا المنصــب، هــو مســؤول عــن التخطيــط حاليً
الاســتراتيجي والتنفيــذ، ودفــع تطويــر المنظمــة، وقيــادة جميــع جهــود تطويــر تكنولوجيــا 

ــات. ــاء الشــركة فــي طليعــة قطــاع التأمين ــكار، وضمــان بق المعلومــات والابت

السيد/ تركي عبد العزيز السبيعي

الســيد/ تركــي هــو المســؤول الإداري الأول فــي شــركة كيــو إل إم، وهــو حاصــل علــى درجــة الماجســتير 
ــر  ــركة قط ــى ش ــي إل ــيد/ ترك ــم الس ــدن. وانض ــي لن ــك ف ــة بيركبي ــة جامع ــبة والإدارة المالي ــي المحاس ف
للتأميــن فــي عــام 2017 كمســاعد حســابات فــي الإدارة الماليــة، حيــث عمــل فــي العديــد مــن جوانــب 
التأميــن قبــل انضمامــه إلــى كيــو إل إم فــي عــام 2020 كمديــر أول للشــؤون الماليــة والإداريــة. ومنــذ ذلــك 
الحيــن، شــغل العديــد مــن المناصــب الإداريــة قبــل ترقيتــه إلــى كبيــر الموظفيــن الإدارييــن فــي عــام 2021. 
ويحمــل الســيد/ تركــي أيضًــا. وبصفتــه مســؤولاً عــن شــؤون الموظفيــن، فإنــه يتولــى مســؤوليات المــوارد 

البشــرية والشــؤون القانونيــة وتكنولوجيــا المعلومــات والأقســام الإداريــة.
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السيد / محمد سالم
كبير موظفي شؤون الأعمال

انضــم الســيد/ محمــد إلــى شــركة كيــو إل إم فــي عــام 2012 ولديــه أكثــر مــن 17 عامًــا مــن الخبــرة فــي هــذا 
المجــال. وهــو مســؤول عــن علاقــات الشــركة والحفــاظ علــى مجموعــة واســعة مــن المعــارف، بالإضافــة 
إلــى وضــع اســتراتيجيات لمبــادرات التســويق بالإضافــة إلــى تطويــر الأعمال بشــكل كبير. وقبــل انضمامه 
إلــى كيــو إل إم، كان الســيد/ محمــد يعمــل فــي بنــك الدوحــة - قطــر. وحاصــل علــى شــهادة مــن معهــد 
تشــارترد للتأميــن فــي المملكــة المتحــدة وشــهادة التأميــن علــى الحيــاة والتأميــن الصحــي المعتمــد مــن 
جمعيــة إدارة مكاتــب تأميــن الحيــاة الأمريكيــة )LOMA(. وهــو أيضًــا مســوق محتــرف معتمــد مــن جمعيــة 
التســويق الأمريكيــة )AMA( وحاصــل علــى دبلومــة مهنيــة فــي التســويق الرقمــي مــن معهــد التســويق 

الرقمــي )DMI( فــي دبلــن، أيرلنــدا.

دكتور/ مهند صالح
رئيس الخدمات الطبية

الدكتــور مهنــد صالــح هــو رئيــس الخدمــات الطبــي ويتمتــع بأكثــر مــن 18 عامــا مــن الخبــرة فــي 
ــو إل إم  ــات وإدارة الوســطاء وأصحــاب المصلحــة. فــي كي الطــب الســريري وإدارة قطــاع التأمين
تولــى مســؤولية تطويــر العمليــات وتنفيذهــا وإدارتهــا بالإضافــة إلــى التخطيــط الاســتراتيجي، 
وســاعد فــي تبســيط الحلــول الذكيــة مثــل الأحــكام التلقائيــة الســريرية وتكامــل الــذكاء الاصطناعي 
قبــل توليــه منصبــه الحالــي، كان  يشــغل منصــب رئيــس خدمــات الرعايــة الصحيــة فــي كيــو إل إم. 
قبــل العمــل لــدى كيــو إل إم، قــام بتولــي مهــام أدواراً متعــددة فــي جــى اى جــى و أكســا و مــارش  

والمستشــفى الكنــدي التخصصــي  فــي دبــي.

السيد/ بونت باكشي
كبير موظفي الشؤون المالية

 ييتمتــع الســيد/ بونــت بإجمالــي 19 عامًــا مــن الخبــرة وهــو يــرأس وظيفــة الشــؤون الماليــة 
والحســابات. انضــم إلــى الشــركة العمانيــة القطريــة للتأميــن ش. م.ع.ع فــي عــام 2006 ثــم انتقــل 
بعــد ذلــك إلــى قطــر فــي عــام 2011. وقــد عمــل فــي كيــو إل إم فــي بدايتهــا وهــو عضــو أساســي 
فــي فريقهــا. وحصــل الســيد بونــت علــى درجــة بكالوريــوس التجــارة مــع مرتبــة الشــرف )متوســط(، 
ودبلــوم الدراســات العليــا فــي إدارة الأعمــال )الماليــة( وهــو زميــل فــي معهــد التأميــن فــي الهنــد.

0012التقرير السنوي لشركة كيو إل إم للتأمينات لعام 2023 <<<<



التقرير السنوي لشركة كيو إل إم للتأمينات لعام 2023<<<< 0013



شركة كيو إل إم للتأمينات على الحياة  والتأمين الصحي  )كيو إل إم( - عام 2022.

تقرير مجلس الإدارة 

أداء الشركة في عام 2022 يتجاوز الأداء المستهدف.

كان عام 2021 عامًا قياسياً من حيث الربحية لشركة كيو إل إم للتأمينات على الحياة والتأمين الصحي 
)يشار إليها باسم "كيو إل إم" أو "الشركة"(، حيث نما صافي الربح بنسبة 8٪ ليصل إلى 106 مليون 

ريال قطري، مقابل 98 مليون ريال قطري في عام 2020، وبلغ إجمالي الأقساط المكتتبة 1.03 مليار 
ريال خلال عام 2021، مقارنة بما تم تحقيقه سابقًا خلال نفس الفترة والذي بلغ ملياراً وبزيادة قدرها 3 
٪، وكانت الشركة قادرة -من خلال فريق قيادتها الكفء - على تجاوز ظروف السوق المعاكسة بنجاح 

وحققت نتائج قوية  بشكل استثنائي. بالإضافة إلى ذلك، قامت الشركة بتنشيط عملية استمرارية 
الأعمال وخططتها وغيرها من تدابير إدارة المخاطر الأخرى  للحفاظ على مستوى عال من التأهب في 

حالة حدوث أي حالة طوارئ محتملة.

حافظت الشركة على مركزها المهيمن في السوق القطري في قطاع التأمين الصحي والتأمين 
على الحياة. وخلال هذا العام، نفذت الشركة مجموعة من الإجراءات المضادة والضوابط في إدارة 

الاكتتاب والمطالبات مما ساعد على ضمان التقييم الشامل للمخاطر والفصل الدقيق في المطالبات 
بالإضافة إلى الحفاظ على تقديم أفضل خدماتها. وقد تم تسهيل هذه الإجراءات من خلال مبادرات 

التحول الرقمي المستمر للشركة التي قامت بتحديث منصاتها الرقمية مثل بوابتها الإلكترونية للأعضاء 
ومقدمي الخدمات، وتطبيقات الهواتف الذكية، واتساب، ومركز الاتصال الذي يعمل على مدار الساعة، 

بمعدل سبعة أيام في الأسبوع لتقديم خدمة سلسلة وخالية من المتاعب لأعضائها المؤمن عليهم.

ُسر مجلس إدارة شركة كيو إل إم للتأمينات على الحياة والتأمين الصحي أن يقدم التقـرير السنـوي 
للشركة، ويتضمن هذا التقرير أنشطة الشركة وبياناتها المالية لعام 2021 والخطة المستقبلية للشركة 

وتوقعاتها لعام 2022
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ضوابط الحوكمة

النظرة المستقبلية لعام 2022

تتطلع إدارة الشركة بنظرة تفاؤلية إلى العام 2022، وهي تعمل حالياً على الانخراط في قطاعات 
خدمات الأفراد في كل من أعمال التأمين الصحي والتأمين على الحياة، وقد أطلقت منتجات التأمين 

على الحياة المرتبطة بالاستثمار، ومن المتوقع أن تبدأ هذه الخطوة في تحقيق نمو مربح في النصف 
الأول من عام 2022. كما تسعى الشركة إلى الحفاظ على مركزها الحالي في السوق وزيادة حصتها من 

خلال الاستهداف الاستراتيجي للعملاء من الشركات الكبيرة وكذلك الشركات الصغيرة والمتوسطة. 

نحن ننتظر بفارغ الصبر أن تقوم السلطات بطرح الطباعة الدقيقة على نموذج وهيكل تنفيذ النظام 
الصحي الإلزامي الجديد بما في ذلك تفاصيل المنتج، والتغطيات، والمزايا، وأقساط التأمين. وبالنظر 

إلى قدراتنا الداخلية، والتحول الرقمي، والبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات، وما إلى ذلك، فنحن 
نتوقع الاستحواذ على حصة كبيرة من السوق. 

يود مجلس الإدارة أن يعرب عن تقديره لفريق إدارة الشركة وموظفيها على جهودهم الدؤوبة والتفاني 
في العمل، كما يتقدم بخالص الشكر إلى السادة المساهمين والعملاء الكرام على دعمهم المستمر 

لضمان تقدم الشركة. وأخيراً، يود المجلس أن يعرب عن عمق تقديره وامتنانه للقيادة الحكيمة لحضرة 
صاحب السمو الشيخ تميم بن حمد آل ثاني - أمير البلاد المفدى، ولحكومة دولة قطر الرشيدة، على 

دعمهم المتواصل وتوجيهاتهم الكريمة. 

امتثلــت شــركة كيــو إل إم لتأمينــات الحيــاة والتاميــن الصحــي 
الشــركات  لنظــام حوكمــة  الحوكمــة وفقــاَ  لمتطلبــات ومبــادئ 
والكيانــات القانونيــة لمدرجــة فــي الســوق الرئيســية – الصــادر 
عــن هيئــة قطــر للأســواق الماليــة )QFMA( ووفقــاً لمبــادئ حوكمة 
 .)QCB( شــركات التأميــن الصــادرة عــن مصــرف قطــر المركــزي
ســيتم تقديــم التقريــر الســنوي عــن حوكمــة الشــركات إلــى هيئــة 
قطــر للأســواق الماليــة بعــد الموافقــة عليــه فــي اجتمــاع الجمعيــة 
العامــة العاديــة للشــركة، والــذي يشــمل وضــع الشــركة مــن حيــث 

ــال لنظــام حوكمــة الشــركات. الامتث
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Net Profit (QAR’million)
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Ratio Analysis

Retention ration %

Net technical reserves/Net written premiums (%)
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إجمالي الأقساط المكتوبة )مليون ريال قطري(صافي الربح )مليون ريال قطري(

نظرة عامة على أداء الأعمال لعام 2021
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الدخل الثابت
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Capital Structure %
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Interest Income
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الاستثمارات

توزيع أنواع الاستثمار
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تقرير مراقبي الحسابات لعام )2022)

كيو إل إم لتأمينات 
الحياة والتأمين الصحي 

ش. م. ع. ق

البيانات المالية الموحدة وتقرير مراقب الحسابات 
المستقل

للسنة المنتهية في 31 
ديسمبر 2022
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تقرير حول تدقيق البيانات المالية الموحدة

الرأي

أمور التدقيق الرئيسية

أساس الرأي

تقرير مراقب الحسابات المستقل إلى السادة 
المساهمين في شركة كيو إل إم لتأمينات 

الحياة والتأمين الصحي ش.م.ع.ق

كيــو  لشــركة  الموحــدة  الماليــة  البيانــات  دققنــا  لقــد 
ال ام لتأمينــات الحيــاة والتأميــن الصحــي ش م ع ق 
)الشــركة الأمــر( والشــركات التابعــة لهــا )بشــار إليهــم 
جميعــا باســم )المجموعــة والتــي تتضمــن بيــان المركــز 
المالــي الموحــد كمــا فــي 31 ديســمبر 2021، وبيــان الربــح 
والخســارة الموحــد وبيــان الدخــل الشــامل الموحــد وبيــان 
وبيــان  الموحــد  المســاهمين  حقــوق  فــي  التغيــرات 
ــة فــي ذلــك  ــة الموحــد للســنة المنتهي التدفقــات النقدي
التاريــخ، وإيضاحــات حــول البيانــات الماليــة الموحــدة 

تتضمــن ملخــص للسياســات المحاســبية الهامــة.

فــي رأينــا أن البيانــات الماليــة الموحــدة المرفقــة تظهــر 
بعدالــة، مــن كافــة النواحــي الماديــة المركــز المالــي 
الموحــد للمجموعــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2021، والمركــز 
المالــي الموحــد للمجموعــة، وأدائهــا المالــي الموحــد 
فــي  المنتهيــة  للســنة  الموحــدة  النقديــة  وتدفقاتهــا 
ذلــك التاريــخ، وفقــا للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة 

.)IFRSS(

ــي،  ــا المهن ــق الرئيســية ، بحســب تقديرن إن أمــور التدقي
هــي الأمــور الأكثــر أهميــة فــي تحقيقنــا لهــذه البيانــات 
تلــك  تناولنــا  وقــد  الحاليــة.  للســنة  الموحــدة  الماليــة 
ــة الموحــدة  ــات المالي ــا للبيان الأمــور فــي ســياق تدقيقن
ككل، وفــي تكويــن رأينــا حولهــا، ونحــن لا نبــدي رأيــا 
منفصــلا بشــأنها. لــكل أمــر مــن الأمــور الــواردة أدنــاه 
يتــم تقديــم وصفنــا لكيفيــة معالجــة تدقيقنــا للأمــر فــي 

هــذا الســياق.

لقــد قمنــا بتنفيــذ مســؤولياتنا الموضحــة فــي فقــرة 
البيانــات  تدقيــق  عــن  الحســابات  مدققــي  مســؤولية 
الماليــة الموحــدة مــن تقريرنــا، بمــا فــي ذلــك مــا يتعلــق 
ــا تنفيــذ  ــاء عليــه، فقــد تضمــن تدقيقن بتلــك الأمــور، وبن
ــا لمخاطــر  ــى تقييمن الإجــراءات لمصممــة للاســتجابة إل
الموحــدة.  الماليــة  البيانــات  فــي  الجوهريــة  الأخطــاء 
بهــا،  التــي قمنــا  التدقيــق  إجــراءات  نتائــج  لنــا  وتوفــر 
بمــا فــي ذلــك الإجــراءات المنفــذة للتعامــل مــع الأمــور 
تحقيــق  حــول  رأينــا  لإبــداء  أساســا  أدنــاه،  الموضحــة 

البيانــات الماليــة الموحــدة المرفقــة.

الدوليــة  للمعاييــر  وفقــا  التدقيــق  بأعمــال  قمنــا  لقــد 
للتدقيــق )ISAs( ويــرد لاحقــا فــي هــذا التقريــر بيــان 
لمســؤولياتنا بموجــب تلــك المعاييــر في فقرة مســؤولية 
مراقــب الحســابات حــول أعمــال تدقيــق البيانــات الماليــة 
الموحــدة. وفقــا لمعاييــر أخلاقيــات المحاســبين المهنيــن 
الصــادرة عــن مجلــس المعاييــر الأخلاقيــة الحوليــة )بمــا 
 ،IESBA Code(( )فــي ذلــك المعايير الدولية للاســتقلالية
للبيانــات  بتدقيقنــا  المتعلقــة  الأخلاقيــة  والمتطلبــات 
ــان مســتقل  ــا كي ــة الموحــدة فــي دولــة قطــر فإنن المالي
عــن المجموعــة، وقــد قمنــا بتلبيــة مســؤولياتنا الأخلاقيــة 
أخلاقيــات  ولمعاييــر  المتطلبــات  لهــذه  وفقــا  الأخــرى 
المحاســبين المهنيــن. فــي رأينــا أن أدلــة التدقيــق التــي 
حصلنــا عليهــا كافيــة وتوفــر أساســا ملائمــا يمكننــا مــن 

إبــداء رأينــا.
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كيف تمت معالجة الأمر من خلال عملية التدقيق

معلومات أخرى

أمر التدقيق الهام

تقدير مطلوبات عقود التأمين

بهــا فــي هــذا  التــي قمنــا  التدقيــق  إجــراءات  تضمنــت 
المجــال، مــن بيــن أمــور أخــرى، مــا يلــي: 

ومراجعــة  إنشــاء  بعمليــات  الخاصــة  الضوابــط  فحــص 
واعتمــاد المطالبــات بمختلــف خطــوط الأعمــال، بمــا فــي 

ذلــك عمليــة تســوية المطالبــات

 فحــص عينــة مــن احتياطيــات المطالبــات عــن طريــق 
مقارنــة مبلــغ الاحتياطــي المقــدر مــع المســتندات ذات 

الصلــة.
 مراجعــة تســوية الإدارة لبيانــات للمجموعة المســجلة في 
ــات المســتخدمة  ــل البيان ــن مقاب ــق التأمي نظــم إدارة وثائ

فــي الحســابات الاكتواريــة للاحتياطيــات.

مطابقــة مطلوبــات عقــود التأميــن علــى النحــو الموصــي 
بــه مــن قبــل الخبيــر الاكتــواري للمجموعــة مــع المطلوبات 

الــواردة فــي البيانــات الماليــة.

تقييــم خبــرة وكفــاءة الخبيــر الاكتــواري للمجموعــة وقدرتــه 
علــى إجــراء تقييــم نهايــة الفتــرة.

ملائمــة  مــدى  لتقييــم  الاكتوارييــن  بخبرائنــا  الاســتعانة 
المكلــف  للخبيــر  الاكتواريــة  والتقديــرات  المنهجيــة 
افتراضــات  وفحــص  تقييــم  لاســيما  الإدارة،  قبــل  مــن 
المتكبــدة  بالمطالبــات  المتعلقــة  الهامــة  الاحتياطيــات 
ولكــن لــم يبلــغ عنهــا IBNR  واحتياطاتهــا ذات الصلــة، بمــا 
فــي ذلــك نســب الخســارة وتكراريــة المطالبــات وخطورتها 
ومعقوليــة التقديــرات التــي أجرتهــا للمجموعــة. قمنــا أيضا 
بتقييــم مــا إذا كان الاحتياطــي متســقا مــن حيــث النهــج 
الافتراضــات،  للتغييــرات فــي  الكافيــة  المســوغات  مــع 
القائمــة  المطالبــات  لتطــور  التاريخيــة  الدقــة  وتقييــم 
ــات المتكبــدة ولكــن لــم يبلــغ عنهــا عــن طريــق  والمطالب
إجــراء مراجعــة بأثــر رجعــي لــلأداء التاريخــي للتقديــرات 

والأحــكام الصــادرة عــن الإدارة.

الافصاحــات  مــدى كفايــة  تقييــم  ذلــك،  إلــى  بالإضافــة 
المتعلقــة بالاحتياطيــات المشــار إليهــا فــي الإيضــاح 8 

الموحــدة. الماليــة  للبيانــات 

تتضمــن المعلومــات الأخــرى المعلومــات الــواردة فــي 
ــر الســنوي(، بخــلاف  ــر الســنوي للمجموعــة )التقري التقري
البيانــات الماليــة الموحــدة للمجموعــة وتقريــر محققــي 
الحســابات حولهــا. ومــن المتوقــع أن يتــاح لنــا التقريــر 
الســنوي للمجموعــة بعــد تاريــخ تقريــر مدققــي الحســابات 
المائــل. إن رأينــا المتحفــظ حــول البيانــات الماليــة الموحدة 
لا يغطــي المعلومــات الأخــرى ونحــن لا تبــدي أي شــكل 

ــا. ــد أو الاســتنتاج حوله مــن أشــكال التأكي

فيمــا يتعلــق بتدقيقنــا للبيانــات الماليــة، فــإن مســؤوليتنا 
أن نقــوم بقــراءة المعلومــات الأخــرى، ومــن خــلال ذلــك 
تقــوم بتقديــر فيمــا إذا كانــت المعلومــات الأخــرى غيــر 
متوافقــة بشــكل جوهــري مــع البيانــات الماليــة أو مــع 
المعلومــات التــي حصلنــا عليهــا أثنــاء قيامنــا بالتحقيــق، أو 

ــة. ــى أخطــاء جوهري ــوي عل ــا تحت أنه

تتضمــن احتياطيــات مطلوبــات عقــود التأميــن احتياطــي 
غيــر  الأقســاط  )OCR(واحتياطــي  القائمــة  المطالبــات 
المتكبــدة  التعويضــات  واحتياطــي   )UPR( المكتســبة 
ــا فــي 31 ديســمبر  ــا )IBNR(كم ــغ عنه ــم يبل ــي ل ــن الت ولك
مــن  كبيــرا  جــزءا  التأميــن  تمثــل مطلوبــات عقــود   2021
إجمالــي مطلوبــات المجموعــة. تعمــل المجموعــة بشــكل 
التأميــن الطبــي والتأميــن علــى  أساســي فــي أنشــطة 
الحيــاة الائتمانــي والجماعــي. يوضــح الايضــاح للبيانــات 
الماليــة الموحــدة العناصــر التــي تشــكل مطلوبــات عقــود 

التأميــن.

يتطلــب تحديــد هــذه الاحتياطيــات ممارســة أحــكام هامــة 
المتعلقــة  المؤكــدة  غيــر  المســتقبلية  النتائــج  بشــأن 
الأعمــال  تعــرض  ثبــات  وعــدم  الخســائر  بمدفوعــات 
والنهائيــة  الكاملــة  التســوية  ذلــك  فــي  بمــا  للمخاطــر، 
ــن تســتخدم المجموعــة  ــق التأمي لالتزامــات اصحــاب وثائ
عــدة نمــاذج للتقييــم وذلــك لدعــم احتســاب مطلوبــات 
عقــود التأميــن. إن الطبيعــة المعقــدة لنمــاذج التقييــم 
ــة وجــود  ــوع أخطــاء نتيج ــد تســفر عــن وق المســتخدمة ق
معلومــات غيــر ملائمــة / غيــر مكتملــة أو اســتخدام نمــاذج 
ــق  ــم أو تطبي ــر مناســبة، أو نتيجــة لتصمي وافتراضــات غي

تلــك النمــاذج.

تقديــر  فــي  المســتخدمة  الهامــة  المدخــلات  تشــمل 
هــذه المطلوبــات افتراضــات اقتصاديــة مثــل معــدلات 
ــة  ــات اكتواري ــك افتراض ــدة، وكذل ــعار الفائ ــم وأس التضخ
المبلــغ  المطالبــات  وأنمــاط  الطبيــة،  الاتجاهــات  مثــل 
عنهــا، وأنمــاط دفــع الخســارة ومعــدل التكراريــة ومســتوى 
ــات الخســارة  ــب بيان ــى جان الخطــورة وســلوك العمــلاء إل

للمجموعــة. الســابقة 

ونظــرا لعــدم اليقيــن المــادي حــول التقديــرات الهامــة 
فإننــا  التأميــن،  عقــود  مطلوبــات  لتحديــد  المســتخدمة 

نعتبــر هــذه المســألة مــن أمــور التدقيــق الهامــة.
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علــى  الحصــول  فــي  أهدافنــا  تتمثــل 
الماليــة  البيانــات  بــأن  معقــول  تأكيــد 
ككل خاليــة مــن الأخطــاء الماديــة، ســواء 
الناتجــة عــن احتيــال أو خطــأ، وكذلــك 
إصــدار تقريــر مراقــب الحســابات الــذي 
المعقــول  التأكيــد  إن  رأينــا.  يتضمــن 
هــو تأكيــد عالــي المســتوي، ولكنــه لا 
ــاً بــأن أعمــال التدقيــق التــي  يعــد ضمان
ــة  ــر الدولي ــا للمعايي ــا وفق ــام به ــم القي ت
بتبيــان  دائمــا  تقــوم  ســوف  للتدقيــق 
قــد  وقوعهــا.  عنــد  الماديــة  الأخطــاء 
ــال أو الخطــأ،  ــن الاحتي تنشــأ الأخطــاء م
ــة  ــة بصــورة فردي ــر الأخطــاء مادي وتعتب
المحتمــل  مــن  كان  إذا  إجماليــة،  أو 
الاقتصاديــة  القــرارات  علــى  تؤثــر  أن 
ــى  ــاءً عل ــي اتخــذت بن للمســتخدمين الت

الماليــة. البيانــات  هــذه 

وفقــا  التدقيــق  أعمــال  مــن  وكجــزء 
للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق، فإننــا نقــوم 
ونحافــظ  المهنــي  تقديرنــا  بممارســة 
جميــع  خــلال  المهنــي  التزامنــا  علــى 
مراحــل التدقيــق. كمــا قمنــا أيضــا بمــا 

يلــي:

تحديــد وتقييــم مخاطــر الأخطــاء الماديــة فــي البيانــات الماليــة، ســواء الناتجــة  	
عــن احتيــال أو خطــأ، وتصميــم والقيــام بإجــراءات التحقيــق اســتجابة لهــذه 
ــة وملائمــة توفــر أساســا  ــة تحقيــق كافي المخاطــر وكذلــك الحصــول علــى أدل
لإبــداء رأينــا المتحفــظ. تعــد مخاطــر عــدم تبيــان الأخطــاء الماديــة الناتجــة عــن 
الاحتيــال أعلــى مــن المخاطــر الناتجــة عــن الخطــأ، حيــث قــد يشــمل الاحتيــال أو 
التواطــؤ أو التزويــر أو الحــذف المتعمــد أو العــرض الخاطــئ أو تجــاوز الرقابــة 

الداخليــة.

ــق بعــرض إعــداد  	 ــة بأعمــال التدقي ــة ذات الصل ــة الداخلي فهــم إجــراءات الرقاب
إجــراءات تحقيــق مناســبة، وليــس لغــرض إبــداء رأينــا حــول فعاليــة أنظمــة 

الضبــط والرقابــة الداخليــة للمجموعــة.

تقييــم مــدى ملاءمــة السياســات المحاســبية المســتخدمة ومعقوليــة التقديرات  	
المحاســبية و الافصاحــات ذات الصلــة المعــدة مــن قبــل الإدارة.

الاســتمرارية  	 لمبــداً  الإدارة  اســتخدام  ملاءمــة  مــدى  حــول  نتيجــة  إصــدار 
المحاســبي بنــاء علــى أدلــة التدقيــق التــي حصلنــا عليهــا، وكذلــك تحديــد مــا إذا 
كان هنــاك أحــداث أو ظــروف ماديــة تلقــي بالشــك علــى قــدرة المجموعــة على 
الاســتمرار وفقــا لمبــدأ الاســتمرارية. فــي حــال اتضــح لنــا وجــود شــك مــادي، 
ــة  ــى الافصاحــات ذات الصل ــق إل ــر التحقي ــاه فــي تقري ــا لغــت الانتب فــإن علين
فــي البيانــات الماليــة الموحــدة أو تعديــل رأينــا إذا كانــت هــذه الافصاحــات غيــر 
كافيــة. كمــا وتعتمــد نتيجــة المراجعــة علــى أدلــة التدقيــق التــي تــم الحصــول 
عليهــا حتــى تاريــخ التقريــر، إلا أنــه قــد تــؤدي أحــداث أو ظــروف بعــد ذلــك 

التاريــخ إلــى عــدم اســتمرار المجموعــة وفقــا لمبــدأ الاســتمرارية.

ذلــك  	 فــي  بمــا  الماليــة،  البيانــات  ومحتــوى  وبنيــة  العــام  العــرض  تقييــم 
الافصاحــات، وتحديــد مــا إذا كانــت البيانــات الماليــة الموحدة تظهــر المعاملات 

والأحــداث الهامــة بصــورة عادلــة.

ــة  	 ــة وملائمــة بخصــوص المعلومــات المالي ــة تدقيــق كافي الحصــول علــى ادل
ــات  ــة داخــل المجموعــة لإيحــاء رأي حــول البيان للمنشــآت او الأنشــطة التجاري
الماليــة الموحــدة ونحــن نتحمــل المســؤولية عــن توجيــه وتنفيــذ عمليــة تدقيــق 
البيانــات الماليــة للمجموعــة والإشــراف عليهــا، ونتحمــل وحدنــا المســؤولية عــن 

رأينــا حــول البيانــات الماليــة الموحــدة.

مسؤولية الإدارة والأشخاص المكلفين بالحوكمة حول البيانات المالية

مسؤولية مراقب الحسابات عن تدقيق البيانات المالية الموحدة

يكون أعضاء مجلس الإدارة مسؤولين عن الإشراف على عملية 
إعداد التقارير المالية للشركة.

عنــد إعــداد البيانــات الماليــة تكــون الإدارة مســؤولة عــن تقييــم قــدرة 
ــدأ الاســتمرارية  ــا لمب ــى الاســتمرار فــي عملياتهــا وفق المجموعــة عل
ــدأ  ــة بمب ــور المتعلق ــد الحاجــة، عــن الأم ــوم بالإفصــاح عن ــك تق وكذل
الاســتمرارية واســتخدام أســاس مبــدأ الاســتمرارية المحاســبي، إلا إذا 
ــه  ــا، أو أن ــاء عملياته ــوي تصفيــة الشــركة أو إنه ــس الإدارة ين كان مجل

ليــس لديــه بديــل واقعــي غيــر ذلــك. إن مسؤولية الإدارة هي إعداد البيانات المالية وعرضها بصورة 
عادلة وفقا للمعايير الدولية للتقارير المالية. وهي كذلك مسؤولة 

عن إجراءات الرقابة الداخلية التي تراها ضرورية لإعداد بيانات مالية 
خالية من الأخطاء المادية سواء الناتجة عن احتيال أو خطأ.
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قمنــا بالتواصــل مــع مســؤولي الحوكمــة فيمــا يتعلــق 
إلــى جانــب أمــور أخــرى. بنطــاق العمــل المحــدد وتوقيــت 
التدقيــق ونتائــج أعمــال التدقيــق الهامــة بمــا فــي ذلــك 
أوجــه القصــور الماديــة فــي الرقابــة الداخليــة والتــي قمنــا 

ــق. ــلال أعمــال التحقي بتحديدهــا خ

نقــوم أيضــا بتزويــد المكلفيــن بالحوكمــة بإفــادة بشــأن 
ــات قواعــد الســلوك الأخلاقــي المتعلقــة  ــا لمتطلب امتثالن
مــن  التــي  الأمــور  بجميــع  وتزويدهــم  بالاســتقلالية، 
ــد الاقتضــاء  ــى اســتقلاليتنا، وعن ــر عل ــا أن تؤث الممكــن له

لذلــك. الضمانــات 

محاســبية  بســجلات  تحتفــظ  الشــركة  أن  رأينــا  وفــي 
الموحــدة تتوافــق مــع  الماليــة  البيانــات  منتظمــة، وأن 
 201٥ العــام   1 رقــم  القطــري  التجاريــة  الشــركات  قانــون 
والمعــدل بعــض أحكامــه وفــق القانــون رقــم 8 لعــام 208 
والنظــام الأساســي للشــركة الأم. لقــد حصلنــا علــى كافــة 

والإيضاحــات المعلومــات 

عن إرنست ويونغ
 أحمد سيد

سجل مراقبي الحسابات رقم ٣2٦

الدوحة، دولة قطر 
التاريخ: 10 فبراير 2022

لمســؤولي  عنهــا  الإبــلاغ  يتــم  التــي  الأمــور  بيــن  ومــن 
الحوكمــة، يتــم تحديــد تلــك الأمــور التــي نــرى أنهــا كانــت 
الموحــدة  الماليــة  البيانــات  تحقيــق  فــي  أهميــة  أكثــر 
للســنة الحاليــة، وبذلــك تعتبــر أمــور تحقيــق هامــة، ونقــوم 
الحســابات  مدققــي  تقريــر  فــي  الأمــور  تلــك  بوصــف 
الخــاص بنــا إلا إذا كان القانــون أو اللوائــح تمنــع الإفصــاح 
عــن هــذا الأمــر للعامــة أو فــي حــالات نــادرة للغايــة، نــرى 
أنــه يجــب عــدم الإفصــاح عــن هــذا الأمــر فــي تقريرنــا حيــث 
ــام  ــات الســلبية للقي ــاوز التداعي ــع أن تتج ــه مــن المتوق أن
ــة  ــة الناتج ــة العام ــد المصلح ــول فوائ ــكل معق ــك بش بذل

عــن هــذا الإفصــاح.

ــا  ــا، وحســب علمن ــة لأغــراض تدقيقن التــي رأيناهــا ضروري
ــون  ــة مخالفــات للقان ــم تقــع خــلال الســنة أي ــا، ل واعتقادن
الأم،  للشــركة  الأساســي  النظــام  أو  أعــلاه  إليــه  المشــار 
باســتثناء الأمــر المشــار إليــه أعــلاه، علــى وجــه قــد يكــون 
لــه تأثيــر مــادي علــى المركــز المالــي الموحــد للمجموعــة 

ــي. ــا المال أو أدائه

تقرير حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى
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البيانات المالية الموحدة

السيد/ سالم خلف المناعي
العضو المنتدب

الشيخ سعود بن خالد بن حمد آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة

Notes

2022
QR)'000(

2021
QR)'000(

Assets

1. Bank balances and short-term deposits 5 574,967 684,416

2. Financial investments 6 773,686 681,659

3. Investments on behalf of policyholders of unit-linked products 6 1,251 -

4. Insurance receivables and other assets 7 381,933 423,678

5. Reinsurance contract assets 8 84,199 146,581

6. Due from related parties 16 618 1,021

7.  Property and equipment 9 2,397 1,713

Total Assets 1,819,051 1,939,068

Liabilities

8. Short term borrowings 17 392,781 315,185

9. Provisions, reinsurance and other payables 10 114,824 104,503

10. Payable to policyholders of unit-linked products 11 1,251 -

11. Insurance contract liabilities 8 582,327 736,638

12. Due to related parties 16 164,591 164,574

Total Liabilities 1,255,774 1,320,900

Shareholders’ EQUITY

13. Share Capital 12 350,000 350,000

14. Legal Reserve 13 36,200 28,074

15. Fair Value Reserve 14 (42,309) 16,840

16. Retained Earnings 219,386 223,254

Total Shareholders’ Equity 563,277 618,168

Total Liabilities And Shareholders’ Equity 1,819,051 1,939,068
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تُشكل الإيضاحات المرفقة جزءًا لا يتجزأ من البيانات المالية الماثلة.
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البيانات المالية الموحدة

Notes

2022
QR)'000(

2021
QR)'000(

9. Gross Premiums 19 1,048,836 1,026,895

10. Premium Ceded To Reinsurers 19 (89,940) (219,983)

Net Premiums 958,896 806,912

11. Movement in unexpired risk reserve, mathematical reserve and policy 
holders’ reserve 19 104,591 6,279

Net Earned Premiums 1,063,487 813,191

12. Gross Claims Paid 19 (1,077,495) (835,087)

13. Reinsurance Recoveries 19 145,658 126,756

14. Movement In Outstanding Claims 19 (13,913) 41,638

15. Net Commissions 19 (15,496) (27,251)

16. Change in fair value of investments held for unit-linked products 19 (111) -

Net Underwriting Results 102,130 119,247

17. Investment And Other Income 20 47,567 40,188

18. Finance Costs (9,043) (2,366)

Total Income 140,654 157,069

19. Operating And Administrative Expenses 21 (58,128) (49,752)

20. Depreciation 9 (832) (999)

Profit Before Income Tax 81,694 106,318

21. Income Tax Expenses 18 (324) (145)

22. Prior period tax adjustment 18 1,920 -

Net Profit For The Year 83,290 106,173

23. Basic/Diluted Earnings Per Share In Qatari Riyal 22 0.24 0.30

Net Profit For The Year 83,290 106,173
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البيانات المالية الموحدة

الدخل الشامل الآخر 
فــي  الخســارة  أو  الربــح  إلــى  الآخــر  الشــامل  الدخــل  إعــادة تصنيــف 

اللاحقــة. الفتــرات 
أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر.

Notes

Share Capital
QR ('000)

Legal Reserve
QR ('000)

Fair Value 
Reserve

QR ('000)

Retained 
Earnings

QR ('000)

Total Equity
QR ('000)

Balance at 1 January 2021 18 350,000 17,587 25,254 130,190 523,031

25. Profit For The Year - - - 106,173 106,173

26.
Net Change In Debt Investments At Fair 
Value Through Other Comprehensive Income 
(FVOCI)

- - (8,414) - (8,414)

27. Total Comprehensive Income For The Year - - (8,414) 106,173 97,759

28. Transfer to Leagal Reserve 13 - 10,487 - (10,487) -

29. Provision for sports and social activities support 
fund 15 - - - (2,622) (2,622)

Balance at 31 December 2021 350,000 28,074 16,840 223,254 618,169

30. Profit For The Year - - - 83,290 83,290

31. Net change in debt investments at fair value 
through other comprehensive income (FVOCI)

- - (59,149) - (59,149)

32. Total Comprehensive Income For The Year - - (59,149) 83,290 24,141

33. Dividend for the year 2021 - - - (77,000) (77,000)

34. Transfer To Legal Reserve 13 - 8,126 - (8,126) -

35. Provision for sports and social activities support 
fund 15 - - - (2,032) (2,032)

BALANCE AT 31 DECEMBER 2022 350,000 36,200 (42,309) 219,386 563,277

Notes

2022
QR)'000(

2021
QR)'000(

24. Net Changes In Fair Value During The Year (59,149) (8,414)

TOTAL COMPREHENSIVE INCOME FOR THE YEAR 24,141 97,759
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البيانات المالية الموحدة

Notes

2022
QR)'000(

2021
QR)'000(

Operating Activities

36. Profit Before Tax 81,694 106,318

Adjustments to reconcile profit before tax to net cash flows:

36. Depreciation 9 832 999

37. Interest income (43,467) (30,026)

38. Interest expense 19 9,043 2,366

39. Impairment charge/(reversal) on receivables 26 78 (493)

40. Impairment (reversal)/charge on investments (989) 614

41. Unrealised loss/(gain) on investments 1,154 (8,422)

42. Gain on disposal of financial investments (3,051) (2,354)

43. Transfer of employees’ end of service benefits (978) -

44. Provision for employees’ end of service benefits 10 412 789

Operating Profit Before Working Capital Changes 44,728 69,791

Working Capital Changes

45. Insurance receivables and other assets 65,558 (96,795)

46. Due from related parties 403 114,073

47. Insurance reserves, net (91,929) (47,917)

48. Provisions, reinsurance and other payables 8,706 (2,743)

49. Payable to policyholders of unit-linked products 1,251 -

49. Due to related parties 17 33,877

50. Cash generated from operations 28,734 70,286

50. Employees’ end of service benefits paid 10 (126) (68)

51. Payments to social and sports fund (2,622) -

52. Income tax paid (168) (832)

Net cash generated from operating activities 25,818 69,386
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البيانات المالية الموحدة

Notes

2022
QR)'000(

2021
QR)'000(

Investing Activities

53. Net Cash Movement In Investments (173,432) (89,025)

54. Purchase Of Property, Equipment 9 (1,524) (1,458)

55. Proceeds From Sale Of Property And Equipment 8 25

56. Interest Income Received 43,467 30,026

Net cash flows used in investing activities (131,481) (60,432)

Financing Activities

59. Net Movement In Short-Term Borrowings 16 77,596 72,852

60. Dividend Paid During The Year (72,339) -

61. Interest Paid (9,043) (2,366)

Net Cash )Used In(/Generated From Financing Activities (3,786) 70,486

62. Net (Decrease)/Increase In Cash And Cash Equivalents (109,449) 79,440

63. Cash And Cash Equivalents At The Beginning Of The Year 684,416 604,976

Cash and cash equivalents at the end of the year 5 574,967 684,416
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الشركة والنشاط 

أساس الإعداد
بيان الالتزام

شــركة كيــو إل إم لتأمينــات الحيــاة والتأميــن الصحــي ش. م. 
ع. ق. )ســابقا( شــركة كيــو إل إم لتأمينــات الحيــاة والتأميــن 
مجــال  فــي  تعمــل  شــركة  هــي  "الشــركة  مــن  ذم.  الصحــي 
التأميــن علــى الحيــاة والتأميــن الصحــي : تأسســت فــي 30 
أبريــل 2018 بموجــب الســجل التجــاري رقــم 116849، وتخضــع 
لأحــكام قانــون الشــركات التجاريــة القطــري ولوائــح مصــرف 
قطــر المركــزي الخاصــة بأنشــطة التأميــن. تأسســت الشــركة 
كشــركة ذات مســؤولية محــدودة )ذ.م.م.( تابعــة لشــركة قطــر 
المــال  رأس  مــن   ٪8٥ قدرهــا  بحصــة  ش.م.ع.ق.  للتأميــن 
المصــدر والمدفــوع عنــد التأســيس. بــدأت الشــركة عملياتهــا 

اعتبــارا مــن 1 ينايــر 2019.

اعتبــارا مــن 1 ينايــر 2019 قامــت شــركة كيولايــف لتأمينــات الحيــاة 
والتأميــن الصحــي ذ.م.م. وهــي شــركة تابعــة لشــركة قطــر 
للتأميــن بتحويــل الأنشــطة التجاريــة للشــركة )باســتثناء فــرع لا 

بــوان الــذي لا يــزال قيــد التشــغيل( إلــى الشــركة.

المنعقــدة  العاديــة  غيــر  العموميــة  الجمعيــة  قــرار  بموجــب 
بتاريــخ 22 نوفمبــر 2020، قــرر الســادة المؤسســون، بصفتهــم 
تحويــل  القانونــي،  شــكلها  تغييــر  قبــل  الشــركة  مســاهمي 
شــركة  إلــى  محــدودة  مســؤولية  ذات  شــركة  مــن  الشــركة 

فــي بورصــة قطــر. لاحقــا  مســاهمة عامــة وإدراجهــا 

تتوافــق هــذه البيانــات الماليــة الموحــدة مــع متطلبــات قانــون 
الشــركات التجاريــة القطــري رقــم 11 الســنة 201٥، والــذي تــم 
ــنة  تعديــل بعــض أحكامــه لاحقــا بموجــب القانــون رقــم 8 لس
الضمــان  اللازمــة  الإجــراءات  اتخــاذ  بصــدد  الإدارة  إن   .2021
تعديــل  ذلــك  فــي  بمــا  المعــدل،  للقانــون  الكامــل  الامتثــال 

النظــام

الأساســي للشــركة حســب الضــرورة، وقــد انتهــت إلــى أن أي 
حــالات عــدم امتثــال كمــا فــي تاريــخ التقريــر ليســت لهــا أي 

تأثيــر جوهــري علــى البيانــات الماليــة.

وقــد تقــرر لاحقــا بــأن يتــم التحويــل إلــى شــركة مســاهمة عامــة 
)ش.م.ع.ق( مــن خــلال طــرح 604 مــن الأســهم المملوكــة لشــركة 
اغــلاق  وبعــد  العــام،  للاكتتــاب  )ش.م.ع.ق.(  للتأميــن  قطــر 
الطــرح العــام الأولــي )IPO( بنجــاح تــم الاعــلان رســميا عــن 
تحــول الشــركة مــن شــركة ذات مســؤولية محــدودة )ذ.م.م. 
)إلــى( شــركة مســاهمة عامــة قطريــة )ش.م.ع.ق ( وذلــك خــلال 
اجتمــاع الجمعيــة العموميــة التأسيســية المنعقــد بتاريــخ 30 
ديســمبر 2020. وبالتالــي تــم تخفيــض الحصــة المملوكــة لشــركة 
قطــر للتأميــن )ش.م.ع.ق( فــي المجموعــة إلــى 2٥٪ مــن رأس 
المــال المصــدر والمدفــوع وتــم فقــدان الســيطرة. كمــا تــم 
إحــراج أســهم الشــركة لتحــاول العــام فــي بورصــة قطــر بتاريــخ 

13 ينايــر 2021.

ــق  ــب المســجل للشــركة هــو ص.ب 12713، الطاب ــوان المكت عن
الخامــس مبنــى كيــو إل إم. الخليــج العربــي، الدوحــة، دولــة 
قطــر. تعمــل الشــركة وشــركاتها التابعــة )المجموعــة( بشــكل 
ــى  ــن عل ــي والتأمي ــن الطب ــم خدمــات التأمي أساســي فــي تقدي

الحيــاة الائتمانــي والفــردي والجماعــي.

تــم اعتمــاد هــذه البيانــات الماليــة الموحــدة مــن قبــل مجلــس 
ــر 2021 ــة عــن المجموعــة فــي 10 فبراي الإدارة وتوقيعــه بالنياب
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أساس الأعداد

أساس التوحيد

ــة  ــر الدولي ــاً للمعايي ــة الموحــدة وفق ــات المالي ــم إعــداد البيان ت
للتقاريــر الماليــة )IFRS( الصــادرة عن مجلس معايير المحاســبة 
الدوليــة )ASB(، وتــم إعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة المرفقــة 
الأدوات  بعــض  عــدا  فيمــا  التاريخيــة،  التكلفــة  لمبــدأ  وفقــاً 

الماليــة التــي يتــم قياســها بالقيمــة العادلــة.
تتــم مقاصــة الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة ويتــم 
عــرض صافــي المبلــغ فــي بيــان المركــز المالــي الموحــد فقــط 
عندمــا يكــون هنــاك حــق قانونــي يمكــن تطبيقــه لمقاصــة 
المبالــغ المدرجــة وتتوفــر الرغبــة فــي الســداد علــى أســاس 
الصافــي أو فــي تحصيــل الموجــود وســداد المطلــوب فــي 
فــي  والمصــروف  الإيــراد  مقاصــة  تتــم  لــن  الوقــت.  نفــس 
ــا أو  ــم يكــن ذلــك مطلوب ــح أو الخســارة الموحــد مــا ل ــان الرب بي
ــا  ــار محاســبي أو تفســيراته، كم ــه بموجــب أي معي مســموحا ب

هــو مذكــور فــي السياســات المحاســبية للمجموعــة.

تقــوم المجموعــة بإعــادة تقييــم مــا إذا كانــت تســيطر علــى 
الحقائــق  كانــت  إذا  لا  أم  فيهــا  المســتثمر  بــار  المؤسســة 
والظــروف تــدل علــى وجــود تغيــرات فــي عنصــر واحــد أو أكثــر 
مــن عناصــر الســيطرة الثلاثــة يبــدأ توحيــد بيانــات شــركة تابعــة 
عندمــا تحصــل المجموعــة علــى ســيطرة علــى الشــركة التابعــة 
الشــركة  علــى  الســيطرة  المجموعــة  تفقــد  عندمــا  وتنتهــي 
التابعــة تخــرج موجــودات ومطلوبــات وإيــرادات ومصاريــف 
الشــركة التابعــة المكتســبة أو المســتبعدة خــلال الســنة فــي 
الــذي  التاريــخ  مــن  ابتــداء  الموحــد  الخســارة  أو  الريــح  بيــان 
تحصــل فيــه المجموعــة علــى الســيطرة حتــى التاريــخ الــذي 
ــة. ــركة التابع ــن الش ــيطرة ع ــن الس ــة ع ــه المجموع ــف في تتوق

البيانــات الماليــة الموحــدة تتكــون مــن البيانــات الماليــة لشــركة 
ش.م.ع.ق.  الصحــي  والتأميــن  الحيــاة  لتأمينــات  ام  ال  كيــو 
وشــركتها التابعــة( يشــار إليهمــا معــا باســم المجموعــة( كمــا 

فــي 31 ديســمبر 2021.

تتحقــق الســيطرة عندمــا تكــون للمجموعــة عائــدات متغيــرة أو 
لهــا حقــوق فيهــا مــن علاقتهــا مــع المؤسســة المســتثمر فيهــا 
ــلال ســلطتها  ــدات خ ــك العائ ــى تل ــر عل ــدرة للتأثي ــا المق ولديه
تســيطر  خاصــة  وبصفــة  فيهــا.  المســتثمر  المؤسســة  علــى 
المجموعــة علــى مؤسســة مســتثمر فيهــا إذا وفقــط إذا كان 

ــة ــدى المجموع ل

ســيطرة علــى المؤسســة المســتثمر فيهــا حقــوق حاليــة تعطيها 
القــدرة حاليــا لتوجيــه أنشــطة المؤسســة المســتثمر فيها.

مــن  متغيــرة  عائــدات  فــي  حقــوق  أو  متغيــرة  عائــدات  لهــا 
فيهــا. المســتثمر  المؤسســة  مــع  علاقتهــا 

المقــدرة لاســتخدام ســلطتها علــى المؤسســة المســتثمر فيهــا 
للتأثيــر علــى عائداتهــا.

بشــكل عــام هنــاك افتــراض بــأن غالبية حقــوق التصويــت تؤدي 
إلــى الســيطرة. لدعــم هــذا الافتــراض وعندمــا يكــون للمجموعة 
بالمؤسســة  الخاصــة  التصويــت  حقــوق  أغلبيــة  مــن  أقــل 
المســتثمر فيهــا أو حقــوق مماثلــة، تحــرس المجموعــة جميــع 
الحقائــق أو الظــروف ذات الصلــة لتقديــر مــا إذا كانــت لهــا 

ــا، وتشــمل: ــى المؤسســة المســتثمر فيه ســلطة عل

ــن ممــن لهــم حقــوق  ــة مــع الشــركاء الآخري ــات التعاقدي الترتيب
ــا ــت فــي المؤسســة المســتثمر فيه تصوي

حقوق ناشئة من ترتيبات تعاقدية أخرى.

حقوق تصويت المجموعة وحقوق تصويت محتملة

الإيــرادات الشــاملة  الأربــاح أو الخســائر وكل مكــون مــن  إن 
ــث  ــى مســاهمي الشــركة الأم للمجموعــة، حي الأخــرى تعــود إل
قبــل  مــن   100 بنســبة  عليهــا  مســيطر  التابعــة  الشــركة  أن 
المجموعــة. عنــد الضــرورة. يتــم إجــراء تعديــلات علــى البيانــات 
الماليــة للشــركات التابعــة لتتماشــى سياســتها المحاســبية ن 
مــع السياســات المحاســبية للمجموعــة، ويتــم حــذف جميــع 
والإيــرادات  الملكيــة  وحقــوق  والمطلوبــات  الموجــودات 
والمصروفــات والتدفقــات النقديــة المتعلقــة بالمعامــلات بيــن 
أعضــاء المجموعــة بالكامــل عنــد التوحيــد يتــم احتســاب التغيــر 
فــي حصــة ملكيــة الشــركة التابعــة بــدون فقــدان ف الســيطرة 

كمعاملــة حقــوق ملكيــة.

فإنهــا  تابعــة،  الســيطرة علــى شــركة  المجموعــة  إذا فقــدت 
تقــوم بإلغــاء التحقيــق للموجــودات ذات الصلــة بمــا فــي ذلــك 
الشــهرة والمطلوبــات والحصــص غيــر المســيطرة وغيرهــا مــن 
ــاح  ــة أرب ــم احتســاب آي ــن يت ــود حقــوق المســاهمين، فــي حي بن
أو خســائر ناتجــة فــي الربــح أو الخســارة. يتــم احتســاب آيــة 

اســتثمارات محتفــظ بهــا بالقيمــة العادلــة.
 الشــركة التابعــة للمجموعــة المحرجــة فــي البيانــات الماليــة 

الموحــدة تعــرض كالتالــي:

أرقــام  عــن  معلومــات  الموحــدة  الماليــة  البيانــات  تتضمــن 
الســابقة للســنة  المقارنــة 

تقــوم المجموعــة بعــرض بيــان المركــز المالــي الموحــد بشــكل 
عــام حســب ترتيــب الســيولة. إن التحليــل المتعلــق بالاســترداد 
ــد عــن 12  ــر الا يزي ــخ التقري أو الســداد خــلال 12 شــهرا بعــد تاري
شــهرا( وأكثــر مــن 12 شــهرا بعــد تاريــخ التقريــر )أكثــر مــن 12 

شــهر كمــا هــو مبيــن فــي الايضــاح 2٥.
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31 December 2022 31 December 2021

Q Life & Medical Insurance Company L.L.C State of Qatar 100% 100%

الملكية الفعالة للمجموعة وحقوق 
التصويت )%( 

بلد التأسيس
ومحل العمل

تعمــل شــركة كيــو. إل. إم لتأمينــات الحيــاة والتأميــن 
قطــر  دولــة  فــي  التابعــة(  )الشــركة  ذ.م.م  الصحــي 

ولابــوان بماليزيــا مــن خــلال فرعهــا )الفــرع(.

كمــا فــي ا ينايــر 2019، اســتحوذت المجموعــة علــى ٪100 
مــن أســهمها مــن خــلال شــراء 17,280 ألــف ســهما عاديــا 
بمــا يعــادل صافــي موجــودات بمبلــغ 349,741 ريــال 

قطــري 

بالريــال  الموحــدة  الماليــة  البيانــات  هــذه  تعــرض 
 )1000( ألــف  أقــرب  إلــى  القيــم محــورة  القطــري. كل 
ريــال قطــري، مــا لــم تتــم الإشــارة إلــى خــلاف ذلــك. 

تعــرض البيانــات الماليــة المنفصلــة للشــركات التابعــة 
بعملــة البيئــة الاقتصاديــة الأساســية التــي تعمــل فيهــا 
ــة(. الأغــراض إعــداد هــذه  ــة الوظيفي كل شــركة( العمل
البيانــات الماليــة الموحــدة، تعــرض نتائــج كل شــركة 
تابعــة والمركــز المالــي لهــا بالعملــة الوظيفيــة للشــركة 

ــال القطــري. الأم، ألا وهــي الري

يتــم تحويــل موجــودات ومطلوبــات العمليــات الأجنبيــة 
الصــرف  أســعار  باســتخدام  القطــري  الريــال  إلــى 

الســائدة بتاريــخ التقريــر. 

ــى  ــات إل ــرادات والمصروف ــل الإي ــا تحوي ــم أيض ــا يت كم
ــال القطــري بأســعار الصــرف الســائدة فــي تاريــخ  الري
التقريــر تــدرج فــروق التحويــل الناتجــة مــن التحويــل 
لغــرض التوحيــد فــي الإيــرادات الشــاملة الأخــرى. عنــد 

ــة. ــة أجنبي اســتبعاد عملي

ويتــم إعــادة تصنيــف عنصــر الإيــرادات الشــاملة الأخرى 
المتعلــق بتلــك العمليــة الأجنبيــة المعينــة إلــى الربــح أو 

الخسارة. 

أي شــهرة ناتجــة عــن حيــازة العمليــات الخارجيــة وأي 
ــة للموجــودات  ــة للقيمــة الدفتري ــلات قيمــة عادل تعدي
الاســتحواذ  عمليــة  عــن  الناتجــة  والمطلوبــات 
كموجــودات ومطلوبــات للعمليــة الأجنبيــة يتــم تحويلها 
حســب ســعر الصــرف الســائد الصــرف فــي تاريــخ نهايــة 
فتــرة التقريــر وتــدرج فروقــات التحويــل فــي الإيــرادات 

الشــاملة الأخــرى.

يتــم اســتبعاد الأرصــدة والمعامــلات فيمــا بيــن شــركات المجموعــة وأيــة أربــاح غيــر محققــة ناتجــة عــن المعامــلات بيــن شــركات 
المجموعــة عنــد إعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة. 

ــال قطــري  مقابــل دفعــة واحــدة بمبلــغ 3٥000 ألــف ري
مــن شــركة قطــر للتأميــن. ونتيجــة لعمليــة الاســتحواذ 
قطــري  ريــال  ألــف   2٥9 مبلــغ  المجموعــة  ســجلت 
كصافــي تأثيــر مــن الاســتحواذ علــى شــركة تابعــة فــي 
بيــان التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة الموحــد ضمــن 

الأربــاح المــدورة.

المعاملات المستبعدة عند توحيد الأعمال 

العملة التشغيلية وعملة العرض
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إعــداد  فــي  المتبعــة  المحاســبية  السياســات  إن 
هــذه البيانــات الماليــة الموحــدة متطابقــة مــع تلــك 
الســنوية  الماليــة  البيانــات  إعــداد  فــي  المســتخدمة 
 ،2020 ديســمبر   31 فــي  المنتهيــة  للســنة  للمجموعــة 
لأول  المعاييــر والتعديــلات  باســتثناء تطبيــق بعــض 
مــرة والســارية المفعــول للفتــرات الســنوية التــي تبــدأ 
ــك(. ــم يذكــر خــلاف ذل ــر 2021( ) مــا ل فــي أو بعــد ا يناي

الوفــاء  مــن ضــرورة  للكيانــات  مؤقــت  إعفــاء  توفيــر 
بالمتطلبــات المحــددة بشــكل منفصــل عنــد تخصيــص 
 )RFR( أداة تحمــل ســعر فائــدة خالــي مــن المخاطــر

كتحــوط لبنــد المخاطــر.

البيانــات  علــى  تأثيــر  أي  التعديــلات  لهــذه  يكــن  لــم 
المجموعــة  تعتــزم  للمجموعــة.  الموحــدة  الماليــة 
اســتخدام الوســائل العمليــة فــي الفتــرات المســتقبلية 

للتطبيــق. قابلــة  كانــت  إذا 

فــي 28 مايــو 2021، أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة 
الدولــي  المعيــار  علــى  تعديــلات   )IASB( الدوليــة 
"الإعفــاءات  الإيجــار  عقــود   :  6 الماليــة  للتقاريــر 
الإيجاريــة المتعلقــة بجائحــة كوفيــد 19 توفــر التعديــلات 
المعيــار  إرشــادات  تطبيــق  مــن  للمســتأجرين  إعفــاء 
الماليــة 6 بشــأن محاســبة تعديــل  الدولــي للتقاريــر 
الناشــئة  الإيجاريــة  للإعفــاءات  وفقــاً  الإيجــار  عقــود 
كنتيجــة مباشــرة لجائحــة كوفيــد19- . كوســيلة عمليــة 
بجــوز للمســتأجر أن يختــار عــدم تقييــم مــا إذا كان إعفــاء 
الإيجــار المقــدم مــن المؤجــر ارتباطــا بجائحــة كوفيــد19- 
يعتبــر تعديــلا لعقــد الإيجــار. يقــوم المســتأجر الــذي 
يمــارس هــذا الخيــار بالمحاســبة عــن أي تغييــر فــي 
مدفوعــات الإيجــار نتيجــة للإعفــاء الإيجــاري المرتبــط 
عــن  المحاســبة  طريقــة  بنفــس   - كوفيــد19  بجائحــة 

التغييــر وفقــا للمعيــار الحولــي

للتقاريــر الماليــة 16 فــي حــال لــم يكــن التغييــر تعديــلا 
علــى عقــد الإيجــار.

كان مــن المقــرر تطبيــق التعديــل حتــى 30 يونيــو 2021، 
ــي  ــا ف ــد19- كم ــة كوفي ــتمرار تأثيــر جائح ــع اس ــن م ولك
31 مــارس 2021، فقــد تــم تمديــد فتــرة تطبيــق الوســيلة 
العمليــة مــن قبــل مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة 
)IASB ( حتــى 30 يونيــو 2022 ينطبــق التعديــل علــى 
فتــرات التقاريــر الســنوية التــي تبــدأ فــي أو بعــدا أبريــل 
2021 وبرغــم أن المجموعــة لــم تتلــق أي اعفــاءات علــى 
تخطــط  أنهــا  إلا   - كوفيــد19  بجائحــة  ارتباطــاً  الإيجــار 
لتطبيــق الوســيلة العمليــة إذا كانــت قابلــة للتطبيــق 

ــا. ــرة المســموح بتطبيقهــا فيه خــلال الفت

ــر أو تفســيرات  لــم تطبــق المجموعــة مبكــراً أيــة معايي
أو تعديــلات تــم إصدارهــا ولــم تصبــح ســارية المفعــول 

بعــد.

التأثيــر  لمعالجــة  مؤقتــة  إعفــاءات  التعديــلات  توفــر 
علــى التقاريــر الماليــة عنــد اســتبدال ســعر الفائــدة بيــن 
 .)RFR(بســعر فائــدة بديــل خــال مــن )IBOR( البنــوك
العمليــة  الوســائل  اســتخدام  التعديــلات  تتضمــن 

التاليــة:

وســيلة عمليــة تتطلــب تغييــرات تعاقديــة أو تغييــرات 
فــي التدفقــات النقديــة التــي يتطلبهــا إصــلاح ســعر 
الفائــدة مباشــرة لتتــم معالجتهــا كتغييــر علــى ســعر 
الفائــدة المتغيــر بمــا يعــادل الحركــة فــي ســعر الفائــدة 

الســائد بالســوق.

ــدة  ــح التــي يتطلبهــا إصــلاح ســعر الفائ ــر التصاري تغيي
مــن  التحــوط  لغــرض  إجراؤهــا  ليتــم  البنــوك  بيــن 
التخصيصــات ووثائــق التحــوط دونمــا إنهــاء لعلاقــة 

التحــوط.

التغيرات في السياسات المحاسبية الافصاحات 
المعايير والتفسيرات والتعديلات الجديدة المطبقة من قبل المجموعة

إصلاح سعر الفائدة المعياري - المرحلة 2:
 تعديلات المعيار الدولي للتقارير المالية ۹ ، ومعيار المحاسبة الدولي 39 والمعايير الدولية 

للتقارير المالية أرقام 4 و 7  و16

الإعفاءات الإيجارية المتعلقة بجائحة كوفيد19 - لاحقاً بعد 30 يونيو 2021 - تعديلات المعيار 
الدولي للتقارير المالية 16
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فيمــا يلــي بيــان المعاييــر والتفســيرات الجديــدة والمعدلــة التــي تــم إصدارهــا ولكــن لــم تصبــح ســارية المفعــول حتــى 
تاريــخ إصــدار البيانــات الماليــة للمجموعــة. تعتــزم المجموعــة تطبيــق هــذه المعاييــر والتفســيرات الجديــدة والمعدلــة، 

إن انطبقــت عندمــا تصبــح ســارية المفعــول.

تماشــي العقــود بشــكل خــاص مــع الســمات التشــاركية 
المتغيــرة( الرســوم  المباشــرة )طريقــة 

الطريقــة المبســطة )طريقــة تطبيــق العــلاوة(. وتتعلــق 
ــي ــكل أساس بش

ــي  ــار الدول ــرة الأجــل يســري مفعــول المعي ــود قصي بالعق
للتقاريــر الماليــة 17 علــى فتــرات المحاســبية التــي تبــدأ 
أرقــام  تســجيل  ضــرورة  مــع   ،2023 ينايــر   1 بعــد  أو  فــي 
المقارنــة يســمح بالتطبيــق المبكــر للمعيــار شــريطة أن 
تطبــق المؤسســة أيضــا المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 
والمعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 1٥ فــي أو قبــل التاريــخ 
الــذي تطبــق فيــه المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 17 

لأول مــرة.

فــي مايــو 2017، أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة 
المعيــار الحولــي للتقاريــر الماليــة 17 عقــود التأميــن، وهــو 
معيــار محاســبي جديــد شــامل العقــود التأميــن يتنــاول 
ســريانه  عنــد  والإفصــاح  والعــرض  والقيــاس  التحقيــق 
 17 الماليــة  للتقاريــر  الدولــي  المعيــار  ســيحل  مفعولــه، 
ــن  ــة 4 عقــود التأمي ــر المالي ــي للتقاري ــار الدول محــل المعي
والــذي تــم إصــداره فــي عــام 200٥. ينطبــق المعيــار الجديــد 
علــى كافــة أنــواع عقــود )التأميــن أي التأميــن علــى الحيــاة. 
والتأميــن علــى غيــر الحيــاة، والتأميــن المباشــر، وإعــادة 
التأميــن )بعــض النظــر عــن نــوع المؤسســة التــي تصدرهــا، 
بالإضافــة إلــى بعــض الضمانــات والأدوات الماليــة ذات 
الســمات التشــاركية التقديريــة. ســيكون هنــاك إعفــاءات 
قليلــة فــي النطــاق. إن الهــدف العــام مــن المعيــار الدولــي 
ــم نمــوذج محاســبي لعقــود  ــة 17 هــو تقدي ــر المالي للتقاري
التأميــن يكــون أكثــر فعاليــة وملاءمــة لشــركات التأميــن 
الماليــة  للتقاريــر  الدولــي  المعيــار  متطلبــات  بخــلاف 
السياســات  إعفــاء  علــى  كبيــر  بشــكل  تقــوم  والتــي   ،4
الدولــي  المعيــار  يقــدم  الســابقة  المحليــة  المحاســبية 
للتقاريــر الماليــة 17 نموذجــا شــاملا لعقــود التأميــن يغطــي 
يتمثــل جوهــر  الصلــة.  ذات  المحاســبية  الجوانــب  كافــة 
ــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 17 فــي النمــوذج العــام  المعي

ــي: ــى مــا يل بالإضافــة إل

للتقاريــر  الدولــي  المعيــار  تطبيــق  أثــر  تقييــم  لأغــراض 
الماليــة 17، تــم تشــكيل فريــق بالمجموعــة لتطبيــق المعيــار 
الحولــي للتقاريــر الماليــة 17 تحــت إشــراف المديــر المالــي 
للمجموعــة، ويتألــف الفريــق مــن الإدارات العليــا للشــؤون 
الماليــة والمخاطــر والعمليــات وأنشــطة الاســتثمار لايــزال 

التقييــم قيــد الإجــراء كمــا فــي تاريــخ التقريــر.

المعايير المصدرة ولم تصبح سارية المفعول بعد 

المعيار الدولي للتقارير المالية 17 عقود التأمين
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المعاييــر  تطبيــق  أثــر  بتقييــم  حاليــا  المجموعــة  تقــوم 
والمعدلــة. الجديــدة  والتفســيرات 

معايير وتفسيرات جديدة ومعدلة أخرى صادرة ولم تصبح سارية المفعول بعد

Standard / Interpretation Effective date

Amendments to IAS 1: Classification of Liabilities as Current or Non-current 1 January 2023

Amendments to IAS 8: Definition of Accounting Estimates 1 January 2023

Amendments to IAS 1 and IFRS Practice Statement 2: Disclosure of Accounting Policies 1 January 2023

Amendments to IAS 12: Deferred Tax related to Assets and Liabilities arising from a Single Transaction 1 January 2023

SINGLE TRANSACTION

يتطلــب إعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة وفقــا للمعاييــر 
الإدارة  تســتخدم  أن   )IFRS( الماليــة  للتقاريــر  الدوليــة 
تطبيــق  علــى  تؤثــر  وافتراضــات  وتقديــرات  أحــكام 
السياســات المحاســبية والمبالــغ المســجلة للموجــودات 
والإيــرادات والمصروفــات والإفصاحــات  والمطلوبــات 
ــد  ــة ق ــا والإفصــاح عــن الالتزامــات المحتمل المتممــة له
يــؤدي عــدم اليقيــن بشــأن هــذه الافتراضــات والتقديــرات 
علــى  جوهريــة  تعديــلات  إجــراء  تتطلــب  نتائــج  إلــى 
ــرة  ــات المتأث ــودات أو المطلوب ــة للموج ــة الدفتري القيم

فــي الفتــرات المســتقبلية.

تتــم مراجعــة التقديــرات والافتراضــات الماليــة الهامــة 
التقديــرات  مراجعــة  إدراج  يتــم  كمــا  دوريــة،  بصــورة 

المحاســبية خــلال الفتــرة التــي يتــم فيهــا تعديــل

التقديــر وفــي أي فتــرات مســتقبلية متأثــرة. تــم بيــان 
تفاصيــل الأحــكام والتقديــرات الهامــة المســتخدمة مــن 

قبــل المجموعــة فــي الايضــاح 26 .

كانــت  الموحــدة،  الماليــة  البيانــات  هــذه  إعــداد  عنــد 
الأحــكام الهامــة التــي اســتخدمتها الإدارة خــلال تطبيــق 
السياســات المحاســبية للمجموعــة هــي نفســها التــي 
اســتخدمتها عنــد إعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة كمــا 

فــي وللســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2020

استخدام التقديرات والأحكام
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ــي  ــاً ف ــة مبدئي ــات المالي ــودات والمطلوب ــجل الموج تس
ــد  ــة عن ــف الأدوات المالي ــرة. يعتمــد تصني ــخ المتاج تاري
التحقيــق المبدئــي علــى شــروطها التعاقديــة ونمــوذج 
الأدوات  الأدوات تقــاس  بــإدارة هــذه  الخــاص  العمــل 
ــودات  ــتثناء الموج ــادة، باس ــا الع ــاً بقيمته ــة مبدئي المالي
الماليــة والمطلوبــات الماليــة المســجلة بالقيمــة العادلــة 

ــف ــة تكالي ــم إضاف ــح أو الخســارة، فيت مــن خــلال الرب

القيمــة  عــن  لــلأداة  المعاملــة  ســعر  يختلــف  عندمــا 
ــة مســتندة  ــد نشــأتها وتكــون القيمــة العادل ــة عن العادل
يمكــن  مدخــلات  باســتخدام  تقييــم  طريقــة  إلــى 
ملاحظتهــا فقــط بالســوق، تــدرج المجموعــة الفــرق بيــن 
ســعر المعاملــة والقيمــة العادلــة فــي صافــي إيــرادات 

المتاجــرة.

تقــوم المجموعــة بتصنيــف وقيــاس محفظــة مشــتقاتها 
ومتاجرتهــا بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة، 
بالقيمــة  الماليــة  الأدوات  للمجموعــة تســجيل  ويجــوز 
العادلــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة فــي حــال أدى ذلــك 
إلــى إزالــة أو تقليــل التباينــات فــي القيــاس أو التحقيــق 

بشــكل جوهــري. 

تقاس المطلوبات المالية بالتكلفة المطفأة

تقــوم المجموعــة بتصنيــف جميــع موجوداتهــا الماليــة 
الموجــودات  بــإدارة  الخــاص  العمــل  لنمــوذج  وفقــا 

إمــا: وتقــاس  للموجــود،  التعاقديــة  والشــروط 

بالتكلفة المطفأة:

بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى، أو

بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة.

فــي الحــالات التــي تســتند فيهــا القيمــة العادلــة إلــى 
نمــاذج تســتخدم فيهــا مدخــلات لا يمكــن ملاحظتهــا، يتــم 
تأجيــل الفــرق بيــن ســعر المعاملــة والقيمــة العادلــة، 
تصبــح  عندمــا  فقــط  الخســارة  أو  الربــح  فــي  وتــدرج 

المدخــلات قابلــة للملاحظــة أو عنــد اســتبعاد الأداة.

المعاملــة إلــى المبلــغ أو طرحهــا مــن المبلــغ. تقــاس 
ــاح  ــدرج أرب ــة ت ــة بســعر المعامل ــة المدين الذمــم التجاري
أو خســائر اليــوم الأول عندمــا تختلــف القيمــة العادلــة 
عــن ســعر  المبدئــي  التحقيــق  عنــد  الماليــة  لــلأدوات 

المعاملــة.

الأداة المالية هي أي عقد ينشأ عنه أصل مالي لطرف والتزام مالي أو أداة حقوق ملكية للطرف الآخر.

أ( التحقيق المبدئي

ب( ربح أو خسارة اليوم الأول

ج( فئات قياس الموجودات والمطلوبات المالية

السياسات المحاسبية الهامة
الأدوات المالية
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فــي  تــؤدي  الماليــة  للموجــودات  التعاقديــة  الشــروط 
تواريــخ محــددة إلــى زيــادة التدفقــات النقديــة التــي 
تكــون عبــارة عــن مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة فقــط 

)) SPPI علــى مبلــغ أصــل الديــن القائــم.

تفاصيل هذه الشروط هي كالتالي:

الماليــة فقــط  الموجــودات  بقيــاس  المجموعــة  تقــوم 
بالتكلفــة المطفــأة فــي حالــة اســتيفاء الشــرطين التاليين:

أعمــال  نمــوذج  ضمــن  المالــي  بالموجــود  الاحتفــاظ 
لتحصيــل  الماليــة  بالموجــودات  الاحتفــاظ  بهــدف 

تعاقديــة. نقديــة  تدفقــات 

أ( الاستثمارات المالية بالتكلفة المطفأة

)1(تقييم نموذج العمل

)SPPI test( اختبار مدفوعات أصل الدين والفائدة فقط)۲

تحــدد المجموعــة نمــوذج أعمالهــا عنــد المســتوى الــذي يعكــس أفضــل كيفيــة لإدارة مجموعــات الموجــودات الماليــة لغــرض تحقيــق هــدف أعمالهــا. لا يتــم تقييــم نمــوذج  	
أعمــال المجموعــة لــكل أداة علــى حــدة، ولكــن علــى مســتوى أعلــى مــن المحافــظ المجمعــة ويســتند إلــى عوامــل يمكــن ملاحظتهــا مثــل

كخطــوة تاليــة فــي عمليــة التصنيــف. تقــوم المجموعــة بتقييــم الشــروط التعاقديــة للموجــودات الماليــة لتحديــد مــا إذا كانــت تســتوفي اختبــار مدفوعــات أصــل الديــن  	
والعائــدة فقــط يعــرف أصــل الديــن لعــرض هــذا الاختيــار بأنــه القيمــة العاجلــة للموجــود المالــي عنــد التحقيــق المبدئــي، وقــد يتغيــر علــى مــدى عمــر الموجــود المالــي( 

علــى ســبيل المثــال إذا تــم ســجاد مبلــغ أصــل الحيــن أو إطفــاء القســط الخصــم.

إن أهــم عناصــر الفائــدة فــي إطــار ترتيــب الإمــراض تكــون فــي العــادة بالنظــر فــي القيمــة الزمنيــة للنقــد والمخاطــر الائتمانيــة. ولعــرض تقييــم مدفوعــات أصــل الديــن  	
ــى  ــم عل ــي يت ــي والمــدة الت ــا الموجــود المال ــة المقــوم به ــل العمل ــة مث ــار العوامــل ذات الصل ــدة فقــط  )SPPI(. تســتخدم المجموعــة أحكامــا وتأخــذ فــي الاعتب والفائ

أساســها تحديــد ســعر الفائــدة.

وعلــى خــلاف ذلــك، فــإن الشــروط التعاقديــة التــي تعــرض أكثــر مــن مجــرد الحــد الأدنــى مــن التعــرض للمخاطــر أو التقلبــات فــي التدفقــات النقديــة التعاقديــة غيــر  	
المرتبطــة بترتيــب الإقــراض . الأساســي لا تــؤدي إلــى زيــادة التدفقــات النقديــة التعاقديــة التــي تكــون فقــط مجموعــات أصــل الديــن والعائــدة عــن المبلــغ القائــم فــي 

مثــل تلــك الحــالات، يتعيــن قيــاس الموجــود المالــي بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة.

كيفية تقييم أداء نموذج الأعمال والموجودات المالية المحتفظ بها فيه وإعداد التقارير ذات الصلة لكبار موظفي الإدارة 	

المخاطر التي تؤثر على أداء نموذج الأعمال )والموجودات المالية المحتفظ بها في نموذج الأعمال(  ولاسيما طريقة إدارة هذه المخاطر 	

كيفيــة مكافــأة موظفــي الإدارة )علــى ســبيل المثــال، مــا إذا كانــت المكافــات تســتند إلــى القيمــة العادلــة للموجــودات المحــارة أو علــى التدفقــات النقديــة التعاقديــة  	
المحصلــة(

يعتبر معدل انتظام المبيعات المتوقعة وقيمتها وتوقيتها أيضا ضمن جوانب التقييم الهامة للمجموعة. 	

يعتمــد تقييــم نمــوذج الأعمــال علــى ســيناريوهات متوقعــة ومعقولــة دون وضــع ســيناريوهات الحالــة الأســوأ، أو حالــة الضغــط فــي الاعتبــار، فــي حــال تحققــت  	
التدفقــات النقديــة بعــد التحقيــق المبدئــي بطريقــة تختلــف عــن التوقعــات الأصليــة، لا تقــوم المجموعــة بتغييــر تصنيــف الموجــودات الماليــة المتبقيــة المحتفــظ بهــا فــي 

نمــوذج الأعمــال هــذا، ولكنهــا تأخــذ فــي الاعتبــار تلــك المعلومــات فــي المســتقبل عنــد تقييــم الموجــودات الماليــة المنشــأة حديثــا أو المشــتراة حديثــا.

التحقيق المبدئي
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خــلال  مــن  العادلــة  بالقيمــة  المدرجــة  الديــن  أدوات 
ــم قياســها لاحقــاً بالقيمــة  ــرادات الشــاملة الأخــرى يت الإي
العادلــة، وتخــرج الأرباح والخســائر الناشــئة عــن التغيرات 
فــي القيمــة العادلــة فــي الإيــرادات الشــاملة الأخــرى. 
تــدرج إيــرادات الفوائــد وأربــاح وخســائر صــرف العمــلات 
الأجنبيــة فــي الربــح أو الخســارة بنفــس الطريقــة المتبعة 
ــة المقاســة بالتكلفــة المطفــأة.  فــي الموجــودات المالي
عنــد الاســتبعاد يتــم إعــادة تصنيــف الأربــاح أو الخســائر 
الشــاملة  الإيــرادات  فــي  ســابقا  المدرجــة  المتراكمــة 

ــح أو الخســارة. ــى الرب الأخــرى إل

أحيانــا  المجموعــة  تقــرر  المبدئــي،  التحقيــق  عنــد 
تصنيــف بعــض اســتثماراتها فــي الأســهم بشــكل غيــر 
قابــل للإلغــاء، كأدوات حقــوق ملكيــة بالقيمــة العادلــة 
ــرادات الشــاملة الأخــرى عندمــا تســتوفي  مــن خــلال الإي
تعريــف حقــوق الملكيــة وفقــاً لمعيــار المحاســبة الحولي 
ــا  ــر محتفــظ به ــون غي ــة: العــرض وتك 32 الأدوات المالي

للتــداول يتــم هــذا التصنيــف لــكل أداة علــى حــدة.

إعــادة  يتــم  لا  الملكيــة  حقــوق  أدوات  وخســائر  أربــاح 
تبويبهــا أبــدا إلــى الربــح تقيــد توزيعــات الأربــاح فــي 
الربــح أو الخســارة كإيــرادات اســتثمار عنــد ثبــوت الحــق

ــرة فصــل الأداة )الأدوات( المشــتقة  ــة لأول م ــر أداة مماثل تعتب
الضمنيــة غيــر مســموحا. 

بالقيمــة  الماليــة  والمطلوبــات  الماليــة  الموجــودات  تــدرج 
العادلــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة فــي بيــان المركــز المالــي 
الموحــد بالقيمــة العادلــة. تســجل التغيــرات فــي القيمــة العادلــة 
فــي الربــح والخســارة، باســتثناء الحركــة فــي القيمــة العادلــة 
الربــح أو  للمطلوبــات المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال 
ــة للمجموعــة.  ــرات فــي المخاطــر الائتماني الخســارة بســبب تغي
تســجل هــذه التغيــرات فــي القيمــة العادلــة فــي الاحتياطــي 
الائتمانــي الخــاص مــن خــلال الإيــرادات الشــاملة الأخــرى، ولا 
أو  المكتســبة  الفوائــد  الخســارة،  أو  الربــح  إلــى  تبويبهــا  يعــاد 
المتكبــدة علــى الأدوات المثبتــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال 
أو  الفوائــد  إيــرادات  فــي  تحقيقهــا  يتــم  الخســارة  أو  الربــح 
مصروفــات الفوائــد علــى التوالــي، باســتخدام ســعر الفائــدة 
ــف  ــلاوة وتكالي ــار أي خصــم / ع ــي الاعتب ــذ ف ــع الأخ ــي، م الفعل
الأداة.  لا يتجــزأ مــن  التــي تشــكل جــزءا  المعامــلات المؤهلــة 
الفوائــد المكتســبة مــن الموجــودات المطلوبــة يتــم تســجيلها 
إلزاميــا بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة باســتخدام 
ــاح مــن أدوات  ــرادات توزيعــات الأرب ــة إي ســعر الفائــدة التعاقدي
ــح أو  ــة مــن خــلال الرب ــة المقاســة بالقيمــة العادل حقــوق الملكي
الخســارة يتــم تســجيلها كإيــرادات تشــغيلية أخــرى عنــد ثبــوت 

الحــق فــي اســتلام التوزيعــات.

الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة ضمــن هــذه الفئــة 
فــي الغيــر محتفــظ بهــا للمتاجــرة والتــي إمــا قــد تــم تبويبهــا مــن 
قبــل الإدارة عنــد التحقيــق المبدئــي أو أنــه يجــب قياســها بالقيمــة 

العادلــة وفقــا للمعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 9.

تقــوم الإدارة بتبويــب أداة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الربــح أو 
الخســارة عنــد التحقيــق المبدئــي فقــط عندمــا تســتوفي أحــد 

المعاييــر التاليــة، ويحــدد التصنيــف لــكل أداة علــى حــدة.

تبايــن  حــالات  مــن  جوهــري  بشــكل  يقلــل  أو  يزيــل  التبويــب 
المعالجــات المحاســبية التــي قــد تنشــأ خــلال قيــاس الموجــودات 
أو المطلوبــات أو تحقيــق الأربــاح أو الخســائر عنهــا علــى أســاس 

ــف. مختل

 المطلوبــات تمثــل جــزءا مــن مجموعــة مــن المطلوبــات الماليــة، 
ــا  ــة وفقً ــى أســاس القيمــة العادل ــا عل ــم أدائه ــدار ويقي ــي ت والت
لاســتراتيجية موثقة لإدارة المخاطر أو الاســتثمار، أو المطلوبات 
التــي تحتــوي علــى واحــد أو أكثــر مــن المشــتقات الضمنيــة، مــا 
لــم تقــم بتعديــل جوهــري علــى التدفقــات النقديــة التــي كان مــن 
الممكــن أن يتطلبهــا العقــد أو كان واضحــا، بإجــراء تحليــل بســيط 

أو بــدون تحليــل، متــى

تطبــق المجموعــة فئــة التصنيــف الجديــدة وفقــا للمعيار 
الديــن  بــأدوات  الخاصــة  و  الماليــة  للتقاريــر  الدولــي 
المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الإيــرادات الشــاملة 

الأخــرى عنــد اســتيفاء الشــرطين التالييــن:

فــي اســتلام التوزيعــات باســتثناء فــي حــال اســتفادة 
مــن  جــزء  كاســترداد  العائــدات  هــذه  مــن  المجموعــة 
فــي  الأربــاح  تقيــد  الحالــة  هــذه  وفــي  الأداة،  تكلفــة 

الأخــرى.  الشــاملة  الإيــرادات 

أدوات حقــوق الملكيــة المدرجــة بالقيمــة العادلــة مــن 
لتقديــر  تخضــع  لا  الأخــرى  الشــاملة  الإيــرادات  خــلال 

القيمــة. انخفــاض 

تطبــق المجموعــة فئــة التصنيــف الجديــدة وفقــا للمعيار 
الديــن  بــأدوات  الخاصــة  و  الماليــة  للتقاريــر  الدولــي 
المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الإيــرادات الشــاملة 

الأخــرى عنــد اســتيفاء الشــرطين التالييــن:

ب( أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

)ج( أدوات حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

د( الموجودات المالية والمطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة
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الأداة الماليــة المشــتقة هــي أداة ماليــة أو أي عقــد أخــر 
تتوفــر فيهــا الخصائــص الثــلاث التاليــة:

تتغيــر قيمتهــا اســتجابة للتغيــر فــي ســعر فائــدة محــدد 
أو ســعر أداة ماليــة أو ســعر ســلعة أو ســعر الصــرف 
التصنيــف  أو  الأســعار  أو  الأســعار  أو مؤشــر  الأجنبــي 
الائتمانــي أو مؤشــر الائتمــان، أو متغيــر اخــر شــريطة أن 
يكــون فــي حالــة المتغيــر غيــر المالــي غيــر محــدد لطــرف 

ــد( أي الطــرف الأساســي( ــن فــي العق معي

ــلات مشــتقة مــع أطــراف  ــي معام ــة ف تدخــل المجموع
ــة  ــة. تســتخدم المجموعــة الأدوات المالي ــة مختلف مقابل
المشــتقة لأغــراض التحــوط الاقتصــادي وتشــمل عقــود 
العمــلات الأجلــة وعقــود تبــادل أســعار العائــدة للتحــوط 
ــدة ومخاطــر أســعار العمــلات  مــن مخاطــر أســعار الفائ
الأجنبيــة ومخاطــر أســعار الأســهم علــى التوالــي يتــم 
تســجيل المشــتقات بالقيمــة العادلــة وتــدرج كموجودات 
عندمــا تكــون قيمتهــا العادلــة موجبــة وكالتزامــات عندمــا 

تكــون قيمتهــا العادلــة ســالبة.

تــدرج التغيــرات فــي القيمــة العادلــة للمشــتقات فــي 
محاســبة  تنطبــق  لــم  مــا  المتاجــرة  ايــرادات  صافــي 

التحــوط.

تعتمــد المجموعــة طريقــة ذات ثــلاث مراحــل لقيــاس الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للموجــودات المالية المدرجــة بالتكلفة 
المطفــأة وأدوات الديــن المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الإيــرادات الشــاملة الأخــرى يتــم تحويــل الموجــودات عبــر 

المراحــل الثلاثــة حســب التغيــر فــي جودتهــا الائتمانيــة منــذ تاريــخ تحقيقهــا المبدئــي.

مخصصــات  بتســجيل  المجموعــة  تقــوم 
الموجــودات  المتوقعــة  الائتمانيــة  الخســائر 
بالقيمــة  بهــا  المحتفــظ  غيــر  الماليــة  الديــن 
العادلــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة لا تخضــع 
أدوات الملكيــة لطريقــة احتســاب انخفــاض 
المعيــار  فــي  عليهــا  المنصــوص  القيمــة 

.9 الماليــة   للتقاريــر  الدولــي 

المتوقعــة لمحــة 12 شــهره الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة لمــدة 12 
شــهر وهــي الجــزء مــن الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة لكامــل العمــر 
الــذي يمثــل الخســارة المتوقعــة نتيجــة احتماليــة عــدم انتظــام الأداة 
الماليــة خــلال 12 شــهرا بعــد تاريــخ التقريــر وضعت المجموعة سياســة 
لإجــراء تقييــم، فــي نهايــة كل فتــرة تقريــر حــول مــا إذا كانــت المخاطــر 
التحقيــق  منــذ  جوهــري  بشــكل  زادت  قــد  ماليــة  لأداة  الائتمانيــة 
المبدئــي مــن خــلال الأخــذ فــي الاعتبــار التغيــر فــي مخاطــر عــدم 
ــة. ــلأداة للمالي ــذي يحــدث علــى مــدى العمــر المتبقــي ل الانتظــام ال يســتند مخصص الخســائر الائتمانيــة المتوقعة 

علــى الخســائر التــي يتوقــع أن تنشــأ على مدى 
ــة  ــر الكامــل للموجــود( الخســائر الائتماني العم
ــاك  ــم تكــن هن المتوقعــة الكامــل العمــر )مــا ل
الائتمانيــة منــذ  المخاطــر  زيــادة كبيــرة فــي 
ــة يحــدد المخصــص  نشــأتها، وفــي هــذه الحال

اســتناداً إلــى الخســارة الائتمانيــة

العقــود  فــي  الموجــودة  المشــتقات  احتســاب  يتــم 
الأصليــة كمشــتقات منفصلــة وتســجل بالقيمــة العادلــة 
إذا لــم تكــن خصائصهــا الاقتصاديــة والمخاطــر متعلقــة 
العقــود  تكــون  ولا  الأصليــة  بالعقــود  وثيــق  بشــكل 
الأصليــة محتفــظ بهــا للمتاجــرة أو بالقيمــة العادلــة مــن 
خــلال الربــح والخســارة. تقــاس تلــك المشــتقات بالقيمــة 
العادلــة وتخــرج التغيــرات فــي القيمــة العادلــة المحققــة 
فــي الربــح أو الخســارة. تحــدث إعــادة التقييــم فقــط إذا 
كان هنــاك تغييــر فــي شــروط العقــد والتــي تؤثــر بشــكل 
مباشــر فــي التدفقــات النقدية أو تكــون مطلوبة أو إعادة 
تصنيــف الموجــود المالــي مــن فئــة القيمــة العادلــة مــن 
خــلال الربــح أو الخســارة. ومــع ذلــك، وكاســتثناء مــن 
المذكــور أعــلاه، فــإن خيــار حامــل البوليصــة رد عقــد 
تأميــن مقابــل مبلــغ )ثابــت( أو مبلــغ يســتند علــى مبلــغ 
ثابــت وســعر فائــدة الايتــم فصلــه ويتــم قياســه بالقيمــة 
عــن  يختلــف  الممارســة  كان ســعر  لــو  حتــى  العادلــة 

ــن. ــات التأمي ــة لمطلوب ــة الدفتري القيم

التــي تســتوفي تعريــف عقــود  الضمنيــة  المشــتقات 
التأميــن يتــم التعامــل معهــا وقياســها كعقــود تأميــن.

ــة  ــي القيم ــرات ف ــن التغي ــة م ــائر ناتج ــاح أو خس ــة أرب آي
أو  الربــح  فــي  مباشــرة  تــدرج  للمشــتقات  العادلــة 
تحوطــات  مــن  الفعــال  الجــزء  باســتثناء  الخســارة، 
التدفقــات النقديــة حيــث يتــم تحقيقهــا فــي الإيــرادات 
الشــاملة الأخــرى وبعــاد تصنيفهــا إلــى الربــح أو الخســارة 
عندمــا يؤثــر البنــد المتحــوط لــه علــى الربــح أو الخســارة.

لا تتطلــب أي صافــي اســتثمار أولــي أو صافــي اســتثمار 
أولــي يكــون أدنــى ممــا هــو مطلــوب لأنــواع أخــرى مــن 
العقــود يتوقــع أن يكــون لهــا اســتجابة للتغيــرات فــي 

عوامــل الســوق.

يتم تسويتها في تاريخ مستقبلي.

هـ( الأدوات المالية المشتقة

 أ( نظرة عامة

انخفاض قيمة الموجودات المالية
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بنــاء علــى العمليــة المذكــورة أعــلام تقــوم المجموعــة بتصنيــف موجوداتهــا المحتفــظ بهــا بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الإيــرادات الشــاملة الأخــرى إلــى 
مراحــل كمــا هــو موضــح أدنــاه:

المرحلة 1: 

ب( احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة

المرحلة 2:

المرحلة 3:

عنــد التحقيــق المبدئــي لــلأدوات الماليــة، تقــوم المجموعــة بتســجيل مخصــص بنــاء علــى الكســارة الائتمانيــة المتوقعــة لمــدة لا 12 شــهراً تتضمــن المرحلــة أيضــا الأحــوات  	
الماليــة التــي تحســنت حالــة مخاطرهــا الائتمانيــة وتــم إعــادة تصنيفهــا مــن المرحلــة 2.

عندمــا تظهــر علــى الأداة الماليــة زيــادة كبيــرة فــي الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة منــذ نشــأتها، تقــوم المجموعــة بتســجيل مخصــص للخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لكامــل  	
العمــر. تتضمــن المرحلــة 2 أيضــاً الأدوات الماليــة التــي تحســنت حالــة مخاطرهــا الائتمانيــة وتــم إعــادة تصنيفهــا مــن المرحلــة 3.

تتضمــن المرحلــة 3 الموجــودات الماليــة التــي لهــا دليــل موضوعــي علــى انخفــاض القيمــة فــي تاريــخ التقريــر بالنســبة لهــذه الموجــودات يتــم تحقيــق الخســائر الائتمانيــة  	
المتوقعــة لكامــل العمــر ومعالجتهــا، إلــى جانــب الفوائــد المحتســبة عنــد تحويــل الموجــودات الماليــة مــن المرحلــة 2 إلــى المرحلــة 3. يجــب الا تقــل نســبة المخصــص 
المســجل لهــذه الموجــودات عــن نســبة المخصــص المســجل قبــل التحويــل إن الموجــودات منخفضــة القيمــة الائتمانيــة المكتســبة أو الناشــئة هــي عبــارة عــن موجــودات 
ماليــة منخفضــة القيمــة الائتمانيــة عنــد التحقــق المنحنــي ويتــم تســجيلها بالقيمــة العادلــة عنــد التحقيــق المبدئــي، ويتــم تســجيل إيــرادات الفوائــد لاحقــا علــى أســاس 
ســعر الفائــدة الفعلــي المعــدل بالائتمــان يتــم تحقيــق الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة أو اســتبعادها فقــط إلــى الحــد الــذي يحــدث فيــه تغيــر لاحــق فــي الخســائر الائتمانيــة 

المتوقعة.

       بالنسبة للموجودات المالية التي لا تتوقع المجموعة فيها بشكل معقول استرداد المبلغ القائم بالكامل أو جزء منه، يتم خفض 
القيمة الدفترية الاجمالية للموجود المالي. ويعتبر ذلك استبعاد ) جزئي( للموجود المالي.

الانتظــام )LGD( هــو تقديــر  بافتــراض عــدم  الخســارة 
عــدم  حــدوث  حــال  فــي  تنشــأ  قــد  التــي  للخســارة 
الانتظــام فــي وقــت معيــن. تســتند هــذه الخســارة علــى 
الفــرق بيــن التدفقــات النقديــة التعاقديــة المســتحقة 
مــن  ذلــك  فــي  بمــا  اســتلامها،  المتوقــع  والتدفقــات 

ضمانــات. أي  تحقيــق 

تقــوم المجموعــة الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة اســتنادا 
ــدي  ــز النق ــاس العج ــة لقي ــيناريوهات المتوقع ــى الس إل
المتوقــع مخصومــا بنســبة تقريبيــة مــن معــدل الفائــدة 
التدفقــات  بيــن  الفــرق  هــو  النقــدي  العجــز  الفعلــي. 
النقديــة المســتحقة للمؤسســة وفقــا للعقــد والتدفقــات 
النقديــة التــي تتوقــع المؤسســة اســتلامها. إن آليــات 
وعناصرهــا  المتوقعــة  الائتمانيــة  الخســائر  احتســاب 

الأساســية هــي كالتالــي:

احتماليــة عــدم الانتظــام )PD( هــي تقديــر الاحتماليــة 
عــدم الانتظــام فــي الســداد فــي إطــار زمنــي محــدد.

التعــرض عنــد عــدم الانتظــام )EAD( هــو تقديــر للتعــرض 
عنــد عــدم الانتظــام فــي تاريــخ مســتقبلي، مــع الأخــذ 
فــي الاعتبــار التغيــرات المتوقعــة فــي التعــرض بعــد 

ــر ــخ التقري تاري

واســتردادات  خســائر  عــن  والإفصــاح  المحاســبة  تتــم 
ــاح  انخفــاض القيمــة بشــكل منفصــل عــن خســائر أو أرب
التعديــل التــي يتــم احتســابها كتعديــل علــى إجمالــي 

القيمــة الدفتريــة للأصــل المالــي.

ــة  ــة المتوقع ــة احتســاب الخســائر الائتماني ــات طريق آلي
هــي كالتالــي:
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المرحلة 1: 

)ج( المعلومات المستقبلية

المرحلة 2:

المرحلة 3:

تحتســب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لمــدة 12 شــهرا باعتبارهــا الجــزء مــن الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لمحــة 12 شــهرا الــذي يمثــل الخســائر المتوقعــة الناتجــة عــن  	
ــاء  ــة المتوقعــة لمــدة 12 شــهرا بن ــر تحتســب المجموعــة مخصــص الخســائر الائتماني ــخ التقري ــة ويحتمــل حدوثهــا خــلال 12 شــهرا بعــد تاري عــدم النظــام الأدوات المالي
ــد  ــم تطبيقهــا علــى توقعــات التعــرض عن ــة خــلال 12 شــهرا يت ــر تلــك التوقعــات المحتمل ــخ التقري ــرة 12 شــهرا بعــد تاري علــى توقعــات حــدوث عــدم الانتظــام خــلال فت
عــدم الانتظــام )EAD( وتصــرب القيمــة فــي الخســارة باقتــراض عــدم الانتظــام )LGD( المتوقعــة ومــن ثــم يتــم خصمهــا بالتقريــب إلــى معــدل الفائــدة الفعلــي الأصلــي.

عندمــا يظهــر علــى الموجــود المالــي زيــادة كبيــرة فــي المخاطــر الائتمانيــة منــذ نشــأته، تســجل المجموعــة مخصصــات للخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لكامــل العمــر  	
وتبقــى الاليــات مماثلــة لتلــك الموضحــة أعــلاه لكــن يتــم تقديــر احتماليــات عــدم الانتظــام )PD( والخســائر بافتــراض عــدم الانتظــام )LGD(علــى مــدى عمــر الأداة. بخصــم 

العجــز النقــدي المتوقــع بالتقريــب إلــى ســعر الفائــدة الفعلــي الأصلــي.

بالنســبة للموجــودات الماليــة التــي تعتبــر منخفضــة القيمــة الائتمانيــة، تــدرج المجموعــة الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى مــدى أعمــار هــذه الموجــودات الماليــة  	
ــة عــدم الانتظــام )PD( عنــد٪100 ــد احتمالي ــة 2، مــع تحدي ــة الموجــودات المصنفــة ضمــن المرحل ــة لتلــك المســتخدمة فــي حال وتبقــى الطريقــة مماثل

المدخــلات والنمــاذج المســتخدمة لاحتســاب الخســائر 
الائتمانيــة المتوقعــة قــد لا تشــمل دائمــا كافــة خصائــص 
الســوق فــي تاريــخ البيانــات الماليــة الموحــدة. ولكــي 
تعكــس ذلــك، يتــم أحيانــا إجــراء تعديــلات أو مهــام نوعيــة 

ــة. ــة عندمــا تكــون الفــروق جوهري ــلات مؤقت كتعدي

يتكــون النقــد والبنــود المماثلــة للنقــد مــن أرصــدة لــدى البنــوك ونقــد فــي الصنــدوق وودائــع قصيــرة الأجــل تســتحق خــلال 
ثلاثــة أشــهر أو أقــل فــي بيــان المركــز المالــي الموحــد إن البنــود المماثلــة للنقــد قابلــة للتحويــل فــورا إلــى نقــد.

يتــم تحقيــق القــروض قصيــرة الأجــل مبدئيــا بالقيمــة العادلــة بعــد خصــم تكاليــف المعاملــة المتكبــدة، وتخــرج لاحقــا بالتكلفــة 
المطفــأة، أي فــروق بيــن المتحصــلات )مخصومــا منهــا تكاليــف المعاملــة( وقيمــة الاســترداد يتــم تحقيقهــا فــي بيــان الربــح 

والخســارة الموحــد علــى مــدى أجــل القــرض باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعليــة.

تعتمــد المجموعــة علــى مجموعــة واســعة مــن المصــادر 
للحصــول علــى المعلومــات المســتقبلية وتســتخدمها 

كمدخــلات اقتصاديــة، مثــل:

معدل نمو الناتج المحلى الإجمالية

معدلات البطالة

سعر الفائدة الأساسي بالبنك المركزي

       أدوات الدين المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

       الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لأدوات الديــن المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الإيــرادات الشــاملة الأخــرى لا تقــل عــن القيمــة الدفتريــة لهــذه 
الموجــودات الماليــة فــي بيــان المركــز المالــي الموحــد، ويســتمر عرضهــا بالقيمــة العادلــة. وبــدلا مــن ذلــك، قــد ينشــأ مبلــغ مســاوي للمخصــص 
عنــد قيــاس الموجــودات بالتكلفــة المطفــأة وادراجهــا فــي الإيــرادات الشــاملة الأخــرى كانخفــاض قيمــة متراكمــة، مــع اثبــات تكاليــف مقابلــة فــي 
الربــح أو الخســارة. يعــاد تبويــب الخســارة المتراكمــة المدرجــة فــي الإيــرادات الشــاملة الأخــرى إلــى الأربــاح والخســائر عنــد اســتبعاد الموجــودات

النقد والبنود المماثلة للنقد

القروض قصيرة الأجل
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تــدرج المعامــلات المنفــذة بالعمــلات الأجنبيــة بالعملــة الوظيفيــة لــكل شــركة مــن شــركات المجموعــة وفقــا لأســعار الصــرف 
الســائدة بتاريــخ كل معاملــة يتــم تحويــل الموجــودات والمطلوبــات النقديــة بالعمــلات الأجنبيــة كمــا فــي تاريــخ التقريــر إلــى 
العملــة الوظيفيــة ذات الصلــة وفقــا لأســعار الصــرف الســائدة فــي نهايــة الســنة تــدرج فروقــات التحويــل الناتجــة فــي بيــان 

الربــح أو الخســارة الموحــد.

تــدرج العقــارات والمعــدات، بمــا فــي ذلــك العقــارات التــي 
الاســتهلاك  ناقصــاً  التاريخيــة  بالتكلفــة  مالكوهــا  يشــغلها 
تتــم  المتراكمــة.  القيمــة  فــي  الانخفــاض  وخســائر  المتراكــم 
رســملة المصروفــات اللاحقــة فقــط عندمــا يكــون مــن المحتمــل 
إلــى  تدفــق منافــع اقتصاديــة مســتقبلية مرتبطــة بالنفقــات 

المجموعــة.

أعمــال الإصــلاح والصيانــة المســتمرة يتــم تحميلهــا علــى بيــان 
الربــح أو الخســارة الموحــد فــي الفتــرة الماليــة التــي تتكبــد فيــه.

تتــم مراجعــة وتعديــل القيــم المتبقيــة للموجــودات والأعمــار 
الإنتاجيــة وطريقــة الاســتهلاك المطبقــة فــي نهايــة كل ســنة 
يكــون  حســبما  المســتقبلية،  للفتــرات  تعديلهــا  ويتــم  ماليــة 

ملائمــا. تتــم مراجعــة انخفــاض القيمــة

الاستهلاك

يحتســب الاســتهلاك علــى أســاس القســط الثابــت علــى جميــع العقــارات والمعــدات والاســتثمارات العقاريــة، باســتثناء 
الأراضــي المملوكــة ملكيــة حــرة والتــي يقــرر أن لهــا عمــر إنتاجــي غيــر محــدود تســتند معــدلات الاســتهلاك علــى الأعمــار 

الإنتاجيــة التقديريــة التاليــة:

فــي تاريــخ كل بيــان للمركــز المالــي، يتــم إجــراء تغييــم لتبيــان مــا إذا كان هنــاك دليــل موضوعــي على انخفــاض قيمة أحــد الموجودات 
أو مجموعــة مــن الموجــودات. فــي حــال وجــود دليــل كهــذا يتــم تحديــد القيمــة التقديريــة القابلــة للاســترداد مــن ذلــك الموجــود ويتــم 
تحقيــق خســارة انخفــاض وتحتســب بالفــرق بيــن القيمــة القابلــة للاســترداد والقيمــة الدفتريــة للموجــود تــدرج خســارة الانخفــاض فــي 

بيــان الربــح أو الخســارة الموحــد

فــي نهايــة كل ســنة ماليــة يتــم مراجعــة طــرق الاســتهلاك والأعمــار الإنتاجيــة والقيــم المتبقيــة للموجــودات ويتــم تعديلهــا حســبما 
يكــون ملائمــا.

عندمــا تكــون هنــاك مؤشــرات علــى أن القيمــة الحريــة أصبحــت 
غيــر قابلــة للاســترداد تــدرج خســائر الانخفــاض فــي القيمــة فــي 
بيــان الربــح أو الخســارة الموحــد كمصروفــات. يتــم اســتبعاد أي 
بنــد مــن بنــود العقــارات والمعــدات عنــد اســتبعاده أو عندمــا لا 
يتوقــع تدفــق منافــع اقتصاديــة مســتقبلية مــن اســتخدامه أو 
اســتبعاده، وتــدرج آيــة أربــاح أو خســائر ناتجــة عــن إلغــاء تحقيــق 
الموجــود )تحتســب بالفــرق بيــن صافــي متحصــلات الاســتبعاد 
الخســارة  أو  الربــح  بيــان  فــي  للموجــود(  الدفتريــة  والقيمــة 

الموحــد فــي الســنة التــي يتــم فيهــا الاســتبعاد.

المعاملات بالعملات الأجنبية

العقارات والمعدات

انخفاض قيمة الموجودات غير المالية

Furniture And Fixtures 2 - 5 Years

Office Equipment 3 Years

Computers 3 Years
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تقــوم المجموعــة بــإدراج مخصصــات فــي البيانــات الماليــة الموحــدة فــي حــال وجــود التــزام قانونــي أو حكمــي علــى 
المجموعــة )ناشــئ مــن أحــداث ســابقة( ويمكــن تقديــره بشــكل موثــوق ومــن المحتمــل أن يتطلــب تدفــق منافــع اقتصاديــة 
لتســويته. يتــم تكويــن المخصــص مــن خــلال تحميــل التزامــات علــى بيــان الربــح أو الخســارة الموحــد وفقــا للقيمــة المحســوبة 

لهــذه الالتزامــات وتوقــع تحقيقهــا فــي تاريــخ التقريــر.

بالنســبة للموظفيــن الأجانــب، تقــوم المجموعــة 
بتكويــن مخصــص المكافــأة نهايــة خدمــة الموظف 
لشــركات  المحليــة  القوانيــن  لشــروط  وفقــا 
والمعاشــات،  بالتقاعــد  المتعلقــة  المجموعــة 
حيثمــا يقتضــي الأمــر ذلــك. تقــوم المجموعــة بدفــع 
ــب  ــى أســاس روات ــة عل ــر الممول ــغ غي هــذه المبال
الموظفيــن وعــدد ســنوات الخدمــة فــي تاريــخ بيــان 

المركــز المالــي.

أصــدرت المجموعــة أســهما عاديــة ويتــم تصنيفهــا كأدوات حقــوق ملكيــة. تــدرج التكاليــف الخارجيــة الإضافيــة المتعلقــة مباشــرة 
بإصــدار هــذه الأســهم فــي حقــوق المســاهمين.

تقــوم المجموعــة بعــرض العائــد الأساســي والمخفــف للســهم لأســهمها العاديــة. يتــم احتســاب العائــد الأساســي للســهم بقســمة 
الربــح العائــد إلــى حاملــي الأســهم العاديــة فــي الشــركة الأم علــى المتوســط المرجــح لعــدد الأســهم العاديــة القائمــة خــلال الســنة 
يتــم احتســاب الربحيــة المخففــة للســهم مــن خــلال تعديــل الأربــاح وعــدد الأســهم فــي مقابــل التأثيــر المحتمــل لجميــع الأســهم 

المخففة.

قــد يقــوم مجلــس إدارة كيــو إل إم بالتوصيــة بتوزيــع أربــاح وفقًــا لأحــكام النظــام الأساســي وعقــد التأســيس والقوانيــن المعمــول 
بهــا والقواعــد واللوائــح ذات الصلــة. تــوزع جميــع أربــاح المجموعــة المعلنــة بالريــال القطــري.

توزيعات الأرباح

تــدرج توزيعــات الأربــاح علــى مســاهمي المجموعــة كالتــزام فــي البيانــات الماليــة الموحــدة للمجموعــة فــي الفتــرة التــي تتــم 
فيهــا الموافقــة علــى توزيــع الأربــاح مــن قبــل مســاهمي المجموعــة.

تقــوم  القطرييــن  بالموظفيــن  يتعلــق  فيمــا 
ــدوق المعاشــات  المجموعــة بالمســاهمة فــي صن
المحليــة  التنظيميــة  الســلطات  لــدى  الحكومــي 
كنســبة مئويــة مــن رواتــب الموظفين وفقا لشــروط 
القوانيــن المحليــة المتعلقــة بالتقاعــد والمعاشــات، 
حيثمــا يقتضــي الأمــر ذلــك تــدرج حصــة مســاهمات 
ــج، وهــي مســاهمات  ــي هــذه البرام ــة ف المجموع
 19 الدوليــة  المحاســبة  معيــار  بموجــب  محــددة 
الربــح أو الخســارة  منافــع الموظفيــن فــي بيــان 

ــا. ــق به ــي تتعل ــي الســنة الت ــد ف الموح

المخصصات

مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

الموظفين الأجانب الموظفين القطريين

رأس المال

العائد على السهم

الأرباح الموزعة
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تقــاس موجــودات ومطلوبــات ضريبــة الدخــل للفتــرات الحاليــة 
لمصلحــة  دفعــه  أو  اســترداده  المتوقــع  بالمبلــغ  والســابقة 
الضرائــب معــدلات الضرائــب وقانــون الضرائــب المســتخدم 
لحســاب المبلــغ هــي تلــك الســارية أو المتوقــع ســنها فــي 

ــر. ــخ التقري تاري

تقــوم المجموعــة عنــد إبــرام العقــد بتقييــم مــا إذا كان العقــد هــو عبــارة عــن عقــد إيجــار أو يتضمــن ترتيبــات إيجــار بمعنــى مــا إذا كان 
العقــد يقضــي بتحويــل الحــق فــي الســيطرة علــى اســتخدام الأصــل المحــدد لفتــرة زمنيــة مقابــل مبلــغ محــدد

المجموعة كمستأجر - عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود إيجار الموجودات ضئيلة القيمة

تطبــق المجموعــة إعفــاء تحقيــق الإيجــارات لعقــود الإيجــار قصيــرة الأجــل ) أي عقــود الإيجــار التــي تبلــغ مدتهــا 12 شــهرا أو أقــل منــذ 
تاريــخ بــدء العقــد ولا تتضمــن خيــار الشــراء(. تطبــق المجموعــة أيضــا إعفــاء تحقيــق الإيجــار لعقــود إيجــار الموجــودات ضئيلــة القيمــة 
تــدرج مدفوعــات الإيجــار لعقــود الإيجــار قصيــرة الأجــل وعقــود إيجــار الموجــودات ضئيلــة القيمــة كمصــروف علــى أســاس القســط 

الثابــت علــى مــدى فتــرة الإيجــار

تــدرج ذمــم التأميــن المدينــة والذمــم المدينــة الأخــرى عنــد 
ــة  ــة العادل ــي بالقيم ــق المبدئ ــد التحقي ــاس عن اســتحقاقها وتق
للمقابــل المســتلم أو المســتحق الاســتلام. تتــم مراجعــة القيمــة 
الدفتريــة للذمــم المدينــة لتبيــان انخفــاض القيمــة فــي حــال 
أشــارت أحــداث أو ظــروف إلــى أن القيمــة الدفتريــة قــد لا تكــون 
قابلــة للاســترداد بالكامــل، وتــدرج خســارة الانخفــاض فــي بيــان 

الربــح أو الخســارة الموحــد

خــلال أعمالهــا الاعتياديــة تقــوم المجموعــة بتحويــل مخاطــر 
التأميــن إلــى معيــدي التأميــن كجــزء مــن نمــوذج أعمالهــا تمثــل 
مــن  المســتحقة  الأرصــدة  التأميــن  إعــادة  موجــودات عقــود 
شــركات إعــادة التأميــن يتــم تقديــر المبالــغ الممكــن اســتردادها 
المخصــص  مــع  تتطابــق  بطريقــة  التأميــن  معيــدي  مــن 
للمطالبــات غيــر المســددة أو المطالبــات المســددة المتعلقــة 

بسياســات معيــدي التأميــن ووفقــا لعقــد إعــادة التأميــن.

انخفــاض  لتحديــد  التأميــن  إعــادة  موجــودات  مراجعــة  يتــم 
قيمتهــا فــي تاريــخ المركــز المالــي أو بشــكل دوري عندمــا يوجــد 

مؤشــر للانخفــاض خــلال الســنة

الماليــة يحــدث الانخفــاض عنــد وجــود دليــل فعلــي نتيجة لحدث 
معيــن بعــد التحقيــق المبدئــي لموجــودات إعــادة التأميــن يشــير 
إلــى أن المجموعــة قــد لا تحصــل جميــع المبالــغ المســتحقة 
بموجــب شــروط العقــد وأن الحــدث لــه تأثيــر يمكــن قياســه 
بصــورة موثوقــة علــى المبالــغ التــي تتســلمها المجموعــة مــن 
ــح أو  ــان الرب ــدرج خســارة الانخفــاض فــي بي ــن ت ــدي التأمي معي
الخســارة الموحــد إن ترتيبــات عقــود إعــادة التأميــن المســتردة 
لا تعفــي المجموعــة مــن التزاماتهــا تجــاه حملــة وثائــق التأميــن.

بعــد التحقيــق المبدئــي، تقــاس ذمــم التأميــن المدينــة والذمــم 
المدينــة الأخــرى بالتكلفــة المطفــأة، حســبما يكــون ملائمــا.

يلغــى تحقيــق ذمــم التأميــن المدينــة حــال اســتيفاء معاييــر إلغــاء 
تحقيــق الموجــودات الماليــة.

ذمم التأمين المدينة والذمم المدينة الأخرى

موجودات عقود إعادة التأمين

الضريبيــة  للقوانيــن  وفقــا  للصربيــة  مخصــص  تحديــد  يتــم 
المعمــول بهــا فــي دولــة قطــر ولــدى مركــز قطــر للمــال. 
الضريبــة الحاليــة هــي الضريبــة المســتحقة الدفــع المتوقعــة 
المحتســبة باســتخدام معــدل الضريبــة الســاري أو الــذي تــم 
الضريبــة  التقريــر وأي تعديــلات علــى  تاريــخ  فــي  تطبيقــه 
المســتحقة فيمــا يتعلــق بالســنوات الســابقة وفقــا لقوانيــن 
ــة قطــر فــإن  ــا فــي دول ــة الدخــل المعمــول به وانظمــة ضريب
الشــركات المحرجــة تكــون معفــاة مــن الضرائــب يتــم احتســاب 
الضرائــب علــى الشــركة التابعــة وفقــا للوائــح الضريبيــة لمركــز 

ــال. قطــر للم

الضرائب

الإيجارات

عمليات التأمين
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تــدرج ذمــم إعــادة التأميــن الدائنــة والذمــم الدائنــة الأخــرى عنــد اســتحقاقها، وتقــاس عنــد التحقيــق المبدئــي بالقيمــة العادلــة 
للمقابــل المســتلم ناقصــاً التكاليــف المباشــرة المتعلقــة بالمعاملــة وتقــاس ذمــم إعــادة التأميــن الدائنــة والذمــم الدائنــة الأخــرى 

لاحقــا بالتكلفــة المطفــأة، حســبما يكــون ملائمــا.

ــغ  ــم إدراج مبل ــا ويت ــد اكتتابه ــي الأقســاط عن ــق إجمال ــم تحقي يت
الفتــرة  نهايــة  فــي  المســتحقة  المكتتبــة  للأقســاط  تقديــري 
إجمالــي أقســاط التأميــن يتضمــن إجمالــي الأقســاط المســتحقة 
لكامــل فتــرة الغطــاء التأمينــي المنصــوص عليهــا فــي العقــود 
المبرمــة خــلال الفتــرة المحاســبية، كمــا يتضمــن أي تعديــلات 
تنشــأ فــي الفتــرة المحاســبية للأقســاط المســتحقة فيمــا يتعلــق 
بالأقســاط المكتتبــة فــي فتــرات محاســبية ســابقة. يتــم تحقيــق 
عــلاوة علــى عقــود التأميــن كإيــرادات )أقســاط مكتســبة( تناســبيا 
علــى مــدى فتــرة التغطيــة أو باســتخدام افتراضــات اكتواريــة، 

حســب الضــرورة.

ــي الأقســاط المســتحقة  ــن إجمال ــادة التأمي ــن أقســاط إع تتضم
لكامــل فتــرة غطــاء إعــادة التأميــن الــواردة فــي العقــود المبرمــة 
ــدأ  ــذي تب ــخ ال ــي التاري ــا ف ــم تحقيقه ــرة المحاســبة. ويت ــلال فت خ
فيــه السياســة التأمينيــة. تتضمــن أقســاط إعــادة التأميــن أيضــا 

أي تعديــلات تنشــأ فــي الفتــرة المحاســبية فيمــا

تتضمــن مطلوبــات عقــود التأميــن مخصــص المطالبــات القائمــة والاحتياطــات المتكبــدة غيــر المبلــغ عنهــا ومخصــص الأقســاط غيــر 
المكتســبة. تــدرج مطلوبــات عقــود التأميــن عنــد إبــرام العقــود وتحميــل الأقســاط.

يتــم تحقيــق مخصــص للمطالبــات القائمــة فــي تاريــخ العلــم 
ومصاريــف  الخســارة  مطلــوب  يغطــي  وهــو  بالمطالبــات 
تســوية الخســائر اســتنادا إلــى تقاريــر الخســائر الصــادرة مــن 

مقيمــي خســائر مســتقلين وأفضــل تقديــرات لــلإدارة.

للمطالبــات  أيضــاً مطلوبــاً  المطالبــات  يتضمــن مخصــص 
المتكبــدة غيــر المبلــغ عنهــا كمــا فــي تاريــخ بيــان المركــز 

الموحــد المالــي 

ــذ  ــد الأخ ــر، بع ــخ التقري ــي تاري ــا ف ــوب عموم ــب المطل يحتس
والبيانــات  التاريخيــة  الاتجاهــات  مــن  مجموعــة  بالاعتبــار 
بالمطالبــات  للشــبة  الاكتواريــة  والأســاليب  التجريبيــة 
والافتراضــات الحاليــة التــي قــد تتضمــن هامشــاً للانحرافــات 

الســلبية.

ــة  ــر المكتســبة نســب مــن الأقســاط المكتتب ــل الأقســاط غي تمث
فــي الســنة المتعلقــة بفتــرات المخاطــر بعــد تاريــخ التقريــر. 
ــة كمخصــص  ــرات اللاحق ــى الفت ــدة إل ــبة العائ ــل النس ــم تأجي يت

للأقســاط غيــر المكتســبة.

الفتــرات  فــي  بــدأت  التــي  التأميــن  إعــادة  بعقــود  يتعلــق 
المحاســبية الســابقة. أقســاط إعــادة التأميــن غيــر المكتســبة هــي 
تلــك النســب مــن الأقســاط المكتتبــة فــي الســنة والتــي تتعلــق 

بفتــرات المخاطــر بعــد تاريــخ التقريــر.

ذمم إعادة التأمين الدائنة والذمم الدائنة الأخرى

إجمالي أقساط التأمين

الأقساط المستردة من قبل معيدي التأمين 

مطلوبات عقود التأمين

مخصص المطالبات المستحقة
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يمثــل مخصــص الأقســاط غيــر المكتســبة الجــزء مــن الأقســاط 
المســتلمة أو المســتحقة الاســتلام بعــد خصــم حصــة إعــادة 
التأميــن والمتعلقــة بالمخاطــر الســارية كمــا فى تاريــخ التقرير 
يتــم تحقيــق المخصــص عنــد إبــرام العقــود وتحميــل الأقســاط، 
ويتــم احتســابها كإيــرادات أقســاط علــى مــدى فتــرة العقــد 
وفقــا لنمــط خدمــة التأميــن المنصــوص عليهــا فــي العقــد. 
يتــم إلغــاء تحقيــق مطلوبــات عقــود التأميــن عنــد انتهــاء أو 

إلغــاء العقــد مــن قبــل أي مــن أطــراف عقــد التأميــن. 

يتضمــن إجمالــي المطالبــات المدفوعــة جميــع المطالبــات المدفوعــة خــلال الســنة وتكاليــف معالجــة المطالبــات الخارجيــة ذات 
الصلــة والتــي تتعلــق مباشــرة بمعالجــة وتســوية المطالبــات.

يتــم تحقيــق المبالــغ المســتردة مــن إعــادة التأميــن عنــد تحقيــق مطالبــات التأميــن الإجماليــة ذات الصلــة وفقــا لشــروط العقــد دي 
الصلــة.

درج العمولــة المكتســبة والمدفوعــة عندمــا يتــم اكتتــاب وثيقــة التأميــن أو تأجيلهــا ويتــم إطفائهــا علــى مــدى الفتــرة التــي يتــم فيهــا 
تحقيــق الأقســاط المقابلــة وفقــا لخدمــات التأميــن المقدمــة بموجــب العقــد.

تقــوم المجموعــة فــي تاريــخ كل تقريــر بمراجعــة المخاطــر 
الســارية ويتــم إجــراء فحــص كفايــة المطلوبــات وفقــا للمعيــار 
الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم 4 لتحديــد مــا إذا كان هنــاك أي 
فائــض فــي إجمالــي المطالبــات المتوقعــة وتكاليــف الاقتنــاء 

المؤجلــة علــى الأقســاط غيــر المكتســبة.

إيرادات توزيعات الأرباح

يتــم تحقيــق إيــرادات توزيعــات الأربــاح عنــد ثبــوت الحــق فــي 
اســتلام يـــ توزيعــات الأربــاح أو عنــد اســتلامها.

إيرادات الفوائد

يتــم تحقيــق إيــرادات الفوائــد فــي بيــان الربــح أو الخســارة 
الموحــد عنــد اســتحقاقها، ويتــم احتســابها بطريقــة معــدل 

الفعلــي الفائــدة 

الحاليــة  التقديــرات  الحســابية  المعالجــة  هــذه  تســتخدم 
للتدفقــات النقديــة التعاقديــة المســتقبلية بعــد الأخــذ فــي 
ــد الاســتثمار المتوقــع أن ينشــأ عــن الموجــودات  ــار عائ الاعتب
ــى  ــن عل ــة بالتأمي ــة ذات الصل ــة بالمخصصــات الفني المتعلق

الحيــاة.

الدفتريــة  القيمــة  أن  التقديــرات  هــذه  أظهــرت  حــال  فــي 
للأقســاط غيــر المكتســبة )ناقــص( تكاليــف الاقتنــاء المؤجلــة 
ذات الصلــة( غيــر كافيــة يتــم تحقيــق العجــز فــي بيــان الربــح أو 
الخســارة الموحــد مــن خــلال تكويــن مخصــص لعجــز أقســاط 

ــن التأمي

مخصص المخاطر السارية

إجمالي المطالبات المدفوعة

المبالغ المستردة من إعادة التأمين

العمولة المكتسبة والمدفوعة

إيرادات الاستثمار
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القطــاع التشــغيلي هــو أحــد مكونــات المجموعــة، ويشــمل أنشــطة الأعمــال المــدرة للدخــل والمتكبــدة للمصروفــات مثــل الإيــرادات 
والمصروفــات المتعلقــة بالمعامــلات مــع أي مــن المكونــات الأخــرى للمجموعــة. تتــم مراجعــة النتائــج التشــغيلية لقطاعات التشــغيل 
بشــكل دوري مــن قبــل الإدارة لاتخــاذ القــرارات حــول توزيــع وتخصيــص المــوارد بالقطــاع وتقييــم أدائــه، وتتوفــر لــه معلومــات ماليــة 

منفصلة.

ــة المتوقعــة 22 ألــف  ــر متوســط 1.98 ٪ )2020: 1.9٥ ٪(. بلغــت الخســائر الائتماني ــع لمعــدل فائــدة متغي ــع الودائ تخضــع جمي
ــة 1. ــال قطــري( وكانــت فــي المرحل دولار )2020: 181 ألــف ري

)ط( بلغــت خســائر الائتمــان المتوقعــة لأوراق الديــون المقاســة بالقيمــة العادلــة خــلال الدخــل الشــامل الأخــر  2,093 ريــال 
ــف دولار(. قطــري فــي 31 ديســمبر 2021 )31 ديســمبر 2020: 1،304 أل

التقارير القطاعية

أرصدة البنك والودائع قصيرة الأجل

استثمارات مالية

2022
QR)'000(

2021
QR)'000(

Cash At Banks 37,804 39,111

Short-Term Deposits (Including Time Deposits) 537,163 645,305

Cash And Cash Equivalents 574,967 684,416

2022
QR)'000(

2021
QR)'000(

Financial Investments At Fair Value Through Other Comprehensive Income (FVOCI) (i) 715,139 607,278

Financial Investments At Fair Value Through Profit Or Loss (FVTPL) 58,547 74,381

774,937 681,659

2022 2021 

FVTPL (QR ‘000) FVOCI (QR ‘000) FVTPL (QR ‘000) FVOCI (QR ‘000)

Debt Securities 11,404 715,139 27,226 607,278

Managed Funds 47,143 - 47,155 -

Investments held on behalf of policyholders’ unit-linked products 
(Note 11) 1,251 - - -

59,798 715,139 74,381 607,278
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)ط( يتم الكشف عن حركة اضمحلال الذمم المدينة من حاملي الوثائق في الإيضاح 2٥.

الذمم المدينة للتأمين والذمم المدينة الأخرى

مطلوبات عقد التأمين وأصول عقود إعادة التأمين

330,054
2022

QR)'000(
2021

QR)'000(

Insurance Receivables

Due From Policyholders 340,971 411,328

Due From Insurance Companies 20,290 15,775

361,261 427,103

Less: Provision For Impaired Debts (i) (3,817) (3,739)

Other Assets

Prepayments and others 598 314

Derivative financial assets (Note 27( 23,891

381,933 423,678

330,054
2022

QR)'000(
2021

QR)'000(

Gross Insurance Contract Liabilities

Claims Reported And Unsettled 172,109 149,739

Claims Incurred But Not Reported 120,865 148,877

Unearned Premiums 289,353 438,022

582,327 736,638

Reinsurers’ Share Of Insurance Contract Liabilities

Claims Reported And Unsettled 48,528 49,137

Claims Incurred But Not Reported 16,139 35,085

Unearned Premiums 19,532 62,359

84,199 146,581

Net Insurance Contract Liabilities

Claims Reported And Unsettled 123,581 100,602

Claims Incurred But Not Reported 104,726 113,792

Unearned Premiums 269,821 375,663

498,128 590,057
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2022 QR (‘000) 2021 QR (‘000)

Authorised share capital: Issued and fully paid up
350,000,000 of ordinary shares QR 1 each 350,000 350,000

الاحتياطي القانوني

رأس المال المساهم

احتياطي القيمة العادلة

مخصصات صندوق دعم الأنشطة الرياضية والاجتماعية

ــرف  ــح مص ــكام لوائ ــا لأح ــي وفق ــي القانون ــب الاحتياط يحتس
قطــر المركــزي وقانــون الشــركات التجاريــة القطــري رقــم 11 
ــم 8 الســنة 2021( والنظــام  ــون رق ــدل بالقان لســنة 201٥ )المع
الأساســي للشــركة. ويتطلــب تحويــل 10٪ مــن ربــح الســنة إلــى 
الاحتياطــي القانونــي حتــى يعــادل رصيــد هــذا الاحتياطــي 

٪100 مــن رأس المــال المصــدر.

نشــأ احتياطــي القيمــة العالــة مــن إعــادة تقييــم الأدوات المليــة المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الإيــرادات الشــاملة الأخــرى 
وفقــا للسياســات المحاســبية الــواردة تفصيــلا بالإيضاح 4.

وفقــا للقانــون القطــري رقــم 13 لســنة 2008 والتفســيرات ذات الصلــة 
بالمســاهمة  مطالبــة  المجموعــة  فــإن   ،2010 ينايــر  فــي  الصــادرة 
بنســبة ٪2.٥ مــن صافــي أرباحهــا الســنوية فــي الصنــدوق الحكومــي 
لدعــم الأنشــطة الاجتماعيــة والرياضيــة. يتطلــب التفســير المتعلــق 
بالقانــون رقــم 13 الاعتــراف بالمبلــغ المســتحق كإيــرادات موزعــة. 
وبالتالــي، يتــم اثبــات ذلــك فــي بيــان التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة.

خــلال الســنة، خصصــت المجموعــة للصنــدوق مبلــغ 2622 ألــف ريــال 
قطــري يمثــل ٪2.٥ مــن صافــي الأربــاح المحققــة مــن عمليــات قطــر 
)2020: لــم يتــم تكويــن أي مخصــص، حيــث تــم إعــلان الشــركة كشــركة 

مســاهمة عامــة فــي 30 ديســمبر 2020(.

يكــون هــذا الاحتياطــي غيــر قابــل للتوزيــع إلا فــي الحــالات 
المنصــوص عليهــا فــي لوائــح مصــرف قطــر المركــزي / قانــون 

الشــركات التجاريــة القطريــة.

0047 >>>>

تُشكل الإيضاحات المرفقة جزءًا لا يتجزأ من البيانات المالية الماثلة.

                   |                                                                                                                |                 

التقرير السنوي لشركة كيو إل إم للتأمينات لعام 2022

شركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ش.م. قاعتباراً من 31 ديسمبر 2021 بيان المركز المالي الموحد



معاملات الأطراف ذات الصلة
تمثــل الأطــراف ذات الصلــة المســاهمين الرئيســيين والمديريــن وموظفــي الإدارة الرئيســيين فــي المجموعــة، التــي يتــم الســيطرة عليهــا 
بشــكل مشــترك أو تتأثــر بشــكل كبيــر بمثــل هــذه الأطــراف. تتــم الموافقــة علــى سياســات التســعير وشــروط هــذه المعامــلات مــن قبــل 

إدارة المجموعــة.

تمثــل هــذه المعامــلات مــع الأطــراف ذات الصلــة، أي الأطــراف ذات الصلــة إذا كان لــدى أحــد الأطــراف القــدرة علــى الســيطرة علــى 
الأطــراف الأخــرى أو ممارســة تأثيــر كبيــر علــى الطــرف الآخــر فــي اتخــاذ القــرارات الماليــة والتشــغيلية ومديــري المجموعــة.

المعاملات التي يتم تنفيذها مع الأطراف ذات الصلة

For the year ended 31 December 2022

Premiums
QR (000)

Ceded to 
reinsurers
QR (000)

Purchase
of services
QR (000)

Claims
QR (000)

Reinsurance 
recoveries QR 
(000)

Significant Investor

1. Qatar Insurance Company Q.S.P.C 24,200 19,993 - 97,733 88,313

Affiliate Companies 

2. Oman Qatar Insurance Company S.A.O.G. 20,031 - - 27,514 -

3. Kuwait Qatar Insurance Company K.S.C.C. 432 - - - -

4. Qatar Insurance Real Estate Company W.L.L. - - 3,897 - -

5. Anoud Technologies - - 6,011 - -

6. Epicure Investment Management L.L.C. - - 3,819 - -

Total 44,663 19,993 19,727 125,247 88,313

Significant Investor

7. Qatar Insurance Company Q.S.P.C 161,835 152,536 - 171,576 66,703

Affiliate Companies 

8. Oman Qatar Insurance Company S.A.O.G. 29,369 - - 40,497 -

9. Kuwait Qatar Insurance Company K.S.C.C. 300 - - - -

10. Kuwait Qatar Insurance Company K.S.C.C. - - 269 - -

11. Qatar Insurance Group W.L. L. - - 3,046 - -

12. Qatar Insurance Real Estate Company W.L.L. - - 4,688 - -

13. Epicure Investment Management L.L.C. - - 3,530 - -

Total 191,504 152,536 11,533 212,073 66,703
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Balances of related parties included in the consolidated statement of financial position are as follows:

Outstanding related party balances at the reporting date are unsecured and interest free and no impairment losses relating to these 
balances were recognised during the year (2021: Nil).

31 December
2022
QR ('000

31 December
2021
QR ('000

(a) Due from related parties

Significant Investor

1. Qatar Insurance Company Q.S.P.C 356 840

Affiliate Companies 

2. Kuwait Qatar Insurance Company K.S.C.C. 262 -

3. Qatar Reinsurance Company Limited - 181

Total 618 1,021

(b) Due to related parties

Significant Investor

4. Qatar Insurance Company Q.S.P.C 104,562 113,616

Affiliate Companies 

7. Kuwait Qatar Insurance Company K.S.C.C. - 196

8. Qatar Insurance Group W.L.L. 18,174 21,294

9. Epicure Investment Management L.L.C. 1,896 924

10. Anoud Technologies L.L.C. 1,479 2,304

11. Oman Qatar Insurance Company S.A.O.G. 23,165 14,825

10. QIC Group Services L.L.C. 268 265

11. Qatar Insurance Real Estate Company W.L.L. 15,047 11,150

Total 164,591 164,574

أرصدة الأطراف ذات الصلة
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تعويضات موظفي الإدارة الرئيسيين

قروض قصيرة الأجل

ضريبة الدخل

كانت مكافآت أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء الإدارة الرئيسيين الآخرين خلال السنة كما يلي:

العناصر الرئيسية لمصروف ضريبة الدخل للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2021 و 2020 هي

الإيضاحات
ــب. معــدلات  ــة الضرائ ــع اســترداده أو دفعــه لمصلح ــغ المتوق ــة والســابقة بالمبل ــرات الحالي ــة الدخــل للفت ــات ضريب ــاس موجــودات ومطلوب ــم قي يت
الضرائــب وقانــون الضرائــب المســتخدمة لحســاب المبلــغ هــي تلــك التــي تــم ســنها أو ســنها بشــكل جوهــري ، فــي تاريــخ التقريــر. يتــم فــرض الضرائــب 
وفقًــا للقوانيــن الضريبيــة المعمــول بهــا فــي دولــة قطــر ومركــز قطــر للمــال. الضريبــة الحاليــة هــي الضريبــة المســتحقة الدفــع المتوقعــة المحســوبة 
باســتخدام معــدل الضريبــة المعمــول بــه أو المعمــول بــه فــي تاريــخ التقريــر وأي تعديــلات علــى الضريبــة المســتحقة الدفــع فيمــا يتعلــق بالســنوات 
الســابقة. وفقًــا لقوانيــن ولوائــح ضريبــة الدخــل فــي قطــر ، فــإن الشــركة باعتبارهــا كيانًــا مدرجًــا فــي بورصــة قطــر معفــاة مــن ضريبــة الدخــل )2020: يتــم 
احتســاب مصــروف ضريبــة الدخــل البالــغ 2.٥٥2 ألــف ريــال قطــري علــى الدخــل الخاضــع للضريبــة للســنة المنســوب إلــى المســاهمين غيــر القطرييــن 
للشــركة الأم(. تحتســب الشــركة التابعــة مخصصاتهــا الضريبيــة وفقًــا للوائــح الضريبيــة لمركــز قطــر المالــي بمعــدل 10٪ مــن دخلهــا الخاضــع للضريبــة. 

تــم تكويــن مبلــغ 14٥ ألــف ريــال قطــري كمخصــص للضريبــة للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2021 )2020: 210 ألــف(

فــي عــام 2020 ، قامــت شــركة كيــو لايــف للتأميــن علــى الحيــاة والتأميــن الطبــي ش.م. م بعكــس صافــي زيــادة مخصصــات ضريبــة الدخــل وفقًــا للوائــح 
الضريبيــة لمركــز قطــر للمــال والبالغــة 3،768 ألــف ريــال قطــري ، والتــي تــم تقديمهــا فــي الســنوات الســابقة وتــم تحريرهــا لاحقًــا بعــد الانتهــاء مــن 

الربــط الضريبــي.

Total Directors’ remuneration for the year 2022 is QR 2,730 thousand (2021: QR 3,140 thousand) and it’s included in the operating and 
administrative expenses. 

2022
QR ('000)

2021
QR ('000)

1. Salaries And Other Short-Term Benefits 4,498 4,021

2. End Of Service Benefits 162 162

Total 4,660 4,183

2022
QR ('000)

2021
QR ('000)

1. Borrowings Against Debt Securities 392,781 315,185

Consolidated Profit Or Loss 2022
QR ('000)

2021
QR ('000)

Current income tax:

1. Current Income Tax Charge (I) 324 145

2. Adjustments In Respect Of Current Income Tax Of Previous Year (II( (1,920) -

Income tax (reversal)/expense reported in the consolidated statement of profit or loss (1,596) 145
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يعرض الجدول أدناه الحركات في ضريبة الدخل المستحقة الدفع:

2022
QR ('000)

2021
QR ('000)

At 1 January 2,575 3,262

Income tax expense for the year 324 145

Reversed during the year (1920) -

Paid during the year (168) (832)

At 31 December 811 2,575

معلومات القطاع
لأغــراض إعــداد تقاريــر الإدارة، تــم تنظيــم المجموعــة فــي قســمين مــن الأعمــال - التأميــن الصحــي والتأميــن الجماعــي والتأميــن علــى 
الحيــاة. هــذه القطاعــات هــي الأســاس الــذي تقــوم المجموعــة عليــه للإبــلاغ عــن معلومــات قطــاع التشــغيل. لــم يتــم تجميــع أي قطاعــات 

تشــغيل للوصــول إلــى قطــاع التقريــر الخــاص بالمجموعــة.

معلومات القطاع للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2021

Medical
QR(‘000)

Group and 
Credit Life
QR(‘000)

Total
Insurance
QR(‘000)

Investments
/other income
QR(‘000)

Unallocated
expenses
QR(‘000)

Total
QR(‘000)

Gross Premiums 904,629 144,207 1,048,836 - - 1,048,836

Premiums Ceded To Reinsurers (37,230) (52,710) (89,940) - - (89,940)

Net Premiums 867,399 91,497 958,896 - - 958,896

Movement In Unexpired Risk Reserve 106,097 (1,506) 104,591 - - 104,591

Net Earned Premiums 973,496 89,991 104,591 - - 1,063,487

Gross Claims Paid (997,157) (80,338) (1,077,495) - - (1,077,495)

Reinsurance Recoveries 104,959 40,699 145,658 - - 145,658

Movement In Outstanding Claims (14,323) 410 (13,913) - - (13,913)

Net Commissions (10,714) (4,782) (15,496) - - (15,496)

Decrease in fair value of investment held for 
unit linked products - (111) (111) - - (111)

Net Underwriting Results 56,261 45,869 102,130 - - 102,130

Investment And Other Income - - - 47,567 - 47,567

Finance Costs - - - (9,043) - (9,043)

Total Income 56,261 45,869 119,247 38,524 - 140,654
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Segment Information For The Year Ended 31 December 2020

Medical
QR(‘000)

Group and 
Credit Life
QR(‘000)

Total
Insurance
QR(‘000)

Investments
/other income
QR(‘000)

Unallocated
expenses
QR(‘000)

Total
QR(‘000)

Gross Premiums 891,132 135,763 1,026,895 - - 1,026,895

Premiums Ceded To Reinsurers (169,932) (50,051) (219,983) - - (219,983)

Net Premiums 721,200 85,712 806,912 - - 806,912

Movement In Unexpired Risk Reserve 9,118 (2,839) 6,279 - - 6,279

Net Earned Premiums 730,318 82,873 813,191 - - 813,191

Gross Claims Paid (746,532) (88,555) (835,087) - - (835,087)

Reinsurance Recoveries 72,748 54,008 126,756 - - 126,756

Movement In Outstanding Claims 43,264 (1,626) 41,638 - - 41,638

Net Commissions (15,981) (11,270) (27,251) - - (27,251)

Net Underwriting Results 83,817 35,430 119,247 - - 119,247

Investment And Other Income - - - 40,188 - 40,188

Finance Costs - - - (2,366) - (2,366)

Total Income 83,817 35,430 119,247 37,822 - 157,069

Operating And Administrative Expenses - - - - (49,752) (49,752)

Depreciation (Note 9) - - - - (999) (999)

Income Tax Expense - - - - (145) (145)

Segment Results 83,817 35,340 119,247 37,822 50,896 106,173

Medical
QR(‘000)

Group and 
Credit Life
QR(‘000)

Total
Insurance
QR(‘000)

Investments
/other income
QR(‘000)

Unallocated
expenses
QR(‘000)

Total
QR(‘000)

Operating and administrative expenses - - - - (58,128) (58,128)

Depreciation (Note 9) - - - - (832) (832)

Income tax expense - - - - (324) (324)

Prior period tax adjustment - - - - 1,920 1,920

Segment Results 56,261 45,869 102,130 38,524 (57,364) 83,290
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بيان للمركز المالي

المعلومات الجغرافية:

الاستثمارات ومصادر الدخل الأخرى 

تستخدم أصول ومطلوبات المجموعة بشكل شائع عبر القطاعات الأساسية.

تتركــز العمليــات الأساســية للمجموعــة فــي الســوق المحليــة فــي قطــر، بالإضافــة إلــى أن المجموعــة تقــوم أيضًــا بتأميــن أعمــال إعــادة 
التأميــن فــي منطقــة دول مجلــس التعــاون الخليجــي والأســواق الأخــرى. يوضــح الجــدول التالــي توزيــع صافــي نتائــج الاكتتــاب للمجموعة 

حســب القطــاع الجغرافــي:

تستند معلومات الإيرادات على موقع العميل.
لا تتجــاوز إيــرادات أي عميــل مباشــر واحــد 10٪ مــن إجمالــي قســط التأميــن. تتكــون الأصــول غيــر المتداولــة لهــذا الغــرض مــن ممتلــكات 

ومعــدات

2021 2020 Total

Qatar International Qatar International Qatar International

Gross Premiums 1,001,857 46,979 834,692 192,203 1,048,836 1,026,895

Premiums Ceded To Reinsurers (62,028) (27,912) (57,514) (162,469) (89,940) (219,983)

Net Premiums 939,829 19,067 777,178 29,734 958,896 806,912

Non-Current Assets 2,397 - 1,713 - 2,397 1,713

2022 QR (‘000) 2021 QR (‘000)

Interest income 43,467 30,026

Gain on sale of investments 3,051 2,354

Unrealised (loss)/gain on investments (1,154) 8,422

45,364 40,802

Less: Expected credit losses reversal/(charge) relating to investments 989 (614)

46,353 40,188

Other Income 1,214 -

Investment And Other Income Net Of Impairment Losses 47,567 40,188
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المصاريف الإدارية والتشغيلية

عائد السهم الأساسي والمخفف

توزيعات الأرباح المدفوعة والمقترحة

إن عائد السهم الأساسي والمخففة هو نفسه حيث لا توجد آثار مخففة على الأرباح.

لم تكن هناك أسهم مخففة قائمة في أي وقت خلال السنة ، وبالتالي فإن ربحية السهم المخفف تساوي ربحية السهم الأساسي.

توزيعات الأرباح المقترحة:

اقتــرح مجلــس الإدارة توزيعــات أربــاح نقديــة قدرهــا 0.22 ريــال قطــري للســهم ، بإجمالــي 77.000 ألــف ريــال قطــري مــن الأربــاح المحققــة 
خــلال عــام 2021. وســيتم طرحهــا للموافقــة عليهــا فــي اجتمــاع الجمعيــة العموميــة الســنوي.

2022 QR (‘000) 2021 QR (‘000)

Employee-related costs 31,481 27,254

Advisory fee 3,816 3,530

Board of Directors’ remuneration 2,730 3,140

Other operating expenses 20,101 15,828

58,128 49,752

2022 QR (‘000) 2021 QR (‘000)

Net Profit For The Year 83,290 106,173

Weighted Average Number Of Ordinary Shares 350,000 350,000

Basic and diluted earnings per share (QR) 0.24 .30
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المصاريف الإدارية والتشغيلية

 تحديد القيمة العادلة وتسلسل القيم العادلة للاستثمارات
يوضــح الجــدول التالــي تحليــل الأدوات الماليــة المســجلة بالقيمــة العادلــة حســب مســتوى التسلســل الهرمــي للقيمــة العادلــة. تــم تحديــد 

المســتويات المختلفــة علــى النحــو التالي:

لم تكن هناك تحويلات من المستوى 1 أو المستوى 2 خلال العام.

الاستثمار المدرج في الأوراق المالية وسندات الدين

ــا وســندات الديــن إلــى أســعار الســوق المدرجــة أو عــروض أســعار  عندمــا تســتند القيــم العادلــة لــلأوراق الماليــة المتداولــة علنً
المتداوليــن الملزمــة فــي ســوق نشــط لموجــودات مماثلــة دون أي تعديــلات، يتــم تضميــن الأدوات ضمــن المســتوى 1 مــن 

التسلســل الهرمــي.

تقنيات التقييم

المستوى 1: الأسعار المعلنة )غير المعدلة( في الأسواق النشطة لموجودات أو مطلوبات مماثلة

المســتوى 2: المدخــلات بخــلاف الأســعار المدرجــة فــي المســتوى 1 والتــي يمكــن ملاحظتهــا للأصــل أو الالتــزام ، إمــا بشــكل مباشــر )مثــل 
الأســعار( أو بشــكل غيــر مباشــر )أي المشــتقة مــن الأســعار(

المستوى 3: مدخلات الأصل أو المطلوبات التي لا تستند إلى بيانات السوق التي يمكن ملاحظتها )مدخلات غير قابلة للرصد(

2022 QR (‘000) 2021 QR (‘000)

Bank Guarantees 39,400 44,880

Level 1
(QR ‘000)

Level 2
(QR ‘000)

Level 3
(QR ‘000)

Total
(QR ‘000)

31 December 2022

Financial investments at fair value through other comprehensive 
income (FVOCI) 715,139 - - 715,139

Financial investments at fair value through profit or loss (FVTPL( 59,798 - - 59,798

Derivative financial assets - 23,891 - 23,891

774,937 29,891 798,828

31 December 2021

Financial investments at fair value through other comprehensive 
income (FVOCI) 607,278 - - 607,278

Financial investments at fair value through profit or loss (FVTPL( 74,381 - - 74,381

681,659 681,659
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الأدوات المالية وإدارة المخاطر

إطار الحوكمة

إدارة الموجودات والمطلوبات

إطار إدارة رأس المال

فــي ســياق اعمالهــا الاعتياديــة تحقــق المجموعــة إيراداتهــا بشــكل أساســي مــن تولــي إدارة أعمــال التأميــن والاســتثمار لغــرض الربــح. 
تتعــرض خطــوط أعمــال المجموعــة بشــكل أساســي للمخاطــر التاليــة:

فــي ســياق اعمالهــا الاعتياديــة تحقــق المجموعــة إيراداتهــا بشــكل أساســي مــن تولــي إدارة أعمــال التأميــن والاســتثمار لغــرض الربــح. 
تتعــرض خطــوط أعمــال المجموعــة بشــكل أساســي للمخاطــر التاليــة:

يتحمــل مجلــس الإدارة المســؤولية الكاملــة عــن إنشــاء إطــار عمــل 
لإدارة المخاطــر بالمجموعــة والإشــراف عليــه، يجتمــع مجلــس الإدارة 
بانتظــام لتقييــم وتحديــد المخاطر التي تواجههــا المجموعة ومراجعة 
هيــكل المخاطــر لضمــان الجــودة المناســبة وتنويــع الموجــودات، 
ــم  ــن تت ــاب وإعــادة التامي ــات الاكتت ــك لضمــان أن يكــون عملي وكذل
وفقــا لاســتراتيجية المجموعــة وأهدافهــا. إن مجلــس إدارة المجموعة 
مســؤول بشــكل كامــل عــن تحديــد وتحليــل المخاطــر التــي تواجههــا 
ــة  ــط متناســبة للمخاطــر، ومراقب المجموعــة، ووضــع حــدود وضواب

المخاطــر والالتــزام بالحــدود الموضوعــة لهــا.

تنشــا المخاطــر الماليــة مــن المراكــز المفتوحــة لأســعار الفائــدة 
والعمــلات ومنتجــات الملكيــة والتــي هــي معــرض لتحــركات عامــة 
ــذي يواجــه  ــرات الســوق. إن الخطــر الرئيســي ال ــا لتغي ومحــددة وفق
خطــر  هــو  ومطلوباتهــا،  اســتثماراتها  بســبب طبيعــة  المجموعــة 

أســعار الفائــدة.

ضمــان قــدرة المجموعــة علــى الاســتمرار كمنشــاة عاملــة بحيــث 
تتمكــن مــن الاســتمرار فــي تقديــم عائــدات لمســاهميها ومنافــع 
ــد مناســب للمســاهمين  ــم عائ ــن، وتقدي لأصحــاب المصلحــة الآخري
عــن طريــق تســعير عقــود التأميــن وعقــود الاســتثمار بمــا يتناســب 

ــع مســتوى المخاطــرة.. م

تتمثــل سياســة المجموعــة فــي الحفــاظ علــى قاعــدة رأســمالية قوية 
للحفــاظ علــى ثقــة المســتثمرين والدائنيــن والســوق والمحافظــة 
مجلــس  يقــوم  المجموعــة.  لأعمــال  المســتقبلي  التطــور  علــى 
الإدارة بمراقبــة العائــد علــى رأس المــال، والــذي تعرفــه المجموعــة 
ــي حقــوق  ــى إجمال ــرادات التشــغيلية مقســوما عل ــه صافــي الإي بأن

المســاهمين، إن أهــداف المجموعــة عنــد إدارة رأس المــال هــي:
المصــدر  المــال  رأس  مــن  المجموعــة  مــال  رأس  هيــكل  يتكــون 

المــدورة. والأربــاح  والاحتياطــات 

تديــر المجموعــة هــذه المراكــز القائمة ضمن إطــار إدارة الموجودات 
ــى  ــدات اســتثمارية عل ــق عائ ــم وضعــه لتحقي ــذي ت ــات ال والمطلوب
التأميــن  عقــود  بموجــب  ومطلوباتهــا  لتجــاوز  الطويــل  المــدي 

والاســتثمار.

يتمثــل الهــدف الرئيســي مــن إطــار عمــل إدارة المخاطــر والإدارة 
الماليــة بالمجموعــة فــي حمايــة مســاهمي المجموعــة مــن الاحــداث 
ــي بصــورة مســتدامة،  ــق اهــداف التشــغيل المال ــق تحقي ــي تعي الت
إدارة مخاطــر  أنظمــة  امتــلاك  أهميــة  العليــا مــدي  الإدارة  تــدرك 

تتســم بالفعاليــة والكفــاءة.

مخاطر التأمين 	

مخاطر الائتمان 	

مخاطر السيولة 	

مخاطر السوق 	

المخاطر التشغيلية 	
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الإطار الرقابي

مخاطر التأمين 

الحساسيات

يهتــم خبــراء الرقابــة بشــكل أساســي بحمايــة حقــوق أصحــاب وثائــق 
ــإدارة  ــوم ب ــان أن المجموعــة تق ــب لضم ــا عــن كث ــن ومراقبته التأمي
الأمــور بصــورة مرضيــة مــن أجــل تحقيــق مصلحتهــم فــي نفــس 
الوقــت. يهتــم خبــراء الرقابــة أيضــا بضمــان احتفــاظ المجموعــة بمركز 
مــلاءة مناســب لتلبيــة الالتزامــات غيــر المتوقعــة التــي قــد تنشــأ 
مــن الأحــداث الاقتصاديــة أو الكــوارث الطبيعيــة تخضــع العمليــات 

ــات التشــغيلية للمجموعــة أيضــا لمتطلب

تتمثــل المخاطــر الرئيســية التــي تواجههــا المجموعــة بموجــب عقــود 
المنافــع  الفعليــة ومدفوعــات  المطالبــات  اختــلاف  فــي  التأميــن 
أو توقيتهــا عــن التوقعــات. يتأثــر ذلــك بتكــرار المطالبــات ومــدى 
خطــورة المطالبــات والتعويضــات الفعليــة المدفوعــة والتطــورات 
ــذا تهــدف المجموعــة لضمــان  ــة الأجــل. ل اللاحقــة لمطالبــات طويل

ــات. ــة هــذه المطلوب ــة لتغطي ــر الاحتياطــات الكافي توف

إن مخصــص مطالبــات التأميــن العــام حســاس للافتراضــات الهامــة 
الموضحــة أدنــاه. لــم يكــن بالإمــكان تحديــد قيمــة رقميــة لمقــدار 
ــي التشــريعات أو  ــرات ف ــل التغيي حساســية بعــض الافتراضــات مث

ــر. ــة التقدي الشــكوك حــول عملي

تــم أداء التحليــل أدنــاه للتحــركات المحتملــة علــى نحــو معقــول فــي 
الافتراضــات الهامــة، مــع بقــاء جميــع الافتراضــات الآخــر ثابتــة، لكــي 
توضــح التأثيــر علــى إجمالــي وصافــي المطلوبــات وصافــي الأربــاح 

وحقــوق الملكيــة.

تقــوم المجموعــة بصفــة أساســية بإصــدار عقــود التأميــن علــى 
تركيــزات  مــن  المجموعــة  تحــد  الطبــي.  التأميــن  وعقــود  الحيــاة 

مــن التأميــن  لمخاطــر  التعــرض 

رقابيــة فــي المراكــز التــي تمــارس عملهــا فيهــا. لا تنــص هــذه اللوائــح 
فقــط علــى الموافقــات ومراقبــة الأنشــطة ولكنهــا تفــرض أيضــا 
بعــض النصــوص المقيــدة )مثــل كفايــة رأس المــال بغــرض تقليــص 
مخاطــر التخلــف عــن الســداد وانعــدام الســيولة مــن جانــب شــركات 

التأميــن لتلبيــة التزاماتهــا غيــر المنظــورة عنــد نشــوئها.

خــلال تنويــع المخاطــر المكتتــب بهــا والتأكــد مــن أن هــذه المخاطــر 
المنافــع  ومســتوى  النــوع،  حيــث  مــن  كبيــرة  فــي محفظــة  تقــع 

المؤمــن عليهــا، وحجــم المخاطــر والصناعــة. 
لــدي المجموعــة سياســات صارمــة لمراجعــة المطالبــات لتقييــم 
ــة ومنتظمــة  ــدة والمســتمرة مــع مراجعــة مفصل ــات الجدي المطالب
لإجــراءات معالجــات المطالبــات وتحقيقــات متكــررة عــن المطالبــات 
الاحتياليــة المحتملــة لتخفيــف تعــرض المجموعــة للمخاطــر، كمــا 
تقــوم المجموعــة أيضــا بتطبيــق سياســة إدارة نشــطة وســريعة 
لمخاطــر  تعرضهــا  تخفيــف  بغــرض  وذلــك  المطالبــات  لمتابعــة 
التطــورات المســتقبلية التــي لا يمكــن التنبــؤ بهــا والتــي مــن الممكــن 

ــة. ــى المجموع ــر ســلبا عل أن تؤث

Change In 
Assumptions

Impact On 
Liabilities

Impact On 
Net Profit

Impact On 
Equity

31 December 2022

Incurred claim cost +10% 94,575 (94,575) -

Incurred claim cost -10% (94,575) 94,575 -

31 December 2021

Incurred claim cost +10% 66,669 (66,669) -

Incurred claim cost -10% (66,669) 66,669 -
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إطار إدارة رأس المال

مخاطر إعادة التأمين

ــدة المتراكمــة  ــات المتكب ــة توقعــات المطالب توضــح الجــداول التالي
لــكل  المتكبــدة  والمطالبــات  عنهــا  المبلــغ  المطالبــات  متضمنــة 
ســنة حــوادث تاليــة فــي تاريــخ كل تقريــر بالإضافــة إلــى المدفوعــات 
المتراكمــة حتــى تاريخــه. يوضــح النصــف العلــوي مــن كل جــدول 
كيفيــة تغيــر تقديــرات المجموعــة حــول إجمالــي المطالبــات القائمــة 
لــكل حــادث فــي نهايــة الســنة، بينمــا يعــرض النصــف الســفلي مــن 
الجــدول تســوية المطالبــات المتراكمــة مــع المبلــغ المعــروض فــي 

بيــان المركــز المالــي الموحــد.

بالرغــم مــن وجــود ترتيبــات إعــادة تأميــن لــدى المجموعــة، إلا أن 
المباشــرة تجــاه حاملــي  التزاماتهــا  العقــود ال تعقيهــا مــن  هــذه 
وثائــق التأميــن، وبالتالــي تتعــرض المجموعــة لمخاطــر الائتمــان 
فيمــا يتعلــق بالتأميــن المحــول إلــى الحــد الــذي يكــون فيــه كل معيــد 
تأميــن غيــر قــادر علــى الوفــاء بالتزاماتــه المنصــوص عليهــا فــي 

ترتيبــات إعــادة التأميــن.

بأنشــطتها  يتعلــق  فيمــا  قويــة  باحتياطيــات  المجموعــة  تحتفــظ 
المســتقبلية  المطالبــات  حــالات  مــن  الوقايــة  لغــرض  التأمينيــة 
اليقينيــة  غيــر  العوامــل  مــن  التأكــد  يتــم  وتطوراتهــا.  الضــارة 
المتعلقــة بمبلــغ وتوقيــت مدفوعــات المطالبــات فــي العــادة خــلال 
ســنة واحــدة نظــرا لطبيعــة محفظــة التأميــن للمجموعــة، وحيــث 
ــات علــى  ــة والتأمين أن الأنشــطة تنحصــر فــي معظمهــا فــي الطبي
ــم  ــه يت ــا، فإن ــي طبيعته ــل ف ــرة الأج ــا أنشــطة قصي ــاة باعتباره الحي

إصداالتأميناتــر الفواتيــر مباشــرة فــي فتــرة زمنيــة وجيــزة.

تقــوم المجموعــة فــي ســياق أعمالهــا الاعتياديــة ولعــرض تقليــص 
بإبــرام عقــود  عــن مطالبــات ضخمــة  الناشــئة  الماليــة  المخاطــر 
مــع أطــراف أخــرى لأغــراض إعــادة التأميــن. تســاعد ترتيبــات إعــادة 
التأميــن المذكــورة علــى تنويــع النشــاط التجــاري وتســمح الإدارة 
مــن  تنشــأ  التــي  المحتملــة  للخســائر  التعــرض  علــى  بالســيطرة 
المخاطــر الكبيــرة، كمــا توفــر مقــدرة إضافيــة علــى النمــو يتأثــر جــزء 
كبيــر مــن عقــود إعــادة التأميــن بتعهــدات إعــادة التأميــن وعقــود 
إعــادة التأميــن الاختيــاري لتغطيــة الفائــض مــن الخســارة يتــم تفجيــر 
المبالــغ القابلــة الاســترداد مــن معيــدي التأميــن بصــورة تنســجم 
ــادة  ــود إع ــع عق ــق م ــا يتواف ــة بم ــات القائم ــع مخصــص المطالب م

التأميــن.

Accidental Year 2017
(QR ‘000)

2018
(QR ‘000)

2019
(QR ‘000)

2020
(QR ‘000)

2021
(QR ‘000)

2022
(QR ‘000)

Total
(QR ‘000)

At end of accident year  795,357  868,841  840,123  869,632  766,888 1,002,154  5,789,950 

One year later  750,046  820,795  812,392  758,914  708,406  -   

Two years later  752,749  829,134  823,945  760,345  -    -   

Three years later  754,433  829,022  823,731  -    -    -   

Four years later  754,007  828,547  -    -    -    -   

Five years later  753,726  -    -    -    -    -   

Six years later  -    -    -    -    -    -   

Current estimate of cumulative 
claims incurred

753,726 828,547 823,731 760,345 708,406 1,002,154 5,518,805

Cumulative payments to date (751,686) (827,376) (820,113) (757,836) (691,970) (806,318)  (5,296,314)

Net outstanding claims 
provision 1,958 1,171 3,618 2,509 16,436 195,836 222,491

Reserve in respect of 
prior years  (Before 2016) - - - - - - 5,816

Total net outstanding claims 
reported and unsettled and 
incurred but not reported

- - - - - - 228,307

Current estimate of
Surplus 41,631 40,294 16,392  109,287  58,482 - -

% Surplus of initial gross 
reserve 5% 5% 2% 13% 8% - -
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مخاطر الائتمان

يتــم تنويــع عمليــات إعــادة التأميــن لــدى المجموعــة بحيــث يتــم 
ــات المجموعــة  ــن واحــد ولا تعتمــد عملي ــد تأمي ــى معي الاعتمــاد عل

ــردي.  ــن ف ــادة تأمي ــد إع ــى أي عق ــر عل ــكل كبي بش

لتقليــل تعرضهــا لمخاطــر خســائر كبيــرة نتيجــة لتعثــر شــركات إعــادة 
التأميــن، تقــوم المجموعــة بتقييــم الوضــع المالــي لشــركات إعــادة 
الائتمــان  تركيــزات مخاطــر  ورصــد  تتعامــل معهــا  التــي  التأميــن 
الناتجــة مــن المناطــق الجغرافيــة والأنشــطة والســمات الاقتصاديــة 

ــك الشــركات. ــة لتل المماثل

بهــا  تحتفــظ  التــي  الماليــة  الموجــودات  فئــات  لجميــع  بالنســبة 
المجموعــة يخالــف تلــك المتعلقــة بعقــود إعــادة التأمين، فــإن أقصى 
حــد لتعــرض المجموعــة لمخاطــر الائتمــان هــو القيمــة الدفتريــة كمــا 
هــي مســجلة فــي البيانــات الماليــة الموحــدة كمــا فــي تاريــخ التقرير.

مخاطــر الائتمــان هــي المخاطــر التــي تنشــأ عــن عجــز أحــد أطــراف 
الأداة الماليــة عــن الوفــاء بمطلوباتــه ممــا يــؤدي إلــى خســارة ماليــة 
للطــرف الآخــر. فيمــا يلــي السياســات والإجــراءات النافــذة لتخفيــف 

تعــرض المجموعــة لمخاطــر الائتمــان.

ــدا لمــا  تــم وضــع سياســة إدارة مخاطــر ائتمــان تــورد تقييمــا وتحدي
يشــكل مخاطــر ائتمــان بالنســبة للمجموعــة كما تم وضع السياســات 

والإجــراءات التاليــة لتخفيــف تعــرض المجموعــة لمخاطــر الائتمــان.

حــالات  وتتــم مراجعــة  الدمــم  إدارة  بسياســة  الالتــزام  يتــم رصــد 
التعــرض والحــرق بصــورة منتظمــة لمعرفــة مــدى صلتهــا بالتغيــرات 

ــة المخاطــر. فــي بيئ

تتــم إعــادة التأميــن مــع معيــدي تأميــن معتمديــن مــن قبــل الإدارة، 
بغــرض تقليــل تعرضهــا للخســائر الكبيــرة مــن حــالات عجــز معيــدي 
التأميــن عــن الوفــاء تقــوم المجموعــة بإجــراء تقييــم للوضــع المالــي 
لمعيــدي تأمينهــا وترصــد تركيــزات الائتمــان الناشــئة عــن أقاليــم 
جغرافيــة مماثلــة والأنشــطة أو الخصائــص الاقتصاديــة لمعيــدي 

التأميــن

فــي تاريــخ كل تقريــر، تقــوم الإدارة بإجــراء تقييــم لمــدى المــلاءة 
الائتمانيــة لمعيــدي التأميــن وتقــوم بتحديــث اســتراتيجية شــراء إعــادة 
التأميــن والتحقــق مــن وجــود مخصــص مناســب لانخفــاض القيمــة.

ان مخاطــر الائتمــان محــدودة بالقيمــة الدفتريــة للموجــودات المالية 
فبتاريــخ التقرير.

تتعامــل المجموعــة فقــط مــع معيــدي التأميــن المعتمديــن مــن 
ــف  ــل وكالات التصني ــة مــن قب ــي تكــون عمومــا مصنف الإدارة. والت

الدوليــة أو غيرهــا مــن وكالات دول مجلــس التعــاون الخليجــي.

Neither Past Due 
Nor Impaired
QR (‘000)

Past Due But 
Not Impaired
QR (‘000)

Past Due And 
Impaired
QR (‘000)

Total
QR (‘000)

Financial Assets (31 December 2022)

Derivative financial assets 23,891 - - 23,891

Financial investments at fair value through other comprehensive income 715,139 - - 715,139

Insurance receivables 289,940 63,687 3,817 357,444

Reinsurance contract assets 48,528 - - 48,528

Short-term deposits 537,163 - - 537,163

1,614,661 63,687 3,817 1,682,165

0059 >>>>

تُشكل الإيضاحات المرفقة جزءًا لا يتجزأ من البيانات المالية الماثلة.
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فيما يلي تحليل تقادم فترات الاستحقاق غير المتأخرة أو منخفضة القيمة والمتأخرة عن السداد والمنخفضة القيمة:

الأصول المالية المتعثرة

لتصنيــف الأصــول علــى أنهــا "فــات موعــد اســتحقاقها ومنخفــض قيمتهــا"، يجــب أن تكــون المدفوعــات التعاقديــة متأخــرة 
لأكثــر مــن 90 يومًــا مــع  إمكانيــة اســتردادها بعــد فتــرة كبيــرة. لا يتــم الاحتفــاظ بضمانــات إضافيــة كضمــان لأي أصــول فــات 

موعــد اســتحقاقها.

في 31 ديسمبر 2021 ، لا توجد ذمم إعادة تأمين مدينة متعثرة في دفاتر المجموعة.

كمــا فــي 31 ديســمبر 2021 ، بلغــت الذمــم المدينــة التــي انخفضــت قيمتهــا مــن حملــة الوثائــق 3.739 ألــف ريــال قطــري )2020: 
4.232 ألــف ريــال قطــري(. فيمــا يلــي الحركــة لخســارة انخفــاض القيمــة للســنة:

مخاطر السيولة
مخاطــر الســيولة هــي المخاطــر المتمثلــة فــي الصعوبــات التــي 
ــا  ــاء بالتزاماته ــا المجموعــة فــي جمــع الأمــوال اللازمــة للوف تواجهه

المرتبطــة بمطلوباتهــا الماليــة.

يتــم مراقبــة متطلبــات الســبولة علــى أســاس يومــي/ 
أســبوعي/ شــهري وتضمــن الإدارة توفــر أمــوال كافيــة 

للوفــاء بــأي التزامــات عنــد اســتحقاقها.

Neither Past Due 
Nor Impaired
QR (‘000)

Past Due But 
Not Impaired
QR (‘000)

Past Due And 
Impaired
QR (‘000)

Total
QR (‘000)

Financial Assets (31 December 2021)

Financial investments at fair value through other comprehensive income (FVOCI) - 
Debt securities 607,278 - - 607,278

Insurance receivables 385,573 34,052 3,739 423,364

Reinsurance contract assets 49,137 - - 49,137

Short-term deposits 645,305 - - 645,305

1,687,293 34,052 3,739 1,725,084

< 30 Days
(QR ‘000)

31 - 60 Days
(QR ‘000)

61 - 90 Days
(QR ‘000)

91 - 120 Days
(QR ‘000)

> 120 Days
(QR ‘000)

Total
(QR ‘000)

31 December 2022

Insurance and other receivables 196,287 52,885 44,585 42,015 21,672 357,444

31 December 2021

Insurance and other receivables 221,906 119,400 48,005 28,615 5,438 423,364

Impairment for 
insurance receivables

2022 QR (‘000) 2021 QR (‘000)

1 January 3,739 4,232

Charge/Reversal during the Year 78 (493)

3,817 3,739

0060 <<<< التقرير السنوي لشركة كيو إل إم للتأمينات لعام 2022

تُشكل الإيضاحات المرفقة جزءًا لا يتجزأ من البيانات المالية الماثلة.
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آجال الاستحقاق
الماليــة  الموجــودات  اســتحقاق  فتــرات  أدنــاه  الجــدول  يلخــص 
والمطلوبــات الماليــة للمجموعــة اســتنادا إلــى الالتزامــات التعاقديــة 
غيــر المخصومــة المتبقيــة متضمنــة الفائــدة مســتحقة الدفــع والمدينة 
بالنســبة المطلوبــات عقــود التأميــن وموجــودات إعــادة التأميــن، فإنــه 
يتــم تحديــد فتــرات اســتحقاقها اســتنادا إلــى التقديــر الزمنــي لصافــي 

ــة. ــن المدرج ــات التأمي ــة الخارجــة مــن مطلوب ــات النقدي التدفق

تــم اســتبعاد الأقســاط غيــر المســتحقة وحصــة معيــدي التأميــن مــن 
الأقســاط غيــر المســتحقة مــن التحليــل إذ أنهــا ليســت التزامــات 

ــة. تعاقدي

Up To  A Year
QR (‘000)

1 to 5 Years
QR (‘000)

Over 5 Years
QR (‘000)

Total
QR (‘000)

 31 December 2022

Financial Assets

Derivative financial assets - - 23,891 23,891

Financial investments at fair value through profit or loss (FVTPL( 47,008 - 11,539 58,547

Financial investments at fair value through other comprehensive 44,791 328,078 342,270 715,139

Insurance receivables and other assets 357,444 - - 357,444

Reinsurance contract assets 64,667 - - 64,667

Bank balances and short-term deposits 574,967 - - 574,967

1,088,877 328,078 377,700 1,794,655
Financial Liabilities

Claims payables 69,865 - - 69,865

Payable to policyholders of unit-linked investments - - 1,251 1,251

Short-term borrowings 392,781 - - 392,781

Insurance contract liabilities 292,974 - - 292,974

Due to insurance and reinsurance companies 19,986 - - 19,986

Other payables 9,648 - - 9,648

785,254 - 1,251 786,505
 31 December 2021

Financial Assets

Financial Investments At Fair Value Through Profit Or Loss (Fvtpl( 47,155 19,860 7,366 74,381

Financial Investments At Fair Value Through Other Comprehensive 
Income 9,071 363,659 234,548 607,278

Insurance And Other Receivables 423,364 - - 423,364

Reinsurance Contract Assets 84,222 - - 84,222

Bank Balances And Short-Term Deposits 684,416 - - 684,416

1,248,228 383,519 241,914 1,873,661
Financial Liabilities

Claims Payables 54,501 - - 54,501

Short-Term Borrowings 315,185 - - 315,185

Insurance Contract Liabilities 298,616 - - 298,616

Due To Insurance And Reinsurance Companies 19,828 - - 19,828

Other Payables 7,262 - - 7,262

695,392 - - 695,392

0061 >>>>

تُشكل الإيضاحات المرفقة جزءًا لا يتجزأ من البيانات المالية الماثلة.
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مخاطر السوق

مخاطر العملات

مخاطــر الســوق هــي المخاطــر المتمثلــة فــي تقلــب القيمــة العادلــة 
أو التدفقــات النقديــة المســتقبلية لــلأداة الماليــة نتيجــة التغيــرات 
فــي أســعار الســوق، ســواء كانــت هــذه التعبيــرات ناتجــة عــن عوامــل 
محــددة خاصــة بورقــة ماليــة معينــة أو جهــة إصدارهــا أو عوامــل تؤثــر 
علــى جميــع الأوراق الماليــة المتداولــة فــي الســوق. تحــد المجموعــة 

مــن مخاطــر الســوق مــن خــلال

إن تعــرض المجموعــة لمخاطــر العمــلات ضئيــل، نظــرا لأن معظــم 
المعامــلات تتــم إمــا بالريــال القطــري أو بالــدولار الأمريكــي.

فــي  للتطــورات  المســتمر  والرصــد  متنوعــة  بمحفظــة  الاحتفــاظ 
تقــوم  كمــا  والمحليــة،  العالميــة  والســندات  الأســهم  أســواق 
ــر  ــي تؤث ــة العوامــل الرئيســية الت المجموعــة وبشــكل نشــط بمراقب
علــى تحــركات ســوق الأســهم والســندات والقيــام بتحليــل دوري 

فيهــا. المســتثمر  للشــركات  المالــي  والأداء  للعمليــات 

QAR
QR (‘000)

USD
QR (‘000)

GBP
QR (‘000)

Others
QR (‘000)

Total
QR (‘000)

 31 December 2022

Bank balances and short-term deposits  549,513 24,181 94 1,179 574,967

Insurance receivables and other assets  347,383 1,417 7,642 1,002 357,444

Reinsurance contract assets  64,667 - - - 64,667

Financial Investments - 773,686 - - 773,686

961,563 799,284 7,736 2,181 1,770,764

Short term borrowings - 392,781 - - 392,781

Insurance contract liabilities 292,974 - - - 292,974

Reinsurance and other payables 94,699 13,260 3,596 3,269 114,824

Payable to policyholders of unit-linked investments - 1,251 - - 1,251

387,673 407,292 3,596 3,269 801,830
 31 December 2021

Bank balances and short-term deposits  665,992 15,536 792 2,096 684,416

Insurance receivables and other assets  414,767 334 6,773 1,490 423,364

Reinsurance contract assets  84,222 - - - 84,222

Financial Investments - 681,659 - - 681,659

1,164,981 697,529 7,565 3,586 1,873,661

Short term borrowings - 315,185 - - 315,185

Insurance contract liabilities  298,616 - - - 298,616

Reinsurance and other payables  78,161 18,461 3,835 4,046 104,503

376,777 333,646 3,835 4,046 718,304

0062 <<<< التقرير السنوي لشركة كيو إل إم للتأمينات لعام 2022

تُشكل الإيضاحات المرفقة جزءًا لا يتجزأ من البيانات المالية الماثلة.
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مخاطر معدلات الفائدة
مخاطــر أســعار الفائــدة هــي مخاطــر تقلــب قيمــة التدفقــات النقديــة 
المســتقبلية مــن أداة ماليــة نتيجــة للتغيــرات فــي أســعار الفائــدة 

الســائدة بالســوق. 

تســتثمر المجموعــة فــي الأوراق الماليــة ولديهــا ودائــع تخضــع لمخاطر 
ــة  ــدة بالنســبة للمجموع ــدلات الفائ ــدة. إن مخاطــر مع ــدلات الفائ مع
ــؤدي  ــي ت ــدة بالســوق الت ــدلات الفائ ــي مع ــرات ف هــي مخاطــر التغي
إلــى انخفــاض العائــد الكلــي علــى أوراقهــا الماليــة التــي تحمــل فوائــد

ــدة للمجموعــة إدارة مخاطــر معــدلات  ــب سياســة مخاطــر الفائ تتطل
ــدة  ــج مــن الأدوات ذات ســعر فائ ــق الاحتفــاظ بمزي ــدة عــن طري الفائ
بــإدارة  المجموعــة  قيــام  أيضــا  السياســة  تتطلــب  ومتغيــر.  ثابــت 

الموجــودات اســتحقاقات 

لــدى  ليــس  فوائــد  تحمــل  التــي  الماليــة  والمطلوبــات  الماليــة 
الفائــدة. معــدلات  لمخاطــر  هامــة  تركيــزات  المجموعــة 

فــي  المعقولــة  المحتملــة  للحــركات  التالــي  التحليــل  إجــراء  تــم 
ــة، ممــا  ــرات الأخــرى ثابت ــع المتغي ــاء جمي ــرات الهامــة مــع بق المتغي
يوضــح التأثيــر علــى الربــح قبــل الضريبــة ترابــط المتغيــرات ســيكون 
ــدة،  ــر النهائــي المخاطــر أســعار الفائ ــد الأث ــر هــام فــي تحدي ــه تأثي ل
ولأجــل بيــان التأثيــر الناتــج عــن تبايــن المتغيــرات يجــب تغييــر هــذه 
المتغيــرات علــى أســاس فرحــي. تجــدر الإشــارة إلــى أن الحركــة فــي 

ــة. ــر خطي ــرات غي هــذه المتغي

فيما يلي مخاطر أسعار الفائدة للمجموعة بناءً على الترتيبات التعاقدية:

31 December 2022

Changes in Variable Impact On The Income
QR (‘000)

Impact On Equity
QR (‘000)

Qatari Riyal 50+ basis points (13) (14,359)

Qatari Riyal 50- basis points 13 14,359

31 December 2021

Changes in Variable Impact On The Income
QR (‘000)

Impact On Equity
QR (‘000)

Qatari Riyal 50+ basis points (513) (16,308)

Qatari Riyal 50- basis points 513 16,308

Up To  A Year
QR (‘000)

1 to 5 Years
QR (‘000)

Above 5 Years
QR (‘000)

Total
QR (‘000)

Effective interest rate (%)
QR (‘000)

 31 December 2022

Bank Balances And Short-Term Deposits 574,967 - - 574,967 5.47%

Financial Investments 44,791 328,078 353,674 726,543 4.40%

Total 619,758 328,078 353,674 1,301,510
 31 December 2021

Bank Balances And Short-Term Deposits 684,416 - - 684,416 2.21%

Financial Investments 9,071 383,519 241,914 634,504 3.53%

Total 693,487 383,519 241,914 1,318,920
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مخاطر أسعار الأسهم

المخاطر التشغيلية

القيمــة  تقلبــات  عــن  تنشــأ  التــي  المخاطــر  هــي  الأســعار  مخاطــر 
العادلــة أو الإيــرادات مــن أداة ماليــة بســبب التغيــرات فــي أســعار 
الســوق )بخــلاف تلــك التــي تنشــأ مــن مخاطــر أســعار العائــدة أو 
مخاطــر العمــلات(. ســواء كانــت تلــك التغيــرات ناتجــة عــن عوامــل 
خاصــة بــالأداة الماليــة المحــددة أو جهــة إصدارهــا أو عوامــل تؤثــر 

بالســوق. المتداولــة  المماثلــة  الماليــة  الأدوات  علــى جميــع 

بالموجــودات  الأســهم  أســعار  لمخاطــر  المجموعــة  تعــرض  يتعلــق 
فــي  للتغيــرات  نتيجــة  قيمهــا  تتغلــب  التــي  الماليــة  والمطلوبــات 
ــر المحتفــظ  ــة الاســتثمارية غي أســعار الســوق ولاســيما الأوراق المالي
ــق بوحــدة نشــاط تتطلــب سياســة  ــا لحســاب نشــاط تجــاري . متعل به

مخاطــر الأســعار قيــام المجموعــة

مخاطــر التشــغيل هــي مخاطــر الخســارة التــي تنشــأ بســبب فشــل 
النظــام أو الخطــأ البشــري أو الاحتيــال أو مــن أحــداث خارجيــة، فــي حالة 
فشــل ضوابــط الرقابــة فــي الأداء قــد تتســبب المخاطــر التشــغيلية 
فــي أضــرار للســمعة وقــد يكــون لهــا عواقــب قانونيــة أو تشــريعية أو 

قــد تــؤدي إلــى خســارة ماليــة.

بــإدارة هــذه المخاطــر مــن خــلال تحديــد ومراقبــة الأهــداف ورصــد 
العقبــات أمــام الاســتثمارات وخطــط التنويــع وحــدود الاســتثمار فــي 
كل بلــد والقطــاع والســوق، والاســتخدام الدقيــق والمخطــط لــلأدوات 
الماليــة المشــتقة ليــس لــدى المجموعــة تركيز مــادي لمخاطر الأســعار.

يبيــن التحليــل أدنــاه التحــركات الممكنــة بشــكل معقول فــي المتغيرات 
الرئيســية مــع بقــاء جميــع المتغيــرات الأخــرى ثابتــة، ممــا يوضــح الأثــر 

علــى الربــح أو الخســارة وحقــوق الملكيــة.

لا يمكــن للمجموعــة الحــد مــن جميــع المخاطــر التشــغيلية، إلا أنــه 
ــة صــارم  بإمكانهــا إدارة هــذه المخاطــر عــن طريــق وضــع نظــام رقاب

ومــن خــلال الرصــد ومعالجــة المخاطــر المحتملــة.

31 December 2022

Changes in Variable Impact On Profit/Loss
QR (‘000)

Impact On Equity
QR (‘000)

International Markets %10+ 4,701 4,701

International Markets %10- (4,701) (4,701)

31 December 2021

Changes in Variable Impact On The Income
QR (‘000)

Impact On Equity
QR (‘000)

International Markets %10+ 4,715 4,715

International Markets %10- (4,715) (4,715)
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التصنيف والقيم العادلة
يقارن الجدول التالي القيم العادلة للأدوات المالية بقيمها الدفترية كما في نهاية السنة:

Carrying Amount
QR (‘000)

Fair Value
QR (‘000)

 31 December 2022

Financial Assets

Bank balances and short-term deposits 574,967 574,967

Insurance and other receivables 357,444 357,444

Reinsurance contract assets 48,528 48,528

Financial investments at fair value through profit or loss (FVTPL( 59,798 59,798

Financial investments at fair value through other comprehensive income (FVOCI) 715,139 715,139

1,755,876 1,755,876
Financial Liabilities

Short term borrowings 392,781 392,781

Reinsurance and other payables 110,583 110,583

Payable to policyholders of unit-linked investments 1,251 1,251

Insurance contract liabilities 292,974 292,974

797,589 797,589

 31 December 2021

Financial Assets

Bank balances and short-term deposits 684,416 684,416

Insurance and other receivables 423,364 423,364

Reinsurance contract assets 49,137 49,137

Financial investments at fair value through profit or loss (FVTPL( 74,381 74,381

Financial investments at fair value through other comprehensive income (FVOCI) 607,278 607,278

1,838,576 1,838,576
Financial Liabilities

Short term borrowings 315,185 315,185

Reinsurance and other payables 97,806 97,806

Payable to policyholders of unit-linked investments - -

Insurance contract liabilities 298,616 298,616

711,607 711,607
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الأحكام الهامة والمصادر الرئيسية المستخدمة في تقييم عدم اليقين

تصنيف الاستثمارات

الخسائر الائتمانية التقديرية

مبدأ الاستمرارية

المصادر الرئيسية لعدم اليقين بشأن التقديرات

ــة الموحــدة، قامــت الإدارة  ــات المالي ــد إعــداد هــذه البيان عن
باســتخدام عــدد مــن الأحــكام الهامــة عنــد تطبيــق السياســات 
المحاســبية الــوارد وصفهــا فــي الإيضــاح 3. وفيمــا يلــي بيــان 
الأحــكام التــي كان لهــا التأثيــر الأكبــر علــى مبالــغ الموجودات 

والمطلوبــات والإيــرادات والمصروفــات.

تقييــم نمــوذج الأعمــال الــذي يتــم فيــه الاحتفــاظ بالموجــودات وتقييــم مــا إذا كانــت الشــروط التعاقديــة للأصــل المالــي 
تمثــل أصــل الديــن والفائــدة فقــط راجــع الإيضــاح 4 للمزيــد مــن المعلومــات.

تقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان المتعلقــة بالموجــودات الماليــة قــد زادت بشــكل كبيــر منــذ التحقيــق المبدئــي وإدراج 
ــلات  ــول المدخ ــع الإيضــاح 4 ح ــات راج ــن المعلوم ــد م ــة. للمزي ــة المتوقع ــاس الخســائر الائتماني ــه لقي ــات تطلعي معلوم

والافتراضــات والتقنيــات المســتخدمة لتقديــر الحفــاض قيمــة الموجــود الماليــة

أجــرت الإدارة تقييمــا حــول قــدرة المجموعــة علــى الاســتمرار 
كمنشــأة عاملــة واقتنعــت بــأن المجموعــة لديهــا المــوارد 

ــور. ــتقبل المنظ ــي المس ــا ف ــة عملياته ــة لمواصل اللازم

ــان الافتراضــات الهامــة المتعلقــة بالمســتقبل والمصــادر الرئيســية الأخــرى لعــدم اليقيــن بشــأن التقديــرات  فيمــا يلــي بي
فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي الموحــد والتــي تنطــوي علــى مخاطــر كبيــرة قــد تتســبب فــي ضــرورة إجــراء تعديــلات ماديــة 

علــى القيــم الدفتريــة للموجــودات والمطلوبــات خــلال الســنة الماليــة التاليــة.

بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن الإدارة ليســت علــى درايــة بــأي 
شــكوك ماديــة قــد تلقــي بالشــك علــى قــدرة المجموعــة 
وبالتالــي  عاملــة.  كمنشــأة  أعمالهــا  فــي  الاســتمرار  علــى 
يســتمر إعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة علــى أســاس مبــدأ 

الاســتمرارية.

تســتند تلــك الأحــكام علــى الخبــرة التاريخيــة وعوامــل أخــرى، 
أنهــا  يعتقــد  التــي  المســتقبلية  الأحــداث  توقعــات  منهــا 
معقولــة فــي ضــوء الظــروف. تــرى الإدارة أن مــا هــو موضــح 
أدنــاه يتنــاول السياســات المحاســبية التــي تتطلــب ممارســة 

الأحــكام.
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يتــم تحميــل مصروفــات المطالبــات وتقديــر الخســائر علــى بيــان 
الربــح أو الخســارة الموحــد عنــد تكبدهــا اســتنادا إلــى الالتــزام 
أطــراف  أي  أو  العقــد  لحامــل  المســتحق  للتعويــض  المقــدر 
أخــرى متضــررة مــن جانــب حاملــي العقــد يتــم تقديــر مطلوبــات 
التقديــرات  مدخــلات  باســتخدام  المدفوعــة  غيــر  المطالبــات 
ــول  ــرات الإدارة ح ــة وتقدي ــا للمجموع ــغ عنه ــة مبل ــالات فردي لح
ــة  ــة طريق ــم مراجع ــا. تت ــغ عنه ــر المبل ــدة غي ــات المتكب المطالب
ــة  ــا بصف ــج عنه ــزام النات ــد الالت ــرات وتحدي ــك التقدي ممارســة تل

مســتمرة مــن

والذمــم  للاســترداد  القابــل  التأميــن  لمبلــغ  تقديــر  إجــراء  يتــم 
تحصيــل  المحتمــل  غيــر  مــن  يصبــح  عندمــا  الأخــرى  المدينــة 
المبلــغ بالكامــل. إن تحديــد مــا إذا كانــت ذمــم التأميــن المدينــة 
والذمــم المدينــة الأخــرى قــد انخفضــت قيمتهــا يســتلزم قيــام 
المجموعــة بإجــراء تقييــم لمركــز الائتمــان والســيولة لأصحــاب 
وثائــق التأميــن وشــركات التأميــن ومعــدلات الاســترداد التاريخيــة 
ــة  ــلال الســنة، بالإضاف ــت خ ــي أجري ــة الت ــات التفصيلي والتحقيق
إلــى مشــورة الإدارة القانونيــة. يتــم إدراج الفــرق بيــن المبلــغ 
التقديــري القابــل للاســترداد والقيمــة الدفتريــة كمصــروف فــي 
بيــان الربــح والخســارة الموحــد. يــدرج أي فــرق بيــن المبالــغ التــي

فــي تاريــخ كل تقريــر يتــم إجــراء فحــوص لكفايــة الالتــزام للتأكــد 
مــن كفايــة مطلوبــات عقــود التأميــن، والتــي تغطــي التأمينــات 
باســتخدام  المجموعــة  تقــوم  الطبــي.  والتأميــن  الحيــاة  علــى 
أفضــل التقديــرات للتدفقــات النقديــة التعاقديــة المســتقبلية 

ومعالجــة المطالبــات والمصروفــات الإداريــة

الفعليــة  المطالبــات  بيــن  فــروق  أيــة  وتــدرج  الإدارة،  قبــل 
الخســارة  أو  الربــح  بيــان  فــي  المقــدرة  والمخصصــات 
الموحــد فــي نســبة الســداد كمــا فــي 30 ديســمبر 2021 بلغــت 
قطــري  ريــال   214,394 المدفوعــة  غيــر  المطالبــات  تقديــرات 

قطــري(. )2٥6,032:2020ريــال 

والمبالــغ  المســتقبلية  الفتــرات  فــي  فعليــا  تحصيلهــا  يتــم 
ــان الربــح أو الخســارة الموحــد عنــد تحصيلهــا.  المتوقعــة فــي بي
فــي 31 ديســمبر 2021، بلغــت القيمــة الدفتريــة لكمــم التأميــن 
ريــال  ألــف   422,871 المدينــة  التأميــن  إعــادة  وذمــم  المدينــة 

قطــري(. ريــال   32٥,822:2020  ( قطــري 

إضافــة إلــى إيــرادات اســتثمار الموجــودات التــي تعــزز مثــل هــذه 
المطلوبــات فــي ســبيل تقييــم كفايــة المطلــوب. يتــم تحميــل أي 

عجــز مباشــرة فــي بيــان الربــح أو الخســارة الموحــد.

المطالبات المقدمة بموجب عقود التأمين

انخفاض قيمة ذمم التأمين المدينة والذمم المدينة الأخرى

فحص كفاية الالتزام
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المسئولية المجتمعية لشركة كيو إل إم
الأنشطة

تطلق شركة كيو إل إم للتأمين على الحياة والتأمين الصحي )ش.م. ق( 
حملة للتبرع  بالدم.

عقدت شركة كيو إل إم للتأمين على الحياة والتأمين الصحي – وهي الشركة الرائدة في مجال التأمين 
الصحي والتأمين على الحياة في قطر - حملة للتبرع بالدم في المكتب الرئيسي لشركة كيو إل إم في 

الخليج الغربي. تم تنظيم الحملة بالتعاون مع مؤسسة حمد الطبية في وحدة التبرع بالدم. قامت مؤسسة 
حمد الطبية بتعبئة مركبتها للتبرع بالدم إلى جانب وحدتها الطبية للمساعدة في إكمال حملة التبرع بالدم 

بنجاح.

بالنسبة إلى كيو إل إم، تعد حملة التبرع بالدم كمبادرة مهمة للمسؤولية الاجتماعية للشركات، مما  يخلق 
تأثيراً قابلاً للتطوير على المجتمع والبيئة والناس. وترى كيو إل إم أن المسؤولية الاجتماعية للشركات 

هي حجر الأساس للتنمية المستدامة للمجتمع ولا تدخر جهدا للوفاء بواجباتها في المسؤولية الاجتماعية 
للشركات. ومن خلال المشاركة في مختلف المبادرات الاجتماعية والارتباطات البيئية، كانت كيو إل إم 

ملتزمة دائما في أداء مهمتها  المجتمعية.

وبفضل إقبال المتطوعين، شكر السيد أحمد محمد زبيب، نائب الرئيس التنفيذي لشركة كيو إل إم، 
الموظفين على مشاركتهم وقال: "إنه لمن دواعي سرورنا أن نرى مثل هذا الدعم من موظفينا وآمل أن 

يكون هذا مصدر إلهام للآخرين في المستقبل. في كيو إل إم، حرصنا على أن تتماشى القيم الأساسية 
لأعمالنا  ومبادئ التشغيل مع المهمة النبيلة من أجل الصالح العام. كوننا واعين اجتماعياً، سمح لنا  

بالاستجابة والمشاركة وحل الاهتمامات المشتركة للمجتمع جنبًا إلى جنب مع تعاون عملائنا وشركائنا  
التجاريين."

وتعليقًا على المبادرة، قال السيد أحمد: "تعد حملة التبرع بالدم جزءًا لا يتجزأ من إطار المسؤولية الاجتماعية 
لشركة كيو إل إم والمشاركة تجاه المجتمع. وبصفتنا شركة  قطرية مسؤولة، سنواصل المشاركة في 

الأنشطة المتعلقة بالصحة والعافية والبيئة لإظهار التزامنا  الثابت تجاه المجتمع ودولة قطر ".
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والتأميــن  الحيــاة  للتأميــن علــى  إم   إل  كيــو  تدعــم شــركة 
ــدة مســاهمة فــي قطــاع  ــة رائ الصحــي، وهــي شــركة قطري
التأمينــات، وتدعــم التقــدم المســتدام للبــلاد مــن خــلال الدعــم 
الكامــل لمؤسســة الجيــل المبهــر فــي عــام 2022.  وبلــغ عــدد 
المســتفيدين مــن مهرجــان مؤسســة الجيــل المبهــر مــا يقــرب 

مــن مليــون شــاب.

وعلــق الســيد/ أحمــد محمــد زبيــب، نائــب الرئيــس التنفيــذي 
لشــركة شــركة كيــو إل إم : "كانــت مشــاركة شــركة كيــو إل إم 
ــة للشــركات.  ــاه المســؤولية الاجتماعي ــا تج ــة بالتزامه مدفوع
ــر الفــرص للنــاس لاحتضــان  وهــي  تجســد تفانيهــا فــي توفي
الرياضــة والنشــاط البدنــي للعيــش بصحــة جيــدة والتفاعــل 
ــن شــاركوا فــي   مــع بعضهــم البعــض. اســتفاد الشــباب الذي
البرنامــج مــن جــدول أعمــال المهرجــان لأنــه تضمــن  مجموعــة 

متنوعــة مــن الثقافــات والتواصــل".

وباعتبــار الجيــل المبهــر برنامــج لــلإرث الإنســاني والاجتماعــي تــم إطلاقــه بالتزامــن مــع الحــدث العالمــي لكــرة القــدم 
ــر مــن 30  ــة. وقــد اســتفاد أكث ــة الربــط بيــن النــاس بعــد البطول )كأس العالــم FIFA(، يهــدف البرنامــج إلــى مواصل

مجتمعــا ومليــون مســتفيد بصــورة مباشــرة وغيــر مباشــرة مــن البرنامــج .

كمــا أكــد الســيد/ أحمــد زبيــب أن شــركة كيــو إل إم ســتواصل التــآزر مــع اللجنــة العليــا للمشــاريع والإرث فــي 
الأحــداث القادمــة التــي تتماشــى مــع اســتضافة قطــر الكاملــة لــكأس العالــم 2022.

ويعــد مهرجــان الشــباب أول برنامــج مــن نوعــه 
ــادل الثقافــي  ــة والتب للرياضــة مــن أجــل التنمي
اختيــار  وتــم  القــدم.  لكــرة  العالــم  كأس  قبــل 
أكثــر مــن 300 طالــب  مــن المــدارس المحليــة 
إلــى  والدوليــة مــن 32 دولــة. وقــد ســافروا  
قطــر للمشــاركة فــي مهرجــان لمــدة أســبوع 
ــة  ــدم مــن أجــل المشــاركة فــي التنمي ــرة الق لك

والأنشــطة. العمــل  وورش  

كيو إل إم هي شركة التأمين الرسمية 
لمؤسسة الجيل المبهر في عام 2022
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يســر شــركة كيــو إل إم  أن تعلــن عــن مشــاركتها مــع مركــز ســدرة للطــب فــي مؤتمــر الأبحــاث الرئيســي 
الســنوي بعنــوان "نــدوة الطــب الدقيــق للجينــوم الوظيفــي 2022"، المنعقــد فــي الفتــرة مــن 23 إلــى 26 

ســبتمبر فــي الدوحــة، قطــر.

ــن  ــع وتمحــور حــول موضوعي ــي الموق ــام ف ــة أي ــد لمــدة أربع ــا شــخصياً انعق ــة حدثً كان المؤتمــر بمثاب
رئيســيين: 1)  كيــف يتــم اســتخدام النمــاذج الخلويــة والعضويــة والحيوانيــة لتســهيل اكتشــاف آليــات 
المــرض الأساســية والعلاجــات المحتملــة و 2) تطويــر علاجــات متقدمــة لعــلاج الأمــراض. وضــم المؤتمــر 
مجتمعًــا دوليًــا فريــدًا ومتعــدد التخصصــات للغايــة لتقديــم رؤى جديــدة حــول الآليــات الجزيئيــة الكامنــة 

ــر علاجــات متقدمــة. ــة والاســتراتيجيات المســتخدمة لتطوي وراء الأمــراض الوراثي

وباعتبارهــا الراعــي الماســي، كان لــدى شــركة كيــو إل إم جنــاح خــاص بهــا، يعــرض منتجاتهــا المنتجــات 
الطبيــة والحياتيــة المتنوعــة وخدمــات الرعايــة الصحيــة القويــة.

وصــرح الســيد/ أحمــد محمــد زبيــب، نائــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة كيــو إل إم : "هــذا المؤتمــر بمثابــة 
مبــادرة مهمــة للمســؤولية الاجتماعيــة للشــركات، وفرصــة للمشــاركة مــع فئــة كبيــرة مــن المجتمــع. ولا 

تــزال شــركة كيــو إل إم ملتزمــة بالدعــوة إلــى العلــوم والتعليــم فــي إطــار الممارســة الطبيــة."

شــركة شــركة كيــو إل إم للتأميــن علــى الحيــاة والتأميــن الطبــي هــي شــركة عامــة مدرجــة ومتخصصــة 
فــي حلــول التأميــن علــى الحيــاة والتأميــن الصحــي وتخضــع لمصــرف قطــر المركــزي. وتوفــر شــركة كيــو 
إل إم أفضــل خدمــة فــي  فئتهــا لعملائهــا، بالإضافــة إلــى اقتــراح قيمــة فريــدة مــن نوعهــا. تتمثــل رؤيــة 
الشــركة فــي توفيــر تغطيــة طبيــة وحياتيــة متميــزة باســتمرار، مــن خــلال صيــرورة الشــركة شــريكاً موثوقًــا 

بــه فــي مجــال الرعايــة الصحيــة.

مشاركة شركة كيو إل إم لتأمينات الحياة والتأمين الصحي 
)ش.م.ع. ق(  في المؤتمر السنوي للبحوث الرائدة في مركز 

سدرة للطب.
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