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 التقرير السنوي
 لحوكمة الشركات



مقدمة

تــم تأســيس كيــو إل إم  لتأمينــات الحيــاة والتأميــن الصحــي ش.م.ع.ق )»كيــو إل إم » أو »الشــركة«( 
كشــركة ذات مســؤولية محــدودة فــي 30 أبريــل 2018. الشــركة مرخصــة مــن قبــل مصــرف قطــر 

المركــزي للقيــام بأنشــطة التأميــن علــى الحيــاة والتأميــن الصحــي.

بعــد تأسيســها فــي عــام 2018، اســتحوذت الشــركة علــى محفظــة أعمــال التأميــن لشــركة كيــو لايــف للتأميــن علــى الحيــاة والتأميــن 
الصحــي ذ.م.م.، وهــي شــركة تأميــن مســجلة ومرخصــة مــن قبــل مركــز قطــر للمــال منــذ يونيــو 2011. 

بموجــب قــرار الجمعيــة العامــة غيــر العاديــة المنعقــدة بتاريــخ 22 نوفمبــر 2020، قــرر المؤسســون، بصفتهــم مســاهمي الشــركة 
 )»QSE«( قبــل تحويلهــا، تحويــل الشــركة مــن شــركة ذات مســؤولية محــدودة إلــى شــركة مســاهمة عامــة مدرجــة فــي بورصــة قطــر

.)»QFMA«( التــي تنظمهــا هيئــة قطــر للأســواق الماليــة ،

ــن )ش.م.ع.ق(  ــت شــركة قطــر للتأمي ــث كان ــة للمؤسســين، حي ــت الشــركة مملوك ــى شــركة مســاهمة عامــة، كان ــل التحــول إل قب
ــك ٪85 مــن أســهمها. تمتل

تتمثّــل رؤيــة الشــركة فــي توفيــر منتجــات وخدمــات عاليــة القيمــة للتأميــن علــى الحيــاة والتأميــن الصحــي بهــدف الوصــول إلــى 
العمــلاء والاحتفــاظ بهــم ومنحهــم تجربــة تملّــك كاملــة بصــورة مرضيــة لهــم أينمــا كانــوا.

كمــا ينصــب تركيــز الشــركة فــي الســنوات القادمــة علــى تنميــة أعمــال التأميــن علــى الحيــاة والتأميــن الطبــي مــن خــلال المنتجــات 
والخدمــات المبتكــرة التــي تتمحــور حــول العمــلاء.. تعمــل الشــركة علــى تحقيــق معالــم جديــدة فــي النمــو مــع تعزيــز المســتويات 

الحاليــة لرضــا العمــلاء.

ــي وأي  ــكل التنظيم ــات والهي ــية والسياس ــق التأسيس ــن الوثائ ــف م ــذي يتأل ــركة، ال ــي الش ــة ف ــة الداخلي ــة والرقاب ــام الحوكم نظ
ــادئ الحوكمــة الرشــيدة وبالتالــي تحقيــق أهــداف نظــام الحوكمــة  ــات ومب ــلات لاحقــة، يوضــح أن الشــركة اعتمــدت متطلب تعدي

ــة فــي الحوكمــة. ــى أفضــل الممارســات الدولي ــة، »نظــام الحوكمــة«، بالاضافــة ال ــة قطــر للأســواق المالي الصــادر عــن هيئ

وفيما يلي بيان التزام الشركة بقواعد الحوكمة.
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 2
بيان الالتزام 

يضمــن مجلــس الإدارة أن هيــكل الحوكمــة يحــدد بشــكل فعــال تلــك القضايــا الجوهريــة التــي لهــا تأثيــر علــى قــدرة الشــركة 
علــى خلــق القيمــة والاســتجابة لهــا والإبــلاغ عنهــا. يقــر مجلــس الإدارة بمســؤوليته عــن ضمــان نزاهــة عمليــة إعــداد تقاريــر 

الحوكمــة الســنوية ويؤؤمــن بــأن هــذا التقريــر يعالــج جميــع القضايــا الجوهريــة بشــكل مناســب وعــادل.

يلتــزم مجلــس الإدارة بأعلــى معاييــر نزاهــة الأعمــال والقيــم الأخلاقيــة 
والحوكمــة. وهــو يقــر بمســؤولية الشــركة فــي إدارة شــؤونها بالحكمــة 
والشــفافية والخضــوع للمســاءلة والإنصــاف والمســؤولية الاجتماعيــة، 
وبالتالــي ضمــان اســتدامتها مــع حمايــة مصالــح جميــع أصحــاب 
المصلحــة. كمــا يقــر مجلــس الإدارة بالعلاقــة بيــن الحوكمــة الرشــيدة 
مــن ناحيــة وممارســات إدارة المخاطــر مــن أجــل تحقيــق الأهــداف 
والأداء الإســتراتيجي للشــركة مــن ناحيــة أخــرى. تلتــزم الشــركة بنظــام 
المعاييــر  فيــه  والنزاهــة  الأخلاقيــة  القيــم  تشــكلّ  حيــث  حوكمــة 
الأساســية للامتثــال. فهــى تقــوم باســتمرار بمراجعــة وتعديــل هياكلهــا 
وعملياتهــا لتســهيل القيــادة الفعالــة والاســتدامة ومواطنــة الشــركة 
مــن أجــل دعــم اســتراتيجية الشــركة وتطبيــق معاييــر حوكمــة الشــركات 

ــة والتطــورات وأفضــل الممارســات. ــة والدولي الوطني

الشــركات  العاليــة لحوكمــة  الإدارة ويدعــم المعاييــر  يعــزز مجلــس 
أيضًــا  تلتــزم كيــو إل إم   ويصــادق علــى مبــادئ قانــون الحوكمــة. 

بمتطلبــات الحوكمــة الرشــيدة للشــركات علــى النحــو المنصــوص 
عليــه مــن قبــل الجهــة الرقابيــة الرئيســة التــي تخضــع لهــا، مصــرف 
لعــام  القانــون رقــم 11  أحــكام  المركــزي )QCB(، وكذلــك  قطــر 
2015، قانــون الشــركات التجاريــة، فــي دولــة قطــر وغيرهــا مــن 
قطــر  لهيئــة  الحوكمــة  لنظــام  ووفقــا  بهــا،  المعمــول  الأحــكام 

للأســواق الماليــة، المــادة رقــم )3(.

فيمــا يتعلــق بالســنة قيــد المراجعــة، يعتقــد مجلــس الإدارة أن 
ــط  ــة فــي ثقافــة الشــركة والضواب ــون الحوكمــة مضمن ــادئ قان مب
الداخليــة والسياســات والإجــراءات التــي تحكــم ســلوك الشــركة 
بداخلهــا. وسيســتمر التــزام مجلــس الإدارة فــي تعزيــز المبــادئ 
والــروح المتوخــاة فــي قانــون الحوكمــة فــي عمليــات الشــركة. كمــا 
ــة  ــة الداخلي ــة الرقاب ــز أنظم ــى تعزي ســتواصل الشــركة العمــل عل
لتحقيــق نتائــج ممتــازة بمــا يتماشــى مــع نظــام الحوكمــة الصــادر 

ــة. عــن هيئــة قطــر للأســواق المالي



 3
هيكل الحوكمة

نفــذت شــركة كيــو إل إم  هيــكل حوكمــة داخلــي مــع أدوار ومســؤوليات محــددة لــكل مكــون مــن مكونــات النظــام. ويقــوم 
مســاهمو الشــركة بتعييــن مجلــس الإدارة الــذي بــدوره يحكــم الشــركة.  

للاضطــلاع بمســؤولياته  لجــان  بتشــكيل  الإدارة  يقــوم مجلــس  ثــم 
العامــة  التوجيهــات  الادارة  مجلــس  رئيــس  يقــدم  فعالــة.  بطريقــة 
لمجلــس الإدارة. فــي عــام 2022، تمــت مســاعدة مجلــس الإدارة 

مــن قبــل لجــان مجلــس الإدارة المختلفــة، وهــي:
o  لجنة التدقيق

o  لجنة إدارة المخاطر والالتزام
o  لجنة الترشيحات والمكافآت

o  لجنة الاستثمار

بصــرف النظــر عــن لجــان مجلــس الإدارة، لــدى الشــركة أيضًــا 
العديــد مــن اللجــان الإداريــة كل منهــا مســؤول عــن وظيفــة مهمة. 
تتكــون وظائــف الرقابــة الداخليــة مــن الالتــزام وإدارة المخاطــر 
والاكتــواري والتدقيــق الداخلــي. وتعــد هــذه الوظائــف جــزء مهــم 

مــن هيــكل الحوكمــة العــام.

ويتم تحديد دور ومسؤوليات مجلس الإدارة ولجانه ولجان الإدارة وكل من وظائف الرقابة الداخلية لاحقًا في هذا التقرير.



4.2

4 مجلس الإدارة

تشكيل مجلس الإدارة

يتــم انتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة فــي الجمعيــة العامــة للمســاهمين وفقًــا للقواعــد والشــروط المنصــوص عليهــا فــي قانــون الشــركات التجاريــة والنظــام 
الأساســي للشــركة. يتــم تفويــض عضــو مجلــس الإدارة بامتــلاك 200.000 )مائتــي ألــف( ســهم علــى الأقــل فــي الشــركة.

تنــص المــادة 97 مــن قانــون الشــركات التجاريــة والمــادة 6 مــن قانــون الحوكمــة علــى أن ثلــث أعضــاء مجلــس الإدارة هــم أعضــاء مســتقلون يتمتعــون 
بالخبــرة اللازمــة ويتــم إعفائهــم مــن شــرط امتــلاك الأســهم.

تــم انتخــاب مجلــس الإدارة الحالــي لمــدة 5 ســنوات مــن 2020 إلــى 2025 فــي الجمعيــة العامــة التأسيســية للشــركة المنعقــدة فــي 30 ديســمبر 2020. 
يتمتــع أعضــاء مجلــس إدارة الشــركة، الذيــن يحملــون جميعــا الجنســية القطريــة، بعــدة ســنوات مــن الخبــرة المتنوعــة فــي القطاعــات الماليــة والاقتصاديــة. 

وفيمــا يلــى تفاصيــل عــن أعضــاء مجلــس الإدارة، بمــا فــي ذلــك صلاحياتهــم: 

ميثاق مجلس الإدارة4.1

 يتبنــى ميثــاق مجلــس الإدارة قانــون الحوكمــة، الــذي يحتــوي علــى مبــادئ وتوصيــات حوكمــة الشــركات. تــم تطويــر ميثــاق مجلــس الإدارة الحالــي للتأكــد مــن
 أنــه تمــت صياغتــه وتوافقــه مــع مبــادئ الحوكمــة الســليمة للشــركة، علــى النحــو الموصــى بــه فــي نظــام الحوكمــة الصــادر عــن هيئــة قطــر للأســواق الماليــة.
 تشــمل صلاحيــات مجلــس الإدارة تحديــد الأهــداف العامــة لكيــو إل إم ، ووضــع اســتراتيجيات لتحقيــق تلــك الأهــداف بالتعــاون مــع الإدارة، وصياغــة سياســة
ــه ــم أداء مجلــس الإدارة ولجان ــو إل إم ، وتفويــض وفصــل مســؤوليات مجلــس الإدارة وخضوعــه للمســاءلة، وتقيي ــزم بهــا كي  حوكمــة واضحــة وموجــزة تلت

.وأعضــاءة. وقــد اســتوفى مجلــس الإدارة مســؤولياته بصــورة مُرضيــة وفقًــا لميثاقــه للفتــرة المشــمولة بالتقريــر

 تــم اعتمــاد مواثيــق لجــان مجلــس الإدارة، التــي تصــف اختصاصاتهــا، مــن قبــل مجلــس الإدارة وتتضمــن
.مبــادئ وتوصيــات قانــون الحوكمة

اختصاصات اللجان
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الفئة الملف الشخصي والعضوية في المجالس الأخرى ٪ من رأس 
المال

 عدد الأسهم
التمثيل المملوكة اسم عضو مجلس الإدارة No.

غير مستقل

غير تنفيذى

رجل أعمال ووزير سابق. عضو مجلس إدارة شركة الكهرباء 
والماء القطرية وشركة وقود. وهو الرئيس المؤسس لشركة اس 

بى كيه، ومختبرات بينونة وشركة الكايفير ذ.م.م. والمؤسسة 
الهولندية وشركة ماسترو قطر ومدرسة الخبرة لتعليم قيادة 

السيارات.

25% 87,5000,000
 ممثلاً عن شركة قطر
 للتأمين ش.م.ع.ق

(“QIC”)

 الشيخ / سعود بن خالد بن حمد
آل ثاني

رئيس

01

غير مستقل

تنفيذى

الرئيس التنفيذي لمجموعة شركات كيو آى سى والنائب السابق 
للرئيس التنفيذي لشركة كيو إل إم . وهو خريج جامعة ساوث 

ويلز في ويلز. استنادًا إلى غناه بالمعرفة والخبرة، كان له 
دور فعال في تقديم الحلول المبتكرة كرائد في مجال صناعة 

التأمين، على الصعيدين الإقليمي والعالمي.

السيد / سالم خلف المناعي

 نائب رئيس مجلس الإدارة
 والعضو المنتدب

02

مستقل

غير تنفيذى

رئيس تطوير المرافق الصحية في مؤسسة حمد الطبية، 
والمدير التنفيذي السابق لإدارة المواد ورئيس المشتريات 

في مؤسسة حمد الطبية. لديه أكثر من ثلاثين عامًا من الخبرة 
في مجال الأعمال وحاصل على درجة البكالوريوس في إدارة 

الخدمات الصحية من جامعة إيسترن واشنطن في الولايات 
المتحدة. المؤسسة الطبية

--- ------------- بنفسه

 السيد / حمد ناصر عبدالله محمد
آل خليفة

 عضو

03

 غير مستقل

غير تنفيذي

سياسي سابق، لديه عقود من الخبرة وشغل العديد من 
المناصب الاستراتيجية في السلك الدبلوماسى، بما في ذلك: 

وزارة الخارجية، والقنصلية العامة لدولة قطر في كراتشي، 
وسفارة قطر في الفلبين، ومكاتب معالي رئيس مجلس الوزراء 

ووزير الخارجية.

5% 17,500,000
 ممثلاً عن شركة
 المرقاب كابيتال

.ذ.م.م

 السيد / أحمد محمد أحمد رمل
المناعي

 عضو
04

غير مستقل

غير تنفيذى

مدير الأمن الوطني باللجنة العليا للمشاريع والإرث.
ينحدر السيد جاسم من خلفية عسكرية وعمل طياراً في القوات 

المسلحة لدولة قطر. 5% 17,500,000
 ممثلاً عن شركة
 البروق التجارية

.ذ.م.م

 السيد / جاسم محمد علي أبو
جاسم الكعبي

 عضو

05

مستقل

غير تنفيذي

مدير أول - الشؤون المالية في أوريدو قطر، عضو في مجلس 
ادارة بنك لشا، حاصل على شهادة البكالوريوس في إدارة 

الأعمال من جامعة ميريماونت في الولايات المتحدة ودرجة 
الماجستير في التحول الرقمي من جامعة إتش إي سي باريس.
تولى عدة مناصب عليا في مجال الخدمات المصرفية وإدارة 

المخاطر وضمان الإيرادات والأنظمة المالية.

--- ------------- بنفسه
السيد / عيسى محمد المهندي

 عضو
06

غير مستقلة

غير تنفيذية

أخصائي أول الاستثمار وإدارة المخاطر في قسم العمليات في 
الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية.

حاصلة على شهادة البكالوريوس في المحاسبة والعلوم 
المالية، ولديها أكثر من اثني عشر عامًا من الخبرة في قسم 

الاستثمار في الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية، بعد 
أن عملت سابقًا كمسؤول الالتزام وفي قسم الخزانة  لمدة 4 

سنوات.

10.64% 37,249,411

 تمثل الهيئة العامة
 للتقاعد والتأمينات

 الاجتماعية
(“GRSIA”)

السيدة / فاطمة حسن كافود

 عضو
07

مستقل

غير تنفيذى

المدير التنفيذي - التجاري ومدير إدارة الممتلكات والتشغيل 
للشركة المتحدة للتنمية ش. م. ع. ق.، شركة البناء الرائدة في 

دولة قطر. حاصل على شهادة البكالوريوس في إدارة الأعمال 
الدولية من جامعة إنتركونتيننتال الأمريكية. تقلد مناصب 

إدارية أخرى في الشركة المتحدة للتنمية كيو بى اس سى وفى 
مجموعة شركات بن يوسف.

--- ------------- بنفسه
 السيد / حسين أكبر الباكر

 عضو
08

*

**

**

**

**

تشكيل مجلس الإدارة4.2

عدد الأسهم المملوكة ونسبة رأس المال كما في 31/12/2022.

 تمتلك شركة قطر للتأمين كيو آى سى 87,500,000 سهم بنسبة ٪25 من رأس المال

 تمتلك شركة المرقاب كابيتال ذ.م.م. 17,500,000 سهم بنسبة %5 من رأس المال

 تمتلك شركة بروق للتجارة ذ.م.م. 17,500,000 سهم بنسبة %5 من رأس المال

 تمتلك الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية 37,249,411 سهم بنسبة %10.64 من رأس المال
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4.3

4.4

4.5

4.6

وظائف ومسؤوليات مجلس الإدارة

واجب الأمانة لأعضاء مجلس الإدارة

واجبات رئيس مجلس الإدارة

واجبات العضو المنتدب 

مجلــس الإدارة هــو المســؤول عــن إدارة الشــركة.  ويشــمل ذلــك تحديــد الأهــداف والاســتراتيجيات اللازمــة لتشــغيل الشــركة ومراقبــة تنفيذهــا مــن قبــل 
الإدارة التنفيذيــة. هــذه المســؤوليات المنوطــة بمجلــس الإدارة موضحــة فــي ميثــاق مجلــس الإدارة.

قــام مجلــس الإدارة بتفويــض بعــض المســؤوليات للجــان التــي تعمــل خــلال فتــرة ولايتــه، وهــى موكلــة مــن قبلــه كمــا هــو مفصــل لاحقًــا فــي هــذا 
التقريــر. 

كل عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة يديــن بواجــب العنايــة الواجبــة، والرعايــة والثقــة فــي الشــركة والالتــزام بالمســؤوليات علــى النحــو المحــدد 
فــي ميثــاق مجلــس الإدارة. ويشــمل ذلــك أيضًــا مبــادئ المعلومــات الواضحــة والشــفافية وحســن النيــة والرعايــة والثقــة والكفــاءة، اللازمــة لتحقيــق 

مصلحــة الشــركة ومصلحــة المســاهمين.

رئيــس مجلــس الإدارة هــو المســؤول عــن حســن ســير عمــل المجلــس. فهــو يضمــن أن تكــون المناقشــة حــول جميــع القضايــا الرئيســية فعالــة وفــي 
الوقــت المناســب، بالإضافــة إلــى الوفــاء بمســؤولياته وصلاحياتــه المنصــوص عليهــا فــي قانــون الشــركات التجاريــة ووفقًــا لقانــون الحوكمــة. لا 

يشــارك رئيــس مجلــس الإدارة فــي عضويــة أي مــن اللجــان.

رئاسة مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي للشركة من الوظائف المنفصلة التي يشغلها أفراد مختلفون.

العمل كحلقة وصل بين مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية لتحقيق الأهداف التي حددها مجلس الإدارة والتأكد من تنفيذها بكفاءة. 	o
مناقشة ومراجعة الاستراتيجيات والخطط طويلة المدى الخاصة بالشركة التي قدمتها الإدارة التنفيذية وإعطاء التوجيهات التي  	o

                   تمكن الشركة من مواجهة تحديات السوق.
للتأكد من أن استراتيجيات العمل الشاملة تتماشى مع أهداف الشركة على النحو المحدد من قبل مجلس الإدارة. 	o

الموافقة / تقديم التوصيات إلى مجلس الإدارة بشأن الاستثمارات وإعادة الهيكلة وإعادة التمويل والمبادرات الإستراتيجية الأخرى. 	o
النظر في توصيات اللجان المختلفة التي شكلتها الشركة. 	o

يربط العضو المنتدب بين مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية لتحقيق الأهداف المحددة وضمان تنفيذها بشكل صحيح.
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الاجتماعات التي 
عقدت خلال العام:

الأعضاء الحاضرين )شخصيًا أو بالإنابة) التاريخ الاجتماع

08 10 فبراير 2022 01

08 25 أبريل 2022 02

08 19 يونيو 2022 03

08 4 أغسطس 2022 04

08 30 أكتوبر 2022 05

08 25 ديسمبر 2022 06

4.7

4.8

واجبات أخرى لمجلس الإدارة

اجتماعات مجلس الإدارة

يتعين على مجلس الإدارة ضمان الوصول إلى المعلومات والمستندات و السجلات المتعلقة بالشركة ويتعين عليه التأكد من أن الإدارة التنفيذية توفر      	o
                   للمجلس ولجانه جميع المستندات والمعلومات المطلوبة.

يتعيــن علــى مجلــس الإدارة التأكــد مــن أن يدعــو اعضــاء لجانه المتنوعة، والمدققين الداخلييــن، و ممثلو المدققين الخارجيين لحضــور اجتماعات الجمعية   	o
                   العمومية للشركة.

يتعين على مجلس الإدارة التأكد من أن الإجراءات قد تم وضعها لتوجيه أعضاء مجلس الإدارة المعينَين حديثًا ليضمن أن لديهم فهم سليم لكيفية 	 	o
               ســير عمــل الشــركة وعملياتهــا وجوانبهــا الماليــة والقانونيــة.

يقع على عاتق أعضاء مجلس الإدارة مسؤولية استيعاب أدوارهم وواجباتهم وتثقيف أنفسهم في الأمور المتعلقة بالشركة.  	o
يتعين على مجلس الإدارة ضمان أن يكون أعضائه دائما على دراية بكل التطورات في مجال حوكمة الشركات و أفضل الممارسات.  	o

يتعين على المجلس التأكد من أن الأعضاء على علم بقوانين الشركة وأن يقوموا بوضع إجراءات واضحة لإقالة أعضاء مجلس الإدارة في حالة التغيب  	o
                   المتكرر عن اجتماعات المجلس.

وفقًــا للأحــكام المعمــول بهــا فــي قانــون الشــركات التجاريــة وقانــون الحوكمــة، يجــب أن يجتمــع مجلــس الإدارة ســت مــرات  علــى الأقــل فــي الســنة. خــلال عــام 2022 
،عقــد مجلــس الإدارة ســتة )6( اجتماعــات علــى النحــو المبيــن أدنــاه. يعتبــر اجتمــاع المجلــس صحيحــاً إذا حضــره أغلبيــة الأعضــاء علــى أن يحضــر الاجتمــاع إمــا الرئيــس 

أو نائبــه.

وفقًــا لقانــون الشــركات التجاريــة والنظــام التأسيســى للشــركة، إذا فشــل عضــو مجلــس الإدارة فــي حضــور ثلاثــة اجتماعــات متتاليــة أو أربعــة اجتماعــات غيــر متتاليــة 
دون ســبب مقبــول، يُعتبــر مســتقيلاً.

تنــص المــادة 43 مــن النظــام الأساســى للشــركة علــى أن يجتمــع مجلــس الإدارة بدعــوة مــن رئيســه، وعلــى الرئيــس أن يدعــو إلــى اجتمــاع المجلــس بنــاءً علــى طلــب 
اثنيــن مــن أعضائــه.

تمــت كافــة اجتماعــات العــام الحالــي بدعــوة مــن رئيــس مجلــس الإدارة. تــم إرســال خطــاب دعــوة مــع جــدول أعمــال الاجتمــاع إلــى جميــع أعضــاء مجلــس الإدارة مقدمًــا.  
ممــا يســمح لأي عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة بإضافــة أي بنــود أخــرى علــى جــدول الأعمــال.
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لجنة الاستثمار
)”IC“( 

لجنة التدقيق 
 )”IAC“(

لجنة الترشيحات 
والمكافآت
 )"NRC"( 

لجنة إدارة 
المخاطر والامتثال 

)"RMCC"(

4.9

4.10

أمين سر مجلس الإدارة

لجان مجلس الإدارة

أميــن ســر مجلــس الإدارة هــو الســيد / تامــر خفاجــى،  خريــج كليــة الحقــوق )2005( مــن جامعــة المنوفيــة، مصــر. تــم تعيينــه أمينًــا لمجلــس إدارة شــركة كيــو إل إم  فــي 
عــام 2020. وقبــل انضمامــه إلــى كيــو إل إم ، كان يعمــل فــي شــركة قطــر للتأميــن منــذ أكتوبــر 2009. كمــا عمــل أيضًــا كمحــام مســجل بنقابــة المحاميــن المصريــة.

الســيد  تامــر هــو محــام مســجل بالمحاكــم المصريــة منــذ عــام  2008.

ــع المعلومــات  ــن تســليم وتوزي ــس الإدارة. ويضمــن هــذا الأمي ــى مجل ــر المقدمــة إل ــس والتقاري ــق اجتماعــات المجل ــع وثائ ــس الإدارة بجمي ــن ســر مجل يحتفــظ أمي
ــس الإدارة.  ــب أعضــاء مجل ــى طل ــاءً عل ــة بالشــركة بن المتعلق

كمــا يعمــل علــى تقديــم توضيحــات لجميــع الاستفســارات التــي يطرحهــا الأعضــاء ويقــدم لهــم المشــورة كمــا هــو مطلــوب. ويقــوم بالتنســيق بيــن مجلــس الإدارة 
وأصحــاب المصلحــة الآخريــن، بمــا فــي ذلــك مســاهمي الشــركة والإدارة والموظفيــن

واجباتــه  أداء  فــي  المجلــس  لمســاعدة  منهــا،  كل  اختصاصــات  فــي  تحديدهــا  تــم  والتــي  محــددة،  مســؤوليات  ذات  دائمــة  لجانًــا  الإدارة  مجلــس  أنشــأ 
ومســؤولياته. وتقــع المســؤولية النهائيــة فــي جميــع الأوقــات علــى عاتــق مجلــس الإدارة، وعلــى هــذا النحــو، فإنــه لا يتنــازل عــن هــذه المســؤولية للجــان.

ــرد  ــن لل ــون جاهزي ــة ويكون ــة العمومي ــاع الجمعي ــس الإدارة. ويحضــر رؤســاء اللجــان اجتم ــى مجل ــر مــن هــذه اللجــان إل ــع تقاري ــاك إفصــاح كامــل وشــفافية ورف هن
علــى أي أســئلة للمســاهمين. ويشــعر جميــع أعضــاء اللجــان المعنيــة بالرضــا عــن وفائهــم بمســؤولياتهم علــى النحــو المنصــوص عليــه فــي اختصاصــات كل منهــم.

وبالإضافــة إلــى اللجــان الدائمــة، يجــوز لمجلــس الإدارة تشــكيل أي لجــان أخــرى عنــد الاقتضــاء للقيــام بأعمــال أو مهــام محددة.لجــان مجلــس الإدارة 
مبينــة علــى النحــو التالــي:
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رئيس السيد / حمد ناصر عبدالله محمد آل خليفة

عضو السيد / أحمد محمد أحمد رمل المناعي

عضو السيد / جاسم محمد علي أبو جاسم الكعبي

عضو السيد / حسين أكبر الباكر

أعضاء اللجنة:

السادة الحضور عن طريق الدعوة:

الاجتماعات التي عقدت خلال العام:

الأعضاء الحاضرين التاريخ الاجتماع

3 7 فبراير 2022 01

4 22 ديسمبر 2022 02

تؤدي لجنة الاستثمار التابعة لمجلس الإدارة المهام التالية:

الأنشطة خلال العام:

انعقدت اللجنة مرتين خلال عام 2022 حيث تم عمل ما يلي:

)”CEO“(  الرئيس التنفيذي  •

)"Deputy CEO"( نائب الرئيس التنفيذي  •

)”CFO“(  المدير المالي  •

•  ممثل مدير الاستثمار

تقديــم مخصصــات المحافــظ الاســتثمارية إلــى جانــب أداء المحفظــة 
الاســتثمارية لعــام 2021 وحتــى 30 نوفمبــر 2022.

التأكيد على أن أداء المحفظة الاستثمارية يتماشى مع موازنة العام 
المالي 2022.

مناقشة تخصيصات الحافظة ومصفوفة امتثالها.

دراسة تقرير لجنة الاستثمار لعام 2021 واعتماده.

إجراء التقييم الذاتى للجنة  للعام 2022 واستكماله.

1.   وضع إطاراً لسياسة الاستثمار الخاصة بالشركة وفقًا لتفويضها من قبل مجلس 
      الإدارة لتطوير استراتيجية استثمار لتعاملاتها في الأسواق المالية.

2.   وضع حدودًا لسلطات الإدارة فيما يتعلق بالأنشطة الاستثمارية وتقوم باتخاذ 
      القرارات اللازمة إذا تم تجاوز هذه الحدود.

3.   مراقبة إدارة محفظة الأوراق المالية للشركة من أجل تحقيق أفضل عوائد ممكنة.
4.   مناقشة مبادرات الاستثمار المحتملة فيما يتعلق بفائض الأموال وتقديم
      توصيات إلى مجلس الإدارة بشأن الفرص المحتملة لشراكات الاستثمار.

5.   تقديم تقارير إلى مجلس الإدارة حول أنشطة اللجنة وتقديم توصيات بشأن 
      القضايا التي تحتاج إلى موافقة مجلس الإدارة.

	4.10.1)”IC“( لجنة الاستثمار
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الاجتماعات التي عقدت خلال العام:

الحاضرين: مدير أول التدقيق – أمين سر اللجنة

الأعضاء الحاضرين التاريخ الاجتماع

3 10 فبراير 2022 01

3 27 يونيو 2022 02

2 11 أغسطس 2022 03

3 20 أكتوبر 2022 04

3 5 ديسمبر 2022 05

3 28 ديسمبر 2022 06

أعضاء اللجنة:

تلتزم لجنة التدقيق بالقيام بالمهام الرئيسية التالية:

 

الأنشطة خلال العام:

	4.10.2 )”IAC“( لجنة التدقيق

رئيس السيد / عيسى محمد المهندي

عضو السيد / حمد ناصر آل خليفة

عضو السيد / حسين أكبر الباكر

تعيين / عزل المدقق الداخلي ومراجعة واعتماد ميثاق التدقيق الداخلي وخطته، ومراجعة ومناقشة تقارير 
ــم التوجيهــات  ــة الربــع ســنوية ومتابعــة الإجــراءات وتقدي ــة الداخلي ــر الرقاب ــة بمــا فــي ذلــك تقاري التدقيــق الداخلي

اللازمــة.

مراجعــة فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخلــي، بمــا فــي ذلــك الالتــزام بأفضــل الممارســات ومعاييــر التدقيــق الدوليــة؛    
والتنســيق بيــن مجلــس الإدارة والإدارة  التنفيذيــة وادارة التدقيــق الداخلــي، حســب مقتضــى الحــال.

تقديــم التوصيــات اللازمــة إلــى مجلــس الإدارة بشــأن تعييــن / عــزل المدقــق الخارجــي وضمــان اســتقلاليته، 

والإشــراف علــى عمــل المدقــق الخارجــي، وضمــان التزامــة بالمعاييــر الدوليــة المتعلقــة بالتدقيــق وإعــداد التقاريــر 
ــة. ــة الدولي ــر المالي ــر التقاري ــا لمعايي ــة وفقً المالي

الإشــراف علــى دقــة وصلاحيــة البيانــات الماليــة ومراجعتهــا، والمناقشــة مــع المدقــق الخارجــي حــول مــدى ملاءمــة  
القــرارات والتقديــرات المحاســبية قبــل عــرض البيانــات الماليــة الســنوية علــى مجلــس الإدارة والجمعيــة العامــة.

دراســة ومراجعــة تقاريــر الدقــق الخارجــي وملاحظاتــه علــى البيانــات الماليــة والتأكــد مــن إجــراءات المتابعــة بشــأن 
التوصيــات؛ والتنســيق بيــن ادارة التدقيــق الداخلــي و المدقــق الخارجــي حســب مقتضــى الحــال.

مراجعــة السياســات والإجــراءات الماليــة والمحاســبية للشــركة وإبــداء الــرأي وتقديــم التوصيــة إلــى مجلــس الإدارة 
عنــد الاقتضــاء.

مراجعة التعاملات مع الأطراف ذات الصلة بما يتماشى مع المتطلبات التنظيمية والضوابط المتعلقة بها.

إدارة ومراقبة التحقيقات الخاصة والمهام الأخرى على النحو الذي يحدده المجلس؛ وتقديم تقرير إلى مجلس
ــس  ــا مجل ــة مناســبة أو يطلبه ــا اللجن ــرى تراه ــا وأي مســائل أخ ــة وتوصياته ــه اللجن ــت إلي ــا توصل الإدارة بشــأن م

الإدارة.

وتقريــر  الماليــة  البيانــات  مســودة  مراجعــة  تمــت 
اللجنــة  وأوصــت   2021 لعــام  الخارجــي  المدقــق 

عليهــا. النهائيــة  بالموافقــة  الإدارة  مجلــس 

ــة المراجعــة المقــدم  ــر نشــاط لجن تمــت مراجعــة تقري
أعمالهــا  علــى  يحتــوي  والــذي  الإدارة  مجلــس  إلــى 
وتوصياتهــا لعــام 2021 وتقديمــه إلــى مجلــس الإدارة.

الداخليــة  الرقابــة  إدارة  تقريــر عمــل  تمــت مراجعــة 
اللجنــة. لعــام 2021 والموافقــة عليــه مــن قبــل 

تــم النظــر فــي تقريــر نشــاط إدارة التدقيــق الداخلــي 
لعــام 2021 والموافقــة عليــه مــن قبــل اللجنــة.

تم النظر فى تقارير التدقيق الداخليةوالملاحظات 
المقدمة من إدارة المراجعة الداخلية ووافقت عليها.

قبل  المقدم من  الدوري  التحديث  اللجنة  استعرضت 
خطة  في  التقدم  لمتابعة  الداخلي،  التدقيق  إدارة 
والخاصة  التنفيذية  الادارة  مع  عليها  المتفق  العمل 

بنتائج تقارير المدقق الداخلي.

ــام 2023  ــي لع ــق الداخل ــي خطــة التدقي ــم النظــر ف ت
ــة. ــل اللجن ــا مــن قب ــة عليه والموافق

تــم النظــر فــي تقاريــر التدقيــق الداخلــي الربــع ســنوية 
تــم  التــى  الداخليــة  الرقابــة  ضوابــط  تقييــم  حــول 
ــل إدارة التدقيــق الداخلــي خــلال عــام  عرضهــا مــن قب

2022 والموافقــة عليهــا مــن قبــل اللجنــة.

تم النظر فى تعيين  "إرنست ويونغ " كمدققين خارجيين 

لعام 2023 والموافقة عليه من قبل اللجنة والتوصية به 

لمجلس الإدارة للحصول على الموافقة النهائية.

أجــرت اللجنــة التقييــم الذاتــي للجنــة التدقيــق لعــام 
باســتكماله. وقامــت   2022

تمت مراجعة واعتماد متطلبات القوى العاملة 
لإدارة المراجعة الداخلية والهيكل التنظيمي لقسم 

المراجعة الداخلية والموافقة عليهما من قبل اللجنة.

تمــت مراجعــة موازنــة قســم التدقيــق الداخلــي لعامــي 
2022 و 2023 والموافقــة عليهــا مــن قبــل اللجنــة.

.1
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أعضاء اللجنة:

الأنشطة خلال العام:

مجلــس  بموافقــة  والتوصيــة  الموافقــة 
لعــام   المكافــآت  سياســة  علــى  الإدارة 

.2023

إجراء تقييم الأداء السنوي لمجلس الإدارة 
ولجانه.

إجــراء التقييــم الذاتــي للجنــة لعــام 2022 
واســتكماله.

	4.10.3 )"NRC"( لجنة الترشيحات والمكافآت

رئيس السيد / أحمد محمد أحمد رمل المناعي

عضو السيد / سالم خلف المناعي

عضوة السيدة / فاطمة حسن كافود

الحضور عن طريق الدعوة:

•  الرئيس التنفيذي

•  نائب الرئيس التنفيذي

الاجتماعات التي عقدت خلال العام:

الأعضاء الحاضرين التاريخ الاجتماع

3 7 فبراير 2022 01

3 22 ديسمبر 2022 02

تتولى اللجنة المهام التالية:

تحديــد وترشــيح المرشــحين الجــدد لعضويــة مجلــس الإدارة الذيــن يظهــرون القــدرة علــى اتخــاذ قــرارات ســليمة  
ــى مجلــس الإدارة، بمــا  ــة مجلــس الإدارة إل ــم قائمــة المرشــحين لعضوي ــة عــن الشــركة ومســاهميها وتقدي نياب

فــي ذلــك توصياتهــا. 

تســهيل تقييــم أداء أعضــاء مجلــس الإدارة ووضــع خطــة التعاقــب لإدارة الشــركة لضمــان توفــر البدائــل المناســبة           
فــي الوقت المناســب.

اعتمــاد الهيــكل التنظيمــي للشــركة وأي تغييــرات تطــرأ عليــه وكافــة الأمــور المتعلقــة بالتغييــرات فــي مكافــآت 
الإدارة والموظفيــن.

ــن بمــا يتماشــى مــع تقييمــات  ــة والموظفي ــلإدارة التنفيذي ــز ل ــح المكافــآت والحواف ــى سياســة من الموافقــة عل
ــس مناســبة. ــي يراهــا المجل ــج الت الأداء والنتائ

ــة مجلــس الإدارة فــي  ــات لعضوي ــك التوصي ــدلات لأعضــاء مجلــس الإدارة، وكذل وضــع قواعــد المكافــآت والب

نهايــة المــدة، بمــا يتماشــى مــع أحــكام قانــون الشــركات التجاريــة )مــادة 119(، والنظــام التأسيســى )مــادة 60( 
ولوائــح مصــرف قطــر المركــزي.

رفع تقارير إلى مجلس الإدارة عن أنشطتها وملاحظاتها وتوصياتها.
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الأنشطة خلال العام:

أعضاء اللجنة:

	4.10.4 :)"RMCC"( لجنة إدارة المخاطر والامتثال

رئيس السيد / سالم خلف المناعي

عضوة السيدة / فاطمة حسن كافود

عضو السيد / حسين أكبر الباكر

الحضور عن طريق الدعوة:

•  مديرة الالتزام ومسؤولة الإبلاغ عن غسل الأموال

•  مدير المخاطر

•  الخبيرة الاكتوارية الرئيسية

الاجتماعات التي عقدت خلال العام:

الأعضاء الحاضرين التاريخ الاجتماع

3 7 فبراير 2022 01

3 12 ديسمبر 2022 02

تلتزم لجنة إدارة المخاطر والالتزام بالقيام بالمهام الرئيسية التالية:

1.   اعتماد إطار عمل إدارة المخاطر ومناقشة تقارير المخاطر الدورية وفقًا للإطار 
      المعمول به.

2.   مراجعة واعتماد سياسات المخاطر وقبول المخاطر وحدود تحملها بما يتماشى 

      مع حجم الأعمال.

3.   التأكد من وجود هيكل لتحديد وتقييم ورصد مختلف المخاطر والإبلاغ عنها 

      ومراقبة الضوابط لإدارة هذه المخاطر بشكل فعال.

4.   مراجعة سياسات الالتزام التنظيمي والالتزام لمكافحة الجرائم المالية للتأكد 

     من وجود آلية فعالة للرصد والإبلاغ والالتزام بالمتطلبات التنظيمية.
     مراجعة تقارير المراقبة ذات الصلة التي توضح بالتفصيل حالات عدم 

     الالتزام والإجراءات التصحيحية المطبقة.

5.   رفع تقرير اللجنة إلى مجلس الادارة عن أعمال اللجنة التي قامت بها
     خلال العام .

6.   مراجعة التغييرات الهامة في الإسقاطات الاكتوارية والرأي الاكتواري.

7.   مراجعة تقرير الحالة المالية السنوي.

مراجعة تقرير الحوكمة لعام 2021 والتوصية بموافقة مجلس الإدارة 
عليه.

تمت المراجعة والتوصية بموافقة مجلس الإدارة على الميثاق المعدل 
للجنة إدارة المخاطر الالتزام.

مراجعة واعتماد إستراتيجية إدارة المخاطر وسياسة إدارة المخاطر 
.)ORSA( وسياسة تقييم الملاءة المالية والمخاطر الخاصة

مراجعة التقارير السنوية وتقرير مسؤول الإبلاغ عن غسيل الأموال 
)"MLRO"( وتقارير وظائف الرقابة الداخلية )الخبير الاكتواري والمخاطر 

الالتزام( وتقرير تقييم مخاطر الأعمال.

تمت الموافقة على تعيين الخبير الاكتواري الرئيسي ونائب مسؤول 
الإبلاغ عن غسل الأموال والتوصية بموافقة مجلس الإدارة ومصرف 

قطر المركزي.

مراجعة تحديثات المقدمة من قبل كل من ادارة المخاطر والاكتوارية 
والالتزام ومكافحة غسل الأموال والتحديثات التنظيمية، بما في ذلك 

الأنشطة التي تم الاضطلاع بها خلال العام.

مراجعة واعتماد سياسات الالتزام لمكافحة غسل الأموال والعقوبات.

إجراء التقييم الذاتي للجنة إدارة المخاطر والامتثال لعام 2022 
واستكماله.
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5 مكافآت مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية

تعتبــر سياســة المكافــآت فــي الشــركة جــزءًا لا يتجــزأ مــن هيــكل الحوكمــة والحوافــز الــذي يشــرف عليــه مجلــس الإدارة. 
والهــدف مــن ذلــك هــو تحســين الأداء وتشــجيع ســلوكيات المخاطــرة المقبولــة وتعزيــز ثقافــة المخاطــر فــي الشــركة

يتولــى مجلــس الإدارة، مــن خــلال تفويــض لجنــة الترشــيحات والمكافــآت، مســؤولية الإشــراف علــى تنفيــذ الإدارة لنظــام المكافــآت. وتقــوم لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بمراجعــة 
وتقييــم مــا إذا كان نهــج الشــركة فــي المكافــآت يتوافــق مــع العمليــات المعمــول بهــا لإدارة المخاطــر ورأس المــال والســيولة. يقــوم مجلــس الإدارة بمراجعــة خطــط المكافــآت 

والعمليــات والنتائــج علــى أســاس ســنوي.

تتم مراجعة سياسة المكافآت الخاصة بالشركة سنويًا بما يتماشى مع اللوائح المعمول بها .

تحــدد الجمعيــة العموميــة مكافــآت أعضــاء مجلــس الإدارة بنــاءً علــى توصيــات مجلــس الإدارة. يتــم تحديــد المكافــأة فــي ضــوء نتائــج نشــاط الشــركة والحــدود المنصــوص عليهــا 
فــي قانــون الشــركات التجاريــة )مــادة 119( والنظــام التأسيســى للشــركة )مــادة 60( ونظــام الحوكمــة.

ــال قطــري بمــا فــي ذلــك رســوم الجلســة المدفوعــة لأعضــاء مجلــس الإدارة واجتماعــات اللجــان  ــون ري ــه 2.73 ملي ــغ إجمالــي مكافــآت مجلــس الإدارة لعــام 2022 مــا قيمت بل
المنعقــدة خــلال عــام 2022.

تــم الإفصــاح عــن مكافــآت الإدارة التنفيذيــة تحــت عنــوان “إفصاحــات الأطــراف ذات العلاقــة" فــي البيانــات الماليــة الموحــدة للشــركة والتــى تمــت مراجعتهــا والتــي تشــكل جــزءًا 
مــن التقريــر الســنوي لعــام 2022.

بالنســبة لجميــع التعامــلات مــع الأطــراف ذات الصلــة، تطبــق الشــركة سياســتها علــى "المعامــلات مــع الأطــراف ذات الصلــة" ، المنشــأة وفقًــا لأحــكام التشــريعات المعمــول بهــا، 
وقانــون الشــركات التجاريــة وحوكمــة الشــركات، لضمــان أقصــى قــدر مــن الشــفافية والإنصــاف والإفصــاح. وللحصــول علــى معلومــات حــول المعامــلات مــع الأطــراف ذات الصلــة، 

يرجــى الرجــوع إلــى  "إفصاحــات الأطــراف ذات الصلــة"  فــي البيانــات الماليــة الموحــدة التــى تمــت مراجعتهــا للشــركة والتــي تشــكل جــزءًا مــن التقريــر الســنوي لعــام  2022.

6 الأطراف ذات صلة

تقييم أداء مجلس الإدارة ولجانه والإدارة التنفيذية4.11

يتــم إجــراء تقييــم أداء مجلــس الإدارة واللجــان التابعــة لــه مــن قبــل لجنــة الترشــيحات والمكافــآت باســتخدام عمليــة التقييــم الذاتــي التــي تأخــذ فــي الاعتبــار، مــن بيــن أمــور أخــرى، 
مســتويات حضــور ومشــاركة أحــد أعضــاء مجلــس الإدارة واجتماعــات اللجــان . كمــا يجتمــع رئيــس مجلــس الإدارة مــع كل مديــر علــى حــدة لمناقشــة أداء المجلــس ولجانــه. يتــم 

تقييــم أداء الإدارة التنفيذيــة مقابــل تحقيــق أهــداف الشــركة.

أظهرت التقييمات التي تم إجراؤها في ديسمبر 2022 أن مجلس الإدارة ولجانه والإدارة التنفيذية فعالة في تحقيق أهدافه.
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مخاطر التأمين

المخاطر التشغيلية

مخاطر الائتمان

مخاطر الاستثمار

7 إطار عمل إدارة المخاطر 

تــم تصميــم إطــار عمــل إدارة المخاطــر لتقييــم ومراقبــة ورصــد المخاطــر مــن جميــع المصــادر، بهــدف زيــادة القيمــة قصيــرة وطويلــة 

الأجــل لأصحــاب المصلحــة. يتضمــن إطــار عمــل إدارة المخاطــر تحديــد وتقييــم وإدارة المخاطــر التــي تواجههــا الشــركة علــى النحــو التالــي:

ــا إلــى جنــب  ــة الخاصــة بهــا، جنبً ــادئ التوجيهي ــذ لإســتراتيجية التأميــن والمب ــر الشــركة مخاطــر التأميــن مــن خــلال الصياغــة الدقيقــة والتنفي تدي
مــع ضمــان وجــود ترتيبــات إعــادة التأميــن المناســبة وتنفيــذ معالجــة المطالبــات بشــكل اســتباقى. يتــم تخفيــف تركيــز تعــرض الشــركة لمخاطــر 
التأميــن مــن خــلال اســتراتيجية الاكتتــاب الخاصــة بالشــركة، والتــي تحــاول ضمــان أن المخاطــر المكتتــب بهــا متنوعــة عبــر محفظــة كبيــرة مــن حيــث 

النــوع ومســتوى المزايــا المؤمــن عليهــا ومقــدار المخاطــر والصناعــة. وتــم وضــع حــدود الاكتتــاب لضمــان هــذا التنويــع.

فــي ســياق أعمالهــا العاديــة ولتقليــل تعرضهــا المالــي الناشــئ عــن مطالبــات كبيــرة، تدخــل الشــركة فــي عقــود إعــادة تأميــن. وتوفــر ترتيبــات 
إعــادة التأميــن تنويعًــا أكبــر للأعمــال، وتســمح لــلإدارة بتقليــل التعــرض للخســائر المحتملــة الناتجــة عــن المخاطــر الكبيــرة، وتوفــر قــدرة إضافيــة 
علــى النمــو. يتــم تقديــر المبالــغ المســتردة مــن معيــدي التأميــن بطريقــة تتفــق مــع مخصــص المطالبــات تحــت التســوية ووفقًــا لشــروط عقــود 

إعــادة التأميــن

عندمــا تفشــل الضوابــط التشــغيلية فــي الأداء، يمكــن أن تتســبب المخاطــر التشــغيلية فــي إلحــاق الضــرر بالســمعة، ولهــا آثــار قانونيــة أو تنظيميــة، 
أو يمكــن أن تــؤدي إلــى خســارة ماليــة. لا تتوقــع الشــركة القضــاء علــى جميــع المخاطــر التشــغيلية، ولكــن مــن خــلال تطبيــق إطــار رقابــي صــارم 

ومــن خــلال مراقبــة المخاطــر المحتملــة والاســتجابة لهــا، تســعى الشــركة إلــى إدارة مخاطرهــا التشــغيلية.

لــدى الشــركة سياســات وأنظمــة وإجــراءات مصممــة لتحقيــق الفصــل الفعــال للمهــام وآليــة لضوابــط الوصــول وإجــراءات التفويــض والتســوية 
وتدريــب الموظفيــن وتقييمهــم. يتــم دعــم هــذه الإجــراءات مــن خــلال إطــار الالتــزام والتدقيــق الداخلــي.

أنشــأت الشــركة مجموعــة مــن حــدود مخاطــر الائتمــان لإدارة تعرضهــا ضمــن نطــاق تقبــل مخاطــر الائتمــان المحــددة وتراقــب هــذه الحــدود بشــكل 
دوري.

ــه فــي  ــا المحتفــظ ب ــن، والنقــد ومــا فــي حكمه ــن وإعــادة التأمي ينشــأ تعــرض الشــركة لمخاطــر الائتمــان بشــكل رئيســي مــن مســتحقات التأمي
ــت. ــل الثاب ــع ذات الدخ ــة للبي ــة المتاح ــن الأوراق المالي ــا م ــن، ومحفظته ــادة التأمي ــود إع ــول عق ــة، وأص الحســابات المصرفي

ــا لاســتراتيجية اســتثمار الشــركة  ــر الشــركة مخاطــر الاســتثمار مــن خــلال تحديــد كــم المخاطــر المرتبطــة بــكل اســتثمار، وتســتثمر فقــط وفقً تدي
وقابليــة المخاطــرة. يجــب أن تتــم الموافقــة علــى أي اســتثمار مقتــرح خــارج نطــاق القابليــة المحــددة مــن قبــل لجنــة الاســتثمار التابعــة لمجلــس 

الإدارة.

تســعى الشــركة للحــد مــن مخاطــر الاســتثمار مــن خــلال الاحتفــاظ بمحفظــة اســتثمارات متنوعــة والمراقبــة المســتمرة للتطــورات فــي أســواق 
الأســهم والســندات المحليــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، تراقــب الشــركة بنشــاط العوامــل الرئيســية التــي تؤثــر على تحركات أســواق الأســهم والســندات، 

بمــا فــي ذلــك الأداء التشــغيلي والمالــي للشــركات المســتثمر فيهــا.
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إدارة المخاطر والمسؤوليات

إدارة رأس المال 

إدارة رأس المال 

7.1

7.2

7.3

يتمثــل الهــدف الأساســي لإطــار إدارة مخاطــر الشــركة فــي حمايــة مســاهميها مــن الأحــداث التــي قــد تتســبب فــي فشــل الشــركة فــي 

تحقيــق أهدافهــا. يقــوم مجلــس الإدارة أو لجانــه باعتمــاد ومراقبــة تنفيــذ اســتراتيجية إدارة المخاطــر وهــو مســؤول بشــكل أساســي عــن 

الإشــراف علــى إدارة المخاطــر فــي الشــركة. الرئيــس التنفيــذي والإدارة التنفيذيــة، الذيــن يعملــون مــن خــلال لجنــة المخاطــر، مســؤولون 

عــن تنفيــذ اســتراتيجية إدارة المخاطــر المعتمــدة فــي جميــع أنحــاء الشــركة. تهــدف الشــركة مــن خــلال لجنــة المخاطــر إلــى:

يحــدد إطــار إدارة مخاطــر الشــركة المخاطــر التــي تتعــرض لهــا الشــركة ويحــدد كــم تأثيــر هــذه المخاطــر علــى رأس المــال الاقتصــادي 

للشــركة. واســتنادًا إلــى العديــد مــن اختبــارات الضغــط الماليــة وغيــر الماليــة المطبقــة علــى الوضــع الرأســمالي للشــركة. يقــدر إطــار 

عمــل إدارة المخاطــر مقــدار رأس المــال المطلــوب للتخفيــف مــن مخاطــر الإفــلاس إلــى مســتوى محــدد مــن المخاطــر.

تراقــب الشــركة بشــكل دوري وتقــوم بالإبــلاغ عــن وضــع كفايــة رأس المــال لديهــا، وفقًــا للنمــوذج التنظيمــي القائــم علــى المخاطــر، للتأكــد مــن أنهــا متوافقــة مــع الحــد 

الأدنــى المحــدد وفقًــا للمتطلبــات التنظيميــة

تخضــع عمليــات الشــركة للمتطلبــات التنظيميــة التــي تهــدف إلــى ضمــان الحمايــة الكاملــة لحقــوق حملــة الوثائــق. لا تنــص هــذه اللوائــح علــى 
الموافقــة علــى الأنشــطة ومراقبتهــا فحســب، بــل تفــرض أيضًــا بعــض الأحــكام التقييديــة، مثــل الحفــاظ علــى المســتوى المطلــوب مــن كفايــة 

رأس المــال لضمــان قــدرة الشــركة علــى الوفــاء بالتزاماتهــا عنــد ظهورهــا أو تطورهــا مــن الصدمــات الاقتصاديــة أو الكــوارث الطبيعيــة .

يقــوم مســؤول الالتــزام و الإبــلاغ عــن غســيل الأمــوال أيضًــا بتحديــد وتقييــم مخاطــر الالتــزام وغســل الأمــوال عبــر الأعمــال، ويراقــب تنفيــذ 
اســتراتيجيات إدارة المخاطــر ويضمــن الإبــلاغ فــي الوقــت المناســب عــن الانتهــاكات والإجــراءات التصحيحيــة المتخــذة وجميــع المعامــلات 

المشــبوهة.

للشركة أيضًا أنظمة وعمليات مطبقة لضمان الالتزام لجميع المتطلبات التنظيمية والمتطلبات القانونية لبورصة قطر والجهات
التنظيمية الأخرى.

•   مواءمة أنشطة إدارة مخاطر الشركة مع أهدافها وسياساتها العامة.

•   الحصول على عرض للمخاطر على مستوى الشركة لضمان إدارة متسقة ومقبولة للمخاطر عبر الشركة.

•   التأكد من أخذ المخاطر ضمن حدود حكيمة.

•   التأكد من اتباع نهج متسق عبر الشركة لتحديد المخاطر وتصنيفها وتقييمها وتخفيفها ومراقبتها والإبلاغ عنها.

مدير المخاطر هو المسؤول عن إدارة ملف المخاطر، ومراقبة تقدم إدارة المخاطر وتنفيذ استراتيجيات التخفيف من المخاطر.

يقوم المدقق الداخلي بشكل دوري بتقييم مدى كفاية وفعالية نظام إدارة المخاطر والعمليات المعمول بها للسيطرة على المخاطر وإدارتها عبر الشركة.
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8 الحوكمة والرقابة الداخلية

يــدرك مجلــس الإدارة أهميــة الوظائــف وقــام بالموافقــة 
علــى إطــار الحوكمــة بنــاءً علــى ميثــاق الحوكمــة بأهــداف 
ولجانــه  الإدارة  أهــداف مجلــس  مــع  تتماشــى  واضحــة 
وجــود  ويعــد  بــه.  المرتبطــة  التنفيذيــة  الإدارة  ولجــان 
أمــراً  الشــركة  أنحــاء  جميــع  فــي  قــوي  حوكمــة  نظــام 
ضروريـًـا لضمــان ســير الأعمــال بسلاســة، وللمســاعدة 

فــي اتخــاذ القــرار الفعــال ودعــم تحقيــق الأهــداف.

تــم تصميــم عمليــة ICOFR الخاصــة بالشــركة لتوفيــر تأكيــد معقــول فيمــا يتعلــق بمصداقيــة التقاريــر الماليــة. ويتكــون نظــام ICOFR مــن عــدد مــن الضوابــط والإجــراءات الداخليــة التــي 

تهــدف إلــى تقليــل مخاطــر التحريــف فــي البيانــات الماليــة.

وقــد أجــرت الشــركة تقييمًــا رســمياً لمــدى كفايــة التصميــم والفعاليــة التشــغيلية لنظــام ICOFR خــلال عــام 2022.  ويتضمــن هــذا التقييــم أيضــا تقييمًــا للتصميــم والفعاليــة التشــغيلية 

.ICOFR  لبيئــة الرقابــة بالإضافــة إلــى الضوابــط الفرديــة التــي تشــكل نظــام

تــم تعييــن إرنســت أنــد يانــج )EY( كمدقــق خارجــي، لمراجعــة الضوابــط الداخليــة للشــركة علــى التقاريــر الماليــة )ICOFR(   لعــام 2022، ويتــم تحميــل تقريــر المراجــع الخارجــي )EY( عــن 

ICOFR لعــام 2022 علــى موقــع الشــركة الإلكترونــي ويكــون متــاح لجميــع المســاهمين وأصحــاب المصلحــة للرجــوع إليــه.

وبناء على نتيجة تقييم 2022، خلصت الإدارة إلى أن ICOFR مصممة بشكل مناسب وتعمل بفعالية كما في  من 31 ديسمبر 2022.

تشــير الرقابــة الداخليــة إلــى سياســات الشــركة وإجراءاتهــا وممارســاتها التــي تضمــن تحقيــق الشــركة للأهــداف المحــددة فــي 
ــة  ــة الداخلي ــا، وإســناد قــرارات الإدارة إلــى معلومــات موثوقــة. وتضمــن الرقاب الاســتراتيجية، واســتخدام المــوارد اقتصاديً
أيضًــا معالجــة التخفيــف مــن المخاطــر وحمايــة الممتلــكات بشــكل مناســب. كمــا يتــم ضمــان التوافــق مــع اللوائــح والمبــادئ 
ــط  ــى ضواب ــاظ عل ــم والحف ــن تنظي ــس الإدارة مســؤول ع ــون مجل ــة. ويك ــة الداخلي ــلال الرقاب ــن خ ــدة م ــة المعتم الأخلاقي
داخليــة كافيــة وفعالــة، ممــا يضمــن أن الشــركة لديهــا مجموعــة كافيــة مــن الإرشــادات ويشــرف علــى فعاليــة وكفايــة الرقابــة 
الداخليــة. ويتــم اعتمــاد إطــار الرقابــة الداخليــة مــن مجلــس الإدارة، اســتنادًا إلــى نمــوذج  "خطــوط الدفــاع الثلاثــة" ، والــذي 
يتــم اســتكماله بهيــكل تنظيمــي واضــح، وســلطات ومســؤوليات موثقــة ومســؤوليات ونظــام للسياســات وأدلــة الإجــراءات. 
كمــا يتطلــب إطــار العمــل مــن الإدارة إبــلاغ لجنــة إدارة المخاطــر والالتــزام التابعــة لمجلــس الإدارة بالمســائل الهامــة 
المتعلقــة بالرقابــة الداخليــة والمخاطــر علــى أســاس منتظــم ومســتمر للتأكــد مــن أن اللجنــة ومجلــس الإدارة لديهمــا رؤيــة 
واضحــة للقضايــا الجوهريــة التــي تواجــه الشــركة، وأن لديهــا المعلومــات والأدوات اللازمــة لتحليــل وإدارة هــذه المخاطــر 

بشــكل مناســب.

تــم تطويــر إطــار العمــل باســتخدام المبــادئ التوجيهيــة للممارســات الفضلــى والمعاييــر المحــددة فــى الإطــار المتكامــل 
للرقابــة الداخليــة )2013(، الصــادر عــن لجنــة المنظمــات الراعيــة التابعــة للجنــة تريــدواي )COSO( للالتــزام بنظــام حوكمــة 

الشــركات الصــادر عــن هيئــة أســواق قطــر الماليــة.

الحوكمة

) ”ICOFR“(  الضوابط الداخلية على التقارير المالية

الضوابط الداخلية

إدارة المخاطر 7.4

تغطــي إدارة المخاطــر فــي الشــركة كل مــن المخاطــر ورأس المــال. وقــد قامــت الشــركة بتبنــى ثلاثــة خطــوط مــن نمــوذج إدارة المخاطــر الدفاعيــة 
والتــي تتكــون مــن:

1.   الخط الأول - الإدارة التشغيلية المسؤولة عن إدارة المخاطر من خلال نشر وتنفيذ الضوابط والرقابة الإدارية.

2.  الخــط الثانــي - وظائــف الالتــزام والمخاطــر والاكتواريــة، والتــي تقــدم تقاريــر عــن أنشــطة الخــط الدفاعــى الأول مــن منظــور مســتقل وتقــوم 
بتحديهــا؛ و

3.   الخط الثالث - التدقيق الداخلي والخارجي، والتي توفر تأكيدات مستقلة.

بالإضافــة إلــى ذلــك، لــدى الشــركة لجنــة تنفيذيــة للمخاطــر تقــدم تقاريرهــا إلــى لجنــة إدارة المخاطــر والالتــزام التابعــة لمجلــس الإدارة مــن خــلال 
مديــر المخاطر.تتكــون دورة إدارة مخاطــر الشــركة مــن:

•   تحديد وتصنيف المخاطر. يجب أن يكون لكل خطر تم تحديده مالك مسؤول عن ضمان مراقبة وإدارة هذا الخطر بشكل فعال.

•   تقييم المخاطر. يتم أيضًا تقييم العلاقة المتبادلة والارتباط بين المخاطر على مستوى الشركة من خلال اختبارات الضغط والسيناريو. 

•   إدارة المخاطر، من خلال وضع مؤشرات المخاطر، والحد المناسب من الضوابط الرئيسية والتخطيط للطوارئ.

•   رصد المخاطر وإعداد التقارير عنها ضمن أن قضايا الأعمال يتم تحديدها ومعالجتها حسب الاقتضاء من قبل الإدارة.
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9 الإدارة التنفيذية للشركة
الرئيــس التنفيــذي للشــركة هــو الســيد /  فهــد الســويدي. وهــو حاصــل علــى بكالوريــوس إدارة الأعمــال الدوليــة مــن جامعــة ســانت ليــو 
بالولايــات المتحــدة الأمريكــي. بــدأ حياتــه المهنيــة فــي قســم التأميــن علــى الســيارات فــي شــركة قطــر للتأميــن )QIC( فــي عــام 2015. 
وتقــدم فــي حياتــه المهنيــة فــي قســم الســيارات مــن مســاعد مديــر فــى عــام 2015 إلــى مديــر أول فــي عــام 2017، حتــى تــم تعيينــه نائبـًـا 
للرئيــس التنفيــذي لشــركة قطــر للتأميــن فــي عــام 2019. بصفتــه مديــراً أول ذو خبــرة ولــه تاريــخ حافــل مــن العمــل فــي صناعــة التأميــن، 

تــم تعييــن فهــد فــي منصــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة QLM فــي عــام 2020.

تتكون الإدارة التنفيذية للشركة التي تدعم الرئيس التنفيذي من المناصب التالية:

)"Deputy CEO"( نائب الرئيس التنفيذي   •
)"COO"(  رئيس العمليات   •

)"CAO"(  رئيس الشؤون الإدارية   •

)"CFO"(  الرئيس  المالي   •
)"CMO"(  رئيس المسؤولين الطبيين   •

)"CBO"(  رئيس الأعمال   •

الرئيس التنفيذي
السيد فهد محمد السويدي

نائب الرئيس التنفيذي
السيد أحمد زبيب

رئيس الشؤون الإدارية
السيد تركي السبيعي

رئيس المسؤولين الطبيين
دكتور مهند صالح

رئيس الأعمال
السيد محمد سالم

رئيس الشؤون المالية
السيد بونيت بكشي

حاصــل علــى شــهادة الدراســات العليــا فــي إســتراتيجية الأعمــال المســتدامة مــن كليــة هارفــارد للأعمــال ، ودرجــة الماجســتير فــي الاتصــالات التســويقية مــن 
جامعــة وستمنســتر ، ودرجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال والتســويق وخدمــات الدعــم ذات الصلــة مــن رويــال هولــواي - جامعــة لنــدن. الصناعــة. شــغل 

مناصــب إداريــة مختلفــة فــي مجموعــة قطــر للتأميــن حتــى أصبــح أخيــراً نائــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة QLM فــي ديســمبر 2018.

ماجســتير فــي المحاســبة والإدارة الماليــة مــن جامعــة بيركبيــك لنــدن. يحمــل الســيد تركــي أيضًــا شــهادة دوليــة فــي علاقــات المســتثمرين مــن جمعيــة 
IR البريطانيــة. يتمتــع تركــي بخبــرة واســعة فــي مجــال المحاســبة والتمويــل فــي قطــاع التأميــن. وقــد ارتقــى فــي شــركة QIC Insurance قبــل انضمامــه 

إلــى QLM فــي عــام 2022. وبصفتــه CAO ، فإنــه يتولــى مســؤوليات المــوارد البشــرية والقانونيــة وتكنولوجيــا المعلومــات والإدارات الإداريــة.

أخصائــي مكافحــة الاحتيــال المعتمــد ، جامعــة بورتســموت البريطانيــة. عضــو فــي المجالــس الطبيــة فــي الســودان والأردن. خريــج الطــب بكالوريــوس 
الطــب والجراحــة العامــة 2004-1997 ، المجلــس القطــري للتخصصــات الصحيــة. لديــه 18 عامًــا مــن الخبــرة المتقدمــة فــي الطــب الســريري ، ووســطاء 
التأميــن والإدارة ، والتميــز فــي تطويــر ، وتقديــم ، وإدارة العمليــات ، والتخطيــط الاســتراتيجي ، والأتمتــة ، والأحــكام التلقائيــة الســريرية والــذكاء 

الاصطناعــي ، فــي كيانــات التأميــن المختلفــة.

حاصــل علــي شــهادة Cert.CII  المعتمــدة مــن معهــد تشــارترد للتأميــن فــى المماكــة المتحــدة وشــهادة الإكتتــاب فــى التأميــن علــى الحيــاة والتأميــن 
ــة التســويق  ــرف PCM مــن جمعي ــر تســويق محت ــات المتحــدة  LOMA وأيضــا هــو خبي ــاة بالولاي ــى الحي ــن عل ــة التأمي ــي المعتمــدة مــن جمعي الطب
الأمريكيــة AMA وحاصــل علــي دبلــوم إحترافــي فــى التســويق الرقمــي مــن معهــد التســويق الرقمــي DMI بأيرلنــدا . لديــه أكثــر مــن 17 عامــا مــن 

الخبــرة فــي هــذا المجــال وقبــل إنضمامــه لــدي الشــركة كان يعمــل فــى بنــك الدوحــة، قطــر. 

وهــو حاصــل علــى مرتبــة الشــرف فــي بكالوريــوس التجــارة ، CA )متوســط( ، PGDBA )الماليــة( ، وهــو زميــل مــن معهــد التأميــن فــي الهنــد )AIII(. لديــه 
 )OQIC( خبــرة إجماليــة تصــل إلــى 19 عامًــا ويــرأس قســم الشــؤون الماليــة والحســابات. انضــم إلــى الشــركة التابعــة لشــركة قطــر للتأميــن فــي عمــان

فــي عــام 2006 وانتقــل بعــد ذلــك إلــى قطــر فــي عــام 2011.

رئيس العمليات
السيد ناريان راو

زميــل معهــد التأميــن فــي الهنــد ومتــدرب فــي أكاديميــة التأميــن الوطنيــة ومركــز التطويــر الإداري. يتمتــع بخبــرة 40 عامًــا فــي مجــال التأميــن علــى 
الحيــاة والتأميــن الصحــي. كان المديــر العــام لشــركة تأميــن فــي ســلطنة عمــان وشــغل فــي وقــت ســابق العديــد مــن المناصــب الإداريــة فــي شــركة 
التأميــن علــى الحيــاة فــي الهنــد. لقــد ارتبــط بـــ QLM منــذ البدايــة وكان محــركاً رئيســياً لتأســيس QLM كلاعــب مهيمــن فــي الســوق في قطــر والمنطقة.
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تتمتــع ادارات الرقابــة المطلوبــة بحــق الوصــول الكامــل إلــى لجنــة إدارة المخاطــر والالتــزام التابعــة لمجلــس الإدارة وتشــمل 
التاليــة. الادارات 

تقدم إدارة التدقيق الداخلي تقاريرها مباشرة إلى مجلس الإدارة، من خلال لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة.

وظيفــة إدارة المخاطــر فــي الشــركة بالتنســيق مــع مجــالات العمــل المختلفــة، هــى أن تكــون مســؤولة عــن إدارة المخاطــر للشــركة. وتقــوم الوظيفــة 
علــى إجــراء تقييــم نوعــي وكمــي مقابــل قبــول المخاطــر المحــددة وحــدود تحملهــا ورفــع التقاريــر إلــى لجنــة المخاطــر التنفيذيــة ولجنــة إدارة المخاطــر 

الالتــزام التابعــة لمجلــس الإدارة.

بالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم اســتخدام اختبــار الضغــط والســيناريو فــي عمليــة تخطيــط الأعمــال لتحديــد الآثــار المترتبــة علــى الأحــداث المحتملــة 
والتغييــرات المســتقبلية فــي الظــروف الاقتصاديــة التــي قــد يكــون لهــا آثــار غيــر مرغوبــة علــى خطــة العمــل والوضــع المالــي للشــركة. ويســتخدم 
ــر اســتراتيجيات إدارة المخاطــر والتخفيــف مــن حدتهــا. كمــا تســاعد إدارة المخاطــر أيضًــا الإدارات الأخــرى فــي تقييــم المخاطــر  التحليــل لدعــم تطوي

ــك. ــى ذل الناشــئة وإدارة رأس المــال ومــا إل

تعتبــر الشــركة الالتــزام بالقوانيــن المعمــول بهــا ولوائــح الصناعــة والقوانيــن والمعاييــر الأخلاقيــة والسياســات الداخليــة الخاصــة بهــا جــزءًا لا يتجــزأ 
مــن ممارســة الأعمــال التجاريــة. ويقــوم  فريــق الالتــزام بتســهيل عمليــة إدارة الاتــزام مــن خــلال تحليــل المتطلبــات القانونيــة والتنظيميــة، ومراقبــة 

التنفيــذ.

تشــمل مراقبــة المتطلبــات التنظيميــة إجــراءات العنايــة الواجبــة وتقديــم التقاريــر إلــى الهيئــات والأفــراد المعنييــن بهــدف مكافحــة غســل الأمــوال 
وتمويــل الإرهــاب. بالإضافــة إلــى ذلــك، تضمــن ادارة الالتــزام عمــل الفحوصــات علــى قوائــم مراقبــة العقوبــات المعمــول بهــا.

إدارة المخاطر

ادارة الالتزام 

11.1

11.2

11 ادارات الرقابة الداخلية

نظمت الإدارة التنفيذية نفسها في لجان إدارة دائمة بهدف التعامل بفعالية وكفاءة مع المسؤوليات المفوضة وإدارة الأنشطة اليومية للشركة.

لجنة العلاقات مع مقدمى الخدماتلجنة المخاطر
الأعضاءالأعضاء

10.2

•   الرئيس التنفيذي
•   نائب الرئيس التنفيذي

•   رئيس العمليات
•   رئيس المسؤولين الطبيين

•   الرئيس المالي
•   مدير المخاطر

•   نائب الرئيس التنفيذي
•   رئيس العمليات

•   رئيس المسؤولين الطبيين 
•   الرئيس المالي

•   مدير شبكة مقدمي الخدمات

الوظائف الأساسية لهذه اللجنة هي:
•  تشجيع وتسهيل ترسيخ ثقافة المخاطر الفعالة داخل الشركة.

ــف    ــن مختل ــلاغ ع ــد وتقييــم ورصــد والإب ــكل لتحدي ــود هي ــن وج ــد م •  التأك
المخاطــر.

الإدارة،  مجلــس  مــن  المعتمــدة  المخاطــر  إســتراتيجية  تنفيــذ  •  ضمــان 
تحملهــا. وحــدود  المخاطــر  بتقبــل  والالتــزام 

اللجنــة مســؤولة عــن الإشــراف علــى الشــبكة المقدمــة للخدمــات علــى الصعيديــن 
المحلــي والدولــي بمــا فــي ذلــك عمليــات الربــط مــع مســؤولي الطــرف الثالــث  
)TPA(. وتكــون اللجنــة مكلفــة باتخــاذ القــرارات بشــأن تمكيــن مقدمــي الخدمــات، 
والموافقــة علــى التســعير الحكيــم للخدمــات، وتثبيــت واعتمــاد هيــاكل الخصــم ومــا 
إلــى ذلــك بعــد مراجعــة متأنيــة للأثــر المالــي المحتمــل. كمــا أنهــا مســؤولة أيضًــا عــن 
معالجــة أي مخــاوف تتعلــق بمقدمــى الخدمــات وإدارة توســيع الشــبكة للتأكــد مــن أن 

الشــركة لديهــا توعيــة عالميــة.

10.1

10 لجان الإدارة
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يبلــغ رأس مــال الشــركة المصــرح بــه والمصــدر 350,000,000 ريــال قطــري تــم تقســيمه إلــى 350,000,000 ســهم بقيمــة 1 ريــال قطــري لــكل ســهم مدفــوع 

بالكامــل. ولا يُســمح لأي مســاهم بخــلاف حكومــة قطــر أو الكيانــات الحكوميــة بحيــازة أســهم تزيــد عــن ٪5 مــن رأس مــال الشــركة. وكان العــدد الإجمالــي 

لمســاهمي الشــركة كمــا فــي 31 ديســمبر 2022، قــد بلــغ 5,440 مســاهمًا مــن كيانــات حكوميــة وبنــوك وشــركات وأفــراد مــن جنســيات مختلفــة، وكان هنــاك 

16 مســاهمًا رئيســياً بمســاهمة تزيــد عــن ثلاثــة ملاييــن وخمســمائة ألــف ســهم فــي الشــركة. وتــم إرفــاق قائمــة بالمســاهمين الرئيســيين بمــا فــي ذلــك 

الأســهم المملوكــة مــن قبــل الإدارة التنفيذيــة والمديريــن بصفتهــم الشــخصية فــي نهايــة هــذا التقريــر.

12 المدقق الخارجي

وافق المساهمون في الجمعية العمومية للشركة المنعقدة بتاريخ 14 مارس 2022، على تعيين إرنست ويونغ كمراجع حسابات خارجي لعام 2022 بناءً 
على توصية مجلس الإدارة.

13 أسهم رأس المال

تدعــم الادارة الاكتواريــة الشــركة فــي جميــع المجــالات التــي يُطلــب فيهــا عــادةً الدعــم الاكتــواري بمــا يتماشــى مــع القوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا وتنســيق 
تطويــر أفضــل الممارســات. وتتكــون المجــالات التــي تتطلــب الدعــم الاكتــواري مــن وظيفتيــن رئيســيتين: حجــز الاحتياطــي ، والــذي يضمــن حجــز الشــركة 
الاحتياطــي الكافــي للوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه حامــل وثيقــة التأميــن؛ ودعــم المنتــج والتســعير، ممــا يســاعد علــى تقييــم تصميــم المنتــج وربحيــة المنتجــات 

بطريقــة إســتراتيجية. وتكــون الادارة الاكتواريــة مســؤولة أيضًــا عــن إعــداد تقريــر الحالــة الماليــة الســنوي للشــركة.

تعــد ادارة التدقيــق الداخلــي جــزءًا مــن إطــار عمــل الرقابــة الداخليــة فــي كيــو إل إم  والمصمــم لتحســين جــودة التقاريــر الماليــة مــن خــلال أخلاقيــات العمــل 
والرقابــة الداخليــة الفعالــة وحوكمــة الشــركات بمــا يتماشــى مــع المتطلبــات التنظيميــة. وهــى تســاعد المؤسســة علــى تحقيــق أهدافهــا مــن خــلال تقديــم 
ــة  ــة والحوكمــة. كمــا تقــوم هــذه الادارة بمراجعــة مســتقلة لأنظمــة الرقاب ــة إدارة المخاطــر والرقاب ــة عملي ــم وتحســين فعالي نهــج منظــم ومنضبــط لتقيي
الداخليــة والحوكمــة داخــل الشــركة. وتقــوم بالإبــلاغ عــن وجــود و / أو فعاليــة و / أو نقــاط ضعــف مثــل هــذه الأنظمــة. كمــا تعمــل كأداة رقابــة داخليــة لــلإدارة 

مــن خــلال تقديــم تأكيــد لمجلــس الإدارة بوجــود أنظمــة رقابــة داخليــة ســليمة فــي الشــركة تتناســب مــع حجــم وطبيعــة أعمالهــا.

الادارة الاكتوارية 

التدقيق الداخلي للشركة

11.3

11.4
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الاجتماع السنوي العام

ــع الحقــوق ليتــم تزويدهــم بالمعلومــات بموجــب القوانيــن  ــاة تواصــل مفتوحــة وشــفافة مــع المســاهمين الذيــن لديهــم جمي •   تحافــظ الشــركة علــى قن
ــات حوكمــة الشــركات. ــة بمــا يتماشــى مــع متطلب ــح ذات الصل واللوائ

•   تقــوم الشــركة بنشــر المعلومــات والبيانــات الماليــة المتاحــة للمســتثمرين وأصحــاب المصلحــة الآخريــن بشــكل منتظــم مــن خــلال موقــع الشــركة 

الإلكترونــي ووســائل  الإعــلام المختلفــة بالإضافــة إلــى التواصــل مــن خــلال بورصــة قطــر.

•   تحتفــظ الشــركة بســجل للمســاهمين يتــم تحديثــه شــهرياً ليتوافــق مــع ســجل مســاهمي الشــركة المودعيــن لــدى مركــز قطــر للإيــداع المركــزي لــلأوراق 
الماليــة. وتحتفــظ بورصــة قطــر بكافــة المعلومــات المتعلقــة بتــداول أســهم الشــركات المدرجــة فــي البورصــة.

•   يحــق للمســاهمين الحصــول علــى نســخة مــن النظــام الأساســي للشــركة وجميــع المســتندات الأخــرى ذات الصلــة مقابــل رســوم علــى النحــو الــذي تحــدده 
هيئــة قطــر للأســواق الماليــة.

•   تمنــح أســهم الشــركة حقوقًــا متســاوية للمســاهمين دون أي تمييــز. فــي حالــة وجــود أي مبالــغ مســتحقة للشــركة، يتــم فــرض قيــود علــى هــذه الأســهم 
فــي ســجل المســاهمين علــى حصتهــم فــي أربــاح أو أصــول الشــركة. ويحــق للمســاهم الــذي يظهــر اســمه فــي ســجل مســاهمي الشــركة تحصيــل أي مبالــغ 

مســتحقة عــن الســهم ســواء كانــت حصــص أربــاح أو حصــة فــي أصــول الشــركة.

•   لــكل مســاهم الحــق فــي حضــور الجمعيــة العامــة بنفســه أو بالإنابــة وفقــا للقانــون المعمــول بــه ويكــون لــكل مســاهم حقــوق تصويــت تعــادل عــدد 

الأســهم التــي يملكهــا.

•   يضمــن مجلــس الإدارة أنــه كمــا هــو مطلــوب فــي التشــريعات ذات الصلــة ووفقًــا لمتطلبــات حوكمــة الشــركة، يتــم التعامــل مــع جميــع الموظفيــن علــى 
قــدم المســاواة وفقًــا لمبــادئ العدالــة الطبيعيــة والإنصــاف دون أي تمييــز. فهــم مخولــون للإبــلاغ عــن أي أمــور مشــبوهة تتعلــق بالإبــلاغ المالــي والرقابــة 

الداخليــة مــع توفيــر الحمايــة لهــم مــن أي انتقــام أو عمــل ســلبي أو ضــرر.

•   تنعقــد الجمعيــة العموميــة الســنوية للمســاهمين فــي غضــون أربعــة )4( أشــهر بعــد نهايــة الســنة الماليــة. ويتــم نشــر إعــلان الاجتمــاع مــع كافــة البيانــات 
ــة وقواعــد بورصــة قطــر والنظــام  ــة قطــر للأســواق المالي ــة وهيئ ــون الشــركات التجاري ــا لقان ــة للاجتمــاع وفقً ــات المطلوب ــر والبيان والمعلومــات والتقاري
الأساســي للشــركة. كمــا توفــر  الشــركة أيضًــا نســخة مــن هــذه المســتندات لجميــع المســاهمين الذيــن يطلبــون هــذه المعلومــات لتســهيل مناقشــتهم حــول 

أداء الشــركة.

•   يتضمــن التقريــر الســنوي تقريــر مجلــس الإدارة إلــى المســاهمين وتوصيــات توزيــع الأربــاح لتوزيــع الأربــاح. ويتــم صــرف أربــاح الأســهم عنــد اعتمــاد 
التوزيــع المقتــرح للأربــاح مــن قبــل الجمعيــة العامــة.

•   يجــوز لــكل صاحــب مصلحــة فــي الشــركة أن يطلــب المعلومــات المتعلقــة بمصلحتــه، ويجــب علــى الشــركة تقديــم المعلومــات المطلوبــة فــي الوقــت 
المناســب وبطريقــة لا تهــدد مصالــح الآخريــن أو تضــر بمصالــح الشــركة.

•   وضعت الشركة سياسات مختلفة لضمان الحفاظ على حقوق أصحاب المصالح واحترامها وفقًا لقانون حوكمة الشركات

في اجتماع الجمعية العامة العادية الذي عقد في 14 مارس 2022، استمعت الجمعية العمومية ووافقت على ما يلي:
1.   تقرير مجلس الإدارة عن نشاط الشركة ومركزها المالي للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2021، والخطة المستقبلية.

2.   تقرير مراجع الحسابات الخارجي عن البيانات المالية  لعام 2021.
3.   الميزانية العمومية للشركة وبيان الأرباح والخسائر للعام المالي 2021.

4.   التوزيع الموصى به للأرباح وهو عبارة عن توزيعات نقدية ) %22( من القيمة الاسمية للسهم أي 22 درهم لكل سهم وتحديد تاريخ الدفع.
5.   إبراء ذمة أعضاء مجلس الإدارة والموافقة على مكافآتهم عن عام 2021.

6.   تقرير الحوكمة للشركة عن عام 2021.
7.   سياسة معاملات الأطراف ذات الصلة وسياسة المكافآت لعام  2022.

8.   تعيين المراجعين الخارجيين للسنة المالية 2022 وتحديد أتعابهم.

14 العلاقة مع المساهمين وأصحاب المصلحة )غير المساهمين(

22 www.qlm.com.qa



يلتــزم مجلــس الإدارة بأعلــى معاييــر نزاهــة الأعمــال والقيــم الأخلاقيــة والحوكمــة. فهــو يقــر بمســؤولية كيــو إل إم  عــن إدارة شــؤونها بحكمــة وشــفافية ومســاءلة وإنصــاف 
ومســؤولية اجتماعيــة، وبالتالــي ضمــان اســتدامتها مــع حمايــة مصالــح جميــع أصحــاب المصلحــة.

تشــمل جهــود المســؤولية الاجتماعيــة لشــركة كيــو إل إم تقديــم الدعــم للمجتمعــات فــي مجــالات الثقافــة والرياضــة والتعليــم والصحــة. كمــا تقــوم بتخصيــص %2.5 مــن الأربــاح 
المحليــة لصنــدوق دعــم الأنشــطة الرياضيــة والاجتماعيــة. وللســنة الثانيــة علــى التوالــي، كانــت كيــو إل إم  الراعــي الرســمي لمهرجــان الجيــل المبهــر 2022، بموجــب جــدول 
أعمــال اللجنــة العليــا للمشــاريع والإرث. والبرنامــج الــذي وصــل إلــى مليــون شــاب فــي جميــع أنحــاء العالــم، يوفــر فرصًــا للشــباب لاحتضــان الرياضــة والنشــاط البدنــي للعيــش 

بصحــة جيــدة والتفاعــل مــع بعضهــم البعــض.

وخــلال عــام 2022، نظمــت كيــو إل إم  حملــة للتبــرع بالــدم بالتعــاون مــع مؤسســة حمــد الطبيــة )HMC( والتــي أظهــرت التــزام الشــركة وموظفيهــا الراســخ تجــاه المجتمــع 
ودولــة قطــر.

وتمشــيا مــع التــزام كيــو إل إم  بتشــجيع العلــم والتعليــم داخــل المجتمــع، قامــت الشــركة بالمشــاركة مــع مركــز ســدرة للطــب فــي المؤتمــر الســنوي الرائــد للبحــوث بعنــوان  
.)PMFG 2022(“ 2022 ــة ــات الوظيفي ــق والجينومي "الطــب الدقي

ومــن خــلال أخــذ زمــام المبــادرة فــي حمايــة البيئــة ومنــع التلــوث، دعمــت كيــو إل إم  موظفيهــا للمشــاركة فــي حــدث تنظيــف الشــواطئ التابــع لمشــروع الدوحــة للاجــراءات 
البيئيــة )“DEAP”(. وكان موظفــو كيــو إل إم  يشــاركون ويســاهمون خــلال حــدث تنظيــف الشــاطئ.

 ،FIFA كمــا قامــت كيــو إل إم  بدعــم موظفيهــا المشــاركين فــي الأنشــطة التطوعيــة لأكبــر حــدث رياضــي عالمــي أقيــم فــي قطــر فــي عــام 2022، كأس العالــم لكــرة القــدم
قطــر 2022.

17 المسؤولية الاجتماعية للشركات

15 الإفصاح

تلتــزم الشــركة تمامًــا بجميــع متطلبــات الإفصــاح بمــا فــي ذلــك الإدراج فــي الســوق كمــا هــو مطلــوب بموجــب التشــريعات واللوائــح الحاليــة للهيئــات التنظيميــة المختلفــة وقــد 
التزمــت تمامًــا بالمتطلبــات المنصــوص عليهــا فــي هــذا الصــدد فــي قواعــد حوكمــة الشــركات.

تتعلــق أهــم المتطلبــات فــي هــذا الصــدد بنشــر المعلومــات عــن أســهم الشــركة بشــكل موحــد لجميــع المســاهمين والمســتثمرين والتجــار لتمكينهــم مــن الوصــول إلــى كافــة 
المعلومــات التــي تؤثــر علــى أســعار الأســهم وتوفيــر فــرص متســاوية لهــم لاتخــاذ قراراتهــم الاســتثمارية.

ــة للشــركة تتوافــق مــع  ــر المالي ــا الشــركة دقيقــة وأن التقاري ــي تقــوم به ــع الإفصاحــات الت ــة، أن جمي ــزام والشــؤون القانوني ــس الإدارة، مــن خــلال إدارات الالت ويضمــن مجل
ــا. ــر والإرشــادات المحاســبية المعمــول به المعايي

خــلال العــام، قامــت الشــركة بالإفصــاح عــن جميــع القــرارات التــي قــام مجلــس الإدارة باتخاذهــا والتــي كانــت محــل اهتمــام المســاهمين والجمهــور المســتثمر والوســطاء. وتــم 
إخطــار بورصــة قطــر بجميــع هــذه القــرارات علــى الفــور وهيئــة قطــر للأســواق الماليــة، بالإضافــة إلــى النشــر فــي الصحيفــة المحليــة وعلــى الموقــع الالكترونــى للشــركة. 

عمــلاً بأحــكام قانــون الشــركات التجاريــة ومتطلبــات هيئــة قطــر للأســواق الماليــة وبورصــة قطــر وقانــون مصــرف قطــر المركــزي وتنظيــم المؤسســات الماليــة، قامــت الشــركة 
أيضًــا بنشــر تقاريــر ماليــة كانــت قــد تمــت مراجعتهــا، فــي الصحــف وعلــى الموقــع الإلكترونــي للشــركة.

يتــم الحفــاظ علــى خطــوط اتصــال مفتوحــة لضمــان الشــفافية والإفصــاح الأمثــل، ويتــم تشــجيع أصحــاب المصلحــة علــى إطــلاع الشــركة علــى آرائهــم. كمــا يتــم إجــراء الاتصــالات 
مــع المســاهمين المؤسســيين والمجتمــع الاســتثماري مــن قبــل موظفــي علاقــات الاســتثمار المعينيــن فــي كيــو إل إم ، للتواصــل مــع الجمهــور العــام. ويكــون رئيــس الشــؤون 
ــات العامــة  ــر سياســة العلاق ــى تطوي ــا عل ــا، تعمــل الشــركة حاليً ــوات الاتصــال المناســبة. أيضً ــى قن ــاظ عل ــن للشــركة لضمــان الحف ــة هــو المتحــدث الرســمي المعي الاداري

والاتصــال التــي تتضمــن كيفيــة التعامــل مــع الشــائعات فــي حالــة الإنــكار والإثبــات.
لدى الشركة سياسة معتمدة للتداول والتي تنظم قواعد تداول المطلعين على أسهم الشركة ، بما في ذلك أعضاء مجلس الإدارة وأزواجهم وأطفالهم القصر ، 

خلال عام 2022، لم تتعرض الشركة لأي عقوبات تنظيمية جوهرية ناجمة عن حالة عدم الالتزام لأحكام القانون.

16 النزاعات

تعمــل الشــركة فــي صناعــة التأميــن وهــي عرضــة لدعــاوى قضائيــة فــي ســياق أعمالهــا العاديــة. فــي حيــن أنــه مــن غيــر العملــي التنبــؤ أو تحديــد النتائــج النهائيــة لجميــع 
ــر مــادي علــى عملياتــه. الإجــراءات القانونيــة التــي تــم البــدء فيهــا، ولا يعتقــد مجلــس الإدارة أن مثــل هــذه الإجــراءات بمــا فــي ذلــك الدعــاوى القضائيــة ســيكون لهــا تأثي



منذ تأسيسها، تلتزم الشركة التزامًا تامًا بمتطلبات ومبادئ حوكمة الشركات على النحو المنصوص عليه في القواعد واللوائح. 
وستسعى الشركة دائمًا لتحقيق وتنفيذ أفضل مستوى ممكن من ثقافة حوكمة الشركات بما يتماشى مع أفضل الممارسات.

عن كيو إل إم  لتأمينات الحياة والتأمين الصحي ش.م.ع.ق.

الشيخ / سعود بن خالد بن حمد آل ثاني
رئيس  مجلس الادارة

السيد / سالم خلف المناعي
نائب رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب

18  الخاتمة
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نسبة المساهمة عدد الأسهم المملوكة اسم المساهم رقم المساهم الرقم 
التسلسلي.

25% 87,500,000.00 شركه قطر للتامين 1297 1

5.6% 19,749,411.00  صنــدوق المعاشــات الهيئــة العامــة للتقاعــد والتأمينــات الا
جتماعيــة 57737 2

5% 17,500,000.00 شركة المرقاب كابيتال 60187 3

5% 17,500,000.00 صندوق المعاشات العسكري الهيئة العامة للتقاعد 453647 4

5% 17,500,000.00 شركة بروق التجارية 63475 5

4.6% 16,098,969.00 بنك النرويج 18790 6

2.5% 8,750,000.00 الشركة القطرية لادارة المواني مواني قطر 3982843 7

2.1% 7,352,706.00 صندوق قيمة انتروسبكت 294011 8

2% 7,000,000.00 مجموعة الدوحة للتامين 60219 9

1.89% 6,621,290.00 صندوق ماجنا أمبريللا التابع لشركة بى ال سى 421717 10

1.6% 5,700,937.00 هيئة المعاشات التقاعدية العامة والضمان الاجتماعي 46412 11

1.25% 4,373,348.00 صندوق وادي السيل 8 256403 12

1.2% 4,277,763.00 (الظبي للاستثمار )شركة مساهمة عامة 256484 13

1.19% 4,172,988.00 محمد عبدالعزيز سعد ال سعد الكوارى 982 14

1.12% 3,948,508.00 شركة الصخامة للتجارة والمقاولات 200479 15

1% 3,627,108.00 صندوق أموال شركاء الشرق الأوسط وشمال إفريقيا
(شراكة محدودة)  397502 16

1% 3,500,000.00 عبدالله خليفه عبدالله العطيه 164 17

1% 3,500,000.00 جاسم محمد جيده 5925 18

1% 3,500,000.00 سعود خالد حمد عبدالله ال ثانى 49587 19

1% 3,500,000.00 حسين ابراهيم الفردان 645 20

1% 3,500,000.00 خالد محمد على عبدالله ال ثانى 554 21

0.009% 31,800.00 احمد محمد امين زبيب 393882 22

0.003% 10,000.00 تركي عبدالعزيز عبدالله تركي السبيعى 72453 23

0.001% 3,500.00 فهد محمد خميس السويدى 91918 24

المرفق 1
قائمة المساهمين كما هى في 31/12/2022 متضمنة كبار التنفيذيين / أعضاء مجلس الإدارة:
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